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REPÚBLICA DOMINICANA 

Comedores Económicos del Estado Dominicano 

DPD/CJ/71/2025 

Al 

Asunto Solicitud de aprobación, Plan Operativo Anual 
(POA) 2025. 

Cortésmente, le referimos el tercer trimestre del Plan 
Operativo Anual 2025 (POA), para fines de su aprobación, en el cual quedan 
plasmadas las acciones que serán ejecutadas en el presente año, esto con el 
objetivo de dar cumplimiento a las metas establecidas a la ejecución de los 
programas, proyectos estratégicos y operativos, así como también los planes de 
acción de cada Dirección, Departamento, División y Sección. 

Sin otro particular, se despide, 

Encargado, Departamento de Planificación y Desarrollo 

Ave . San Vicente de Paul #419, Santo Domingo Este , R. D . 
B (809) 592- 181$ comedoreseconomicos .gob.do 
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL 

Comedores Económicos del Estado Dominicano es una institución que asiste y 

ofrece sus servicios a los sectores más vulnerables del país, proporcionándoles 

alimentos crudos y cocidos. 

* * 

a Misión 

Distribuir a limentos crudos y cocidos, con los más altos 

estándares de calidad, a precios asequibles y/o donados 

a la población. 

h Visión 

Ser la más efectiva institución de la República 

Dominicana en desarrollar programas de alimentación y 

nutrición, en beneficio de la población, promoviendo 

que los mismos se ap liquen de forma digna, equitativa y 

transparente. 

c. Valor 

Equidad 

Transparencia 

Respeto 

Efic iencia 

Trabajo en equipo 



• • • •• 
GOBIERNO DE LA 

REPÚBLICA DOMINICANA 

( O\![l)OIU'S 1 ( O'\O\IICOS Dl'I. rs, \1)01)1)\IJ'\I( \\O 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 

Comedores Económicos del Estado Dominicano (CEED) ha definido su Plan 

Operativo Anual (POA) correspondiente al año 2025, dando inicio a nuestro quinto 

año de ejecución del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028, el cual apunta 

a fortalecer y realizar una gestión administrativa efectiva y eficiente. 

El presente documento tiene por objetivo plasmar los programas y proyectos que 

serán ejecutados durante el año 2025 , así como también dar cumplimiento a las 

metas establecidas, la ejecución de los programas, proyectos estratégicos y 

operativos, así como planes de acc ión e in iciativas departamentales. 

PLANIFICACIÓN ESTRA TEGICA 

El Plan Estratégico Institucional 2025-2028, tiene definido los lineamientos y 

objetivos vinculados a cada eje de la institución, alineados a la Estrategia Nacional 

de Desarrollo 2030 (END). 



y wnsparcntc p.,ra el 
mcjornmicoLO contínuo 

en lo gestión 
institucional. 

lmplcmeolack)n de un 
sistema de 1,'CSlión 

administ.ratÍ\'O eficiente 
y lnlllS1)31'ClllC patti el 

mtjornmic:nlo continuo 
en la gestión 
instituóooal. 

lmplenltfllt1eión de un 
sistema de gestión 

adruinistrati\'O eficiente 
y transparente p.1ra el 

mejoramiento continuo 
en la gestión 
insti1uci0rt.1I. 

lmploncnución de. w1 

sistema de gcsción 
adn1inistrativo cficieo1c 
y trnnsparentc p:tra el 
mcioramienlo eot1ti11uo 

• eo la gestión 
inslitucionnl. 

PROYECTO DºE 
MANTENIMIEITTO 

OPERATIVO 

1.1.1 Fimmdcconvcnios 
para lo intcropcrabilidad del 
sector de lo protccc.ión 
soe141 

implica acuerdos entre 
distinw instituciones. 
cot:Íd'.kk:S o scctorC:S par:i 

llSCguntr que los sistcrMS de 
infommción sean 
compatibles )' puedan 
cornpan.ir dalos de o\80Ct1l 
eficiente. Esto t.icnc más que 
ver con la mcjorn en los 
procesos )' la gestión de 
datos que con lo adquisición 
de bienes tangibk:s. 

1.1.2 . For1nlccimicu10 de la Fortalecer la identidad 
cultura org3ni1.xional : Logo, corpora1iva. mejorar la 
uniformes., banderas, batas, im11gcn profesional y 
botas gamnt1;,_.nr lo coherencia 

visual en las actividades 

•Se eslablcccr acuerdos foonnlcs entre 
difcrenlcs p:irtcs con cJ fin dr rol.tborar en 

l

cntidadcs clllvc del sector ciertos objctiw,s. 
públíco y pri"ado pam firnur • f3eili1arin el intcro1mbiode datos de 
CQn\·enios. ro.mcrn cficicnlc: 

I

Objcti\'o 3: Rcafü•..ar una 
C\"alw,ción de i1:np.tclO al 
final de los coo,-cnios 

1 

ftmu,do p4111 medir los 
avances y la cficicne1t1 en la 
prolocción social. 

1 

Objetivo 2: Cap.-.citar al 
personal encarg:M:Jo de la 

Objetivo 1: Rcf01:1Ar los 
clco'IClltos clave que definen 
la pcrsorullidad )' los ,•lllorcs 
de In organi,..ación 

•Los 3CUCrdos permitirán que los datos SC-lln 
compartidos de formo flui<b y rApida cnlte 
las pllltes involucradas. 
• Mejorarán los procesos y la gestión de la 
infonnac:ión: 
•Escos COO\·enioo es1.anin oricnUldos a 
optimi7N cómo se manejarán. prOCCSllrán y 
usarán los d.,tos, lo que mcjortlrn In 
eficiencia operali\':t 
• No se centrarán en In adquisición de 

I

Sc 1rabajará en reforzar los elementos 
clave que definen la personalidad y los 
valores de la ors.inb.ación 

Incremento en la transpnrenein y 
rendición de cucnt11s 

!
Mejora en lo eficiencia en la gestión 
e equit:il.i\'O a los servicios de 
protección social 

1 Reducción de costos opcr3ti\'OS 

1

Fortalccimien1ode la coh1boración 
in1erinstitucion11l 

1 

Sostcnibílídad del sistema de 
protección social 

Se espera Jasrnr una. mayor 
consistencia en la forma en que la 
orgnni,.3Ción se prescnu1 111nto 
intanmnenlc como MC1n el c.xtcrior 

!
Objetivo 2: Rcdisci\ary 
oplimi1.ar la iimi,-a1 
profesional de los CEED 

!lmplcmentar~n lineamientos claros que 
,aseguren que 'todos los eventos, campa~as I Mayor rccooocimicnlo de la 
y actMdades de la organlzadón slg.in una institución. f:icilmcntc lt"OOOOCida y 
misma línea visual rccord.lda por In población 

1 

Fottalccimicmo de la cu hum 
ors3ni:1..xiooal 

- --~-- - --PROYE~ O DE 1. 1.3. Habilitación de las 
MANTENIMIENTO cocinas de los comedores a 

OPERATIVO nivel nacional 

Estli oricntlldo a mejorar la 
infrxstruc1ura. la seguridad 
alimentaria y la calidad del 
servicio en los comedores 
fijos a nivel nxiomll 

Objcti\'o 1: Mcj0f'3J' la l!s garanti.zar que tod:ts las cocinas de los Las cocinns estarán completamente 
inf~ tructura de l:is cocinas COlnctb'cs a nivel nactan.lll estén acondiciomid,as coo esP3Cios 

acondtciooadas OOccuOOnmenlc para adecuados ¡uu-a los trabajo de los 

PROYECTO DE 
MANTENIMIENTO 

OPERATIVO 

Objeti\'o 2: Fortalecer las proport:ionar un servicio de :1lta calidad. scrvidore! 
práctiCAS de scguri<bd Esto i~luyc 111 implcmenloción de 
alimentaria infraestructura. Al ofrecer alimentos preparados en 

condíciones ópcinw, con altos 
cstáooan::s de higiene y servicio. se 
espera una mejora signilicntiva cu la 
percepción y sotisí11cei611 de los 
usuarios de los comedores a nivel 
uxioo.al. 

1.1.4. Adquisición de G:mwuiz..nr la disponibilidad Ob)Cli\"O 1: Ev:1luar las Este proyecto tiene como prepósito asegurar Determinar la cantidad de 
combustible (Gasolina, Gas- continua y oportuna de necesidades de COOlbustiblc el abastecimiento constante y odecuado de combustible ncccs:ui:i para l115 
oil, Gas Licuado de Petróleo) combustibles (gasolina, gas- rombustiblcs para las opcr3ciones dimfas de apcrnciooc:f, diarias de la ílolilla 
para lns operaciones dinri:is oi l, g:ss licuado do petróleo) Objeti\·o 2: Op1imizar 111 l1 ílotilla vchicul.ir y ln.s cocinas de los \'ehiculnr y las cocinas de los 
dcla0otilla\'chiculary las p:irael3dccu.t1do gc:stióndecombustiblc: comcdon.-s de fomm nacional. Se busca la comcoores.tenicndocncucnta cl 
cocinas de los comedores ti funcionrunicnto de la flotilla adquisición de gasolina. gas-ol l y gas consumo promedio y las 
nivel nocional. \·c:hicular y las cocinas de los Objc:ti\'O 3: Mo11i1orc:.ir y lielwio de petróleo (GLP) en cnntidades paniculnridadc:s de codo :irca. 

comedores a ni\cl nacionnl, C\·alunr el dcscmpdio del suficientes para satisfacer las noccsidndcs 
ascsumndo uno opcrnóón swninistro: 0peraLivas tanto en el tronspQrle como en las Implementar un sistana de conLrol 
cfieicnlc, scgurn y sin actividades de cocina en los comedores. La de consumo de combustible p:ira 
interrupciones. contmu,cióo de pro\·c:cdorcs scri un aspecto 1noni1orcM y gestionar 

cla,·e parn ascgumr lo calidad. el sun1inistro cficicntancntecl tJ.SOdcl 
regulnr y el cumplimiento oon los c:ostos combustible en la flotilla vchiculor y 
prcsupucstOOOS. las cocinns. busc.indo reducir coslos 

opcr.1lÍ\'OS. 

LI 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

3vancc 

Pon:cntaje de 
avance 

Porccnt11jcdc 
8\'a.ncc 

Porcentaje de 
U\'At\CC 

l1rimcstre 

Se logró un 75% de 
avance del Proceso de 
compra de: botos y 
mandiles y camisas con 
logo bordodo 

1 

Se lot,ó un 25'/4 de 
avance del proccso 

I
Sc logró un 75% de: 
anncc del Proceso en 
con1pras de Gasoil ni 
gronel. 

l0101/2025 30109/2025 

10/01/2025 30/09/2025 

10/0 1/2025 30/09/2025 

Dirección Administrnti,•a 
Dirccc.ión Financiera 
Dcpanamcoto de Compnu y 
Contn,,toc.tOnes 
División de Alnw:én de 
Suministro 

Dirección Gencrnl 
Dirección Administrnli\'D 
Dirección Finllllcicn 
D..."l)Mtmncnto de Compras )' 
ContratacK>OCS 
División de Almacén de 
Suministro 

Dirección Gcncra.l 
Dirección Administrativa 
Dirección Financiera 
DcpMta.mento de Compras y 
Conlf'3tacioncs 
Di,•isióu de Almacén de 
Swninistro 

Dirección~~--­
Dirección Adminisu-ati,•tt 
Dirección Financiera 
Departamento de Compras y 
Conlnltociones 
División de Almncén de 
Suministro 

Firmas de con,·cní09 
•La Dircoción General De 
Gru1ock.Tia (Oigegn) y los 
Comedores Eoonómicos Del 
Estado Dominicano (CEED) 

•Entre La Hcnnandmt de 
V ctcranos de las F uen..as 
Arnllld!s y L, Policl• Nacional, 
lnc., y los Comcdon,s 
Económicos Del Estodo 
Domimcnno. 

l•Entrccl Instituto N11cional de 
Administración Pública (INAP) y 

Los docwncntos de Proceso de 
oompnis 
a) Solicitud de compn1 
b ) orden de oompn 
e)Acta simple (11probación de 
ficho 1écnóca) 
d) Acta simple de adjudicación 
e) Llbramícnto 
() F:1cturn (solo para las cannsas 
oon logo bordodo) 

Los documen10S de Proceso de 
compras 
a) Solicitud de compra 
b) Ficha Técnica 
e) Acu de adjudicación 

Los documm1os de: Proceso de: 
compras 
a) Solicittad de oompm 
b) Publicación 
e) Ficha Técnica (cspccificacionc) 
d) Ac"dc: adjudicocíón 
e) Acta simple 
f) Orden de: oompr• 
g) Factura/ Libramiento 



Implementación de un 
sistema de gestión 

odministrativo eficiente 
y transparente parn el 

mejoramiento continuo 
en la gestión 
institucional. 

lmptemcntación de Wl 

sistenm de gestión 
odministnuivo eficiente 
y transparente p.:1ra el 

mejoramiento continuo 
en la gcslión 
institucioll.lll. 

Implcmcntaóón de un_ 
sistema de gcsttÓn 

odminislr.lt.iYo t:ficicntt; 
y transparente para el 

mejoramiento conlinuo 
en lo gestión 
institucional. 

Implementación de un 
sistema de gestión 

administrativo eficiente­
)' UMSparcntc para el 

mejoramiento eontinuo 
en 14 gestión 
institucional. 

Implementación de w1 
s1stcrna de gestión 

admi nistrati,·o cficicnic 
y trnnsparotte p:im el 
mc:~miauo continuo 

en la gestión 
institucional. 

PROVECTO DE , l .1.5_. ~tratación de Garantizar la visibílldad y 
MANTENIMIENTO Pubhc1dad pat.:.1 los procesos transparencia de los 

O PERATIVO decomprns procesos de compras a 
través de la contratación de 
espacios publicitarios en 
periódicos nacionales y 
locales, cumpllendo con la 
normativa vigente y 
asegurando la amplia 
difuslón de las 
convocatorias y resultados, 

!

Cumplir con ros requisitos Este pro,•ccto tiene como propósito asegurar Conmtar tspaeios publicitarios en 
legales de diíusión que los procesos de compras sean periódicos noc.iorullcs y locales que 

comunicados adecuad:lmcnte al público, cumplan con lns r'IOmuUi\las leg¡,lcs 
lncrancntnr la trnnsparcncia cumpliendo con los requisitos legales de ¡>ara garanti7.M la lcg.ttlidlW de los 

difusión cst.sblccidos. La contratación de procesos de compra. 

PROYECTO DE 
MANTENIM IENTO 

OPERATIVO 

PROYECTOS DE 
CAPITAL HUMANO 

PROVECTOS DE 
CAPITAL FIJO 

PROVECTOS DE 
CAPITAL FIJO 

1. 1,6.Saviciosde 
fumigación. limpic1J1 de 
cocinas y cxtmcciones/ 
limpiC7.ll filtranlCS y trampAS 
de g,nso. 

1.1.7. Proyoctosde 
lmplemcntoción de la Ley de 
Archivistica y IIIS Políticns y 
Procedimientos de Archivos 
Centrnl y Archivos de 
Gestión de los CEED. así 
como correspondencia. 

1. 1.8. Amplioci6n de la 
c;ipacidad logística de los 
comedores: adquisición de 
l'chiculos /camiones. 

1

1.1.9 . Equipon,;auo del. 
personal de seguridad. 
incluyendo~ndados : civil y 
militar 

1 

Fomentar la pnrticip:>eión de publicidad en periódicos se centrará en la 
pro,·ccdon:s: publicación de anuncios n:htciOllOOos con Asegurar que los 1muncios 

licitacH)Ocs, c.orlvocatorias y rcsultooos de rel:tcionados con las licitocioncs y 
adjudiCJ<:ión de compras públicas. La convocatoriu SC.1n de fácil acceso y 
contr.ll.leión de dichos cspaCfos publicitnrios comprensión para todos los 
busca pl"Ol1lO\·cr la trnnspMa1Ci;i. inccmh•ar proveedores intcn::sndos, 
111 competencia, y gara.nti;..ar cl acceso de los promoviendo la lransparcncia en 
pro,·ccdorcs a la iníormación noccsaria parn c3d3 fase del proceso. 
paniciptir en los procesos. 

!Facilitar In part.ieipxión de una 

Para el control· de pl:tg:as., lo ObJeti,·o 1: Cumplir con las los s.cMdoJ de fumigadón, lirtipieza de mediante la implc:mcauooión de 
cual es un COOlpooallC clave normatn-as de higiene y cocinas y extracciones, así como la limpteza procesos de limpic.1.a y 
del mantenimiento pre,,enti,·o seguridad alimcntarul de filtrantes y trampas de grasa, est.in mantenimiento que n.segurcn el 
de las instalaciones. disei'lados para mantener altos est.indares cumplimiento de los estándares 
control de plagas es escnciá Objetivo 2; Garanti7.M un de higiene y seguridad en las Instalaciones sanitarios establecidos. 
para mantener un mnbicntc entorno libre de plagas Y de cocina. Incluyen la fumlg<u:ión para 
de tr.lbajo limpio, seguro y con1aminnntes eliminar plagas y mkroorganismos, rncxfümLe fumigaciones periódicas y 

saludnblc, especialmente en limpieza profunda de superfteies, utensilios desinfección de las instalaciones, 
lugares como cocinas Objeti"o 3: Mantener los y equipos de cocina, y el mantenimiento de asegurando la salud del personal y la 
induslri1dcs, almoccncs y sislcma.s de cxtmcción de los sistemas de extracción de aire como seguridad a'timcntaria. 
or;:;as.. ~to g,:ira.nti~ ltt aire cfi~a1tcs Y libres de campanas y conductos, para garan~itar su 
511 publtc:1 Y la segundad obstrucciones correcto fundonamienlo. Adem.1s, se 
laboral. realiza ta limpk?za de trampas de grasa y 

filtros, previniendo obstrucdones y malos 
"~M. en las,_,;is:tema~de_,.,..,.,,,n 

Implementar lo Ley de Objetivo 1: lmplcmcnta.r las Se reafü·.aran medidas para cumplir con la CumplimicnlO normnti,·o y k:g:11 
Archivlslic.:i y establecer los politicas y procedimientos de Lcydc An:hivistica, asq;ur:mdo qUc el 
políticas y p~imicntos Archi,·os Ccnlral manejo de los archivos se n::aliccdc acuerdo Mejora cu L1 organi1,.oK:ión de los 
adecuados pnnt In gestión de con las no,mntivas y rcgulocioncs vigentes. archivos 
los Arcilh-os Centrnl y Objetivo 2: Desarrollar e 
Archivos de Gestión en los implementar Wl pino de Se oooplMM,pr:ícticas de coiisa"Vación para Conservxión cícctiva de la 
Centros Educath•os (CEED). capx.itación para el pcrson.nl preservar los documentos información 
asegurando el cumplimiento encargado de la gestión de 
de las normativas legales y archivos en los(CEED). 
optimi.riando l:a org.anV..ación, 
conservación y 300CSO a la Objcti\'O 3: Garantizar la 
información archivlstica y la organi,.ación adecuada de al 
com:spondal(;ia menos el 804'/4 de los 
administ.rati\'a. nrchivos fisicos 

El objetivo principnl de este 
proye(to es mejorar la 
cap3Cicbd logística de los 
comedores, lo cual implica 
que Sos camiones íacilita.rán 
el lransJ)Ortc de suministros, 
alimcruos o productos entre 
distintas ubicaciones, Esta 
mejore, en l.tt infraestruclura 
es fundan'ICOtal pMa 
awncntnr la eficiencia 
operaliva de In instilución.. 

Pro,·ca- el equipamiento 
nocx:sario y ndccuado p:1ra el 
personal de seguridad, tanlo 
civil Como militar, con el fin 

Objeti\•o 1 :Aument..- lo 
capacidad de transporte de 
alimenlOS 

¡
Objetivo 2:Mcjorar la 
planificación y organi7..ación 
de las rutns de distribución 
de los alimentos 

I
Objet;,o, 3: Mcjorn, 1, 
cap3Cidad de respuesta ontc 
dan:mda varinble 

I
Objctfro 1: Dotar de 
:inn.amcoto ycquiJX> t6clico 
odecuado 

de gn,unti7..ar su protección, Objcti,·o 2: Mejor.ir la 
mejorar su rcndimte:llto y protección del pason4.I de 
ascgunsr la cfcctil'idad de sus seguridad 

1 foncioncs en el cumplimiento 
!de las normativas de Objeti\'O 3: PfO\'CCT de 
:scguridoo. pm•cnción de equipos de comunic1eión y 
riesgos y el mantenimiento vig.ilnncía eficientes: 
del orden en las inst.nlocioncs 

¡a su cargo. 

I

Sc disoiarin politicns c.l:lrns y se 
fonnaliianin procedimientos cstM<lari7.ados 
pan la tom:lcia gcstK>n de los Archivos 
Centnl y Archi,·os de Gestión 

1 

Se implcmcntnrán sistemas que :tSCguranin 
un ncceso ordcn3do y eficiente a los 

!Acuso ágil y seguro a las 
ldocumcnt3C~ 

Adquirir ,·chiados adecuados. para Mayor cfici:ncio en l:i distribución 
gnra.ntiu.r el transporte eficiente y seguro de de alimentos 
los alimentos., y personal. asegumodo que 
lleguen 3 ticrnpo a los comedores sin 
dctaioro o p!rdida de c.1lidad. 

1 Reducción de costos opcr:ith·os 

¡Maye< oobcnur.1 gcogr.lfica 

las rutas, asegurando que los camiones IOplimizacion de lns rutas y tiaupos 

1 

Mejorar la planificación y orgm1i1Ación de 

puedan cubrir más Mc:is y entregar los de entrega 
suministros de mancrn rmí., rápida y eficiente 

1 

Disponer de ,'Chiculos con capacidad 
suficiente pata o.jumarse a las variac:ioncs a, 
la dcmruid.1 • garanli7,ando la a11rcga de 
suministros .i todos los comedores sin 

Se rcfta"c ol í.X>ltjunto de hcrrnmiaitas, 
\·cstimcnta. dispositi\'OS y recursos 
proporciorwdos a los m1emb~ de lss 
fucrzns de sc:guridM, lanlO ci\,jles oonlO 

milit:ircs, par.i gMMli7N su protección, 
mejora, su descrnpcilo y oscguro b 
efectividad® el cumplimiento de sus 
funciones 

I

AI contar con el cqulpamicnl·o 
adecuado, ·et personal podrá 
realizar sus tareas de vigilaricia y 
control de forma más eficiente 

!
Asegurar el cum~imicnto de 
normativas de seguridad 

Con equipos especializados, como 
sistemas de comunicación 
avanz.id0S\' herramicntas de 
vigilancia, el personal de seguridad 
podr.i gestionar y mantener el 
orden en las Instalaciones de forma 

LI 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

Porcentaje de 
avance 

Porc:cntajc de 
avimcc 

POfCC(ltDje de 
ovonoc 

Porcent11jcdc 
ll\'30CC 

Porcentaje de 
ovoncc 

Se log,o el 75¾ de 
nance del Proceso 
plMifieado para 
publicidad en los 
periódicos el nuc\'O 
diario y el periódK:O el 
caribe. 

Sclogróun75% dc 
U '3J1CC del Proceso de 
alquilc:rdccamion pa.ni 
limpiC1...i de trampas de 
grasa 

Se logró un 75% de 
av:mcc, pmrn la 
implancn~r las 
politicas y politicns de 
archivistica 

S<:k>gróun25% de 
.iv:mcc del Proceso 

I
Sc logró un 49'1. de 
avance del Proceso 
adquisición de 
(municioocs y esposas) 

0 1/04/2021 

13-1-21 

10/01/2025 

01/0712025 

01/01/2025 

30/09/2021 

30/09/2021 

30/ 12/2021 

30/09/2021 

30/09/2021 

Dirección General 
Dirección AdminiSlr.itw11 
Dirección FinMCienl 
Dcpartnmcnto de Compras y 
Cont.rat.acioncs 
Dcp.uttunauo de T=,oiogio 
Di"isión de Almacén de 
Suministro 

Dirección Gcncrnl 
Di.rocción Admini,s¡rati\'11 
Dirocción Financta'II 
Dcp:U1.una1to de Compras y 
Contrntocioncs 
División de Transportación 

Dirección Gcncn.l 
Dirección Administraliva 
Di\·lSióo Transport>ción 
Dinxción Finnncicra 
Dcpnrtamcnto de Compras y 
Contrataciones 

DircccK>n General 
Direcc.ón Administratil'a 
Dirección Financicl'a 
Ocpnrtamcnto de Compras y 
Contrataciones 
Depart11mcnto de SctvictOS 
Gencrolcs 

Dirección Gcncnll 
Dirección AdminiSlraLi\'a 
Oirocción Fina11cien1 
Ocpart4n'IClllO de Compras y 
Contrntac.ioncs 
Dc:partamcnlo de Scnicios 
Gcncrolcs 
División de Mantenimiento 

Los documentos de Proceso de 
compn,s 
a) Solicitud de compra 
b ) Publicación 
e) Solicittd de inscripción 
d} Acto de adjudi<acióu 
e) Acta simple 

Los documattos de Proceso de 
compras / coolraUlCioo 
a) Solicitud de compro 
b) Publieocióu 
e ) Acta .simple 
d) Acta de adjudic3ción 

IManU31es de Gestión de MC11i\'OS 
central y arthi\'O de gcsüón 

1 

Los docwncntos de Proceso de 
comp.-as 
a) Solicitud de compro 
b) Orden de compra 

Los documentos de Proceso de­
compras 
a) Solicitud de compra 
b) Publicación 
e} Acto simpk: 



Implementación de un 
sistema de gestión 

administrali,·o cfícieot.e 
y transparente para el 

mcjor.amienlO a,ntinuo 
en la gestión 
ins1i1ucional. 

Jmplerncn1oción de un 
s1Stcma de gestión 

OOminist.rnlivo cficicnt.: 
y transparente para el 

mcjornmienlo continuo 
en In !,,'CSlión 
institucional. 

TrñpJcmcn1ación de un 
sistema de 1,-csltÓn 

administrn1i,,o cficit.·ntc 
y tran~renle para el 
mcjoramicn10 continuo 

en la gestión 
mslilucional. 

lmplemcn1ac:ión de un 
sistema de gcstjón 

administrativo diciente 
y trn.nsparcnle para el 

mejoramien10 continuo 
en 13 gestión 
institucion.,I. 

lmplemcotoción de w, 
sistann de gestión 

lldminiSlrati,·o cficicn\c 
y lrMSp3rcnle par.t cl 

mejoramiento continuo 
en In 1,-cstión 
institucional, 

PROYECTOS DE 
CAPIT AL FIJO 

PROYECTOS DE 
CAPITAL t' IJO 

PROYECTOS DE 
CAPITAL FIJO 

PROYECros DE 
CAPITAL FIJO 

1. 1. 10. Equipamiento del 
Alm:,cén Central de los 
Comedores Ecooómicos ( 
1rnmw-i11, armqc.clcs )' 
:,banicos induslrialcs. ~ 
). Asi como mobilinrio y 
equipos de oficina, se logro 
un 75%. 

El cquiJ)3micoto del almacén 
es una inversión en la 
infracstnw::1un fisica de la 
oc-g1111ización. Esta 
infmcstructurn es esencial 
para cl funcionamiauo 
eficiente de k>s comedores 
ooonómicos. 

Ob]etfro 1: Diseñar y Es un:i inversión cla,·e en )3 infrocsuuctura 
construir la infraestructura lisie.a de la institución. ya que pctmitc 
necesaria para k,s comedores cs~blco::r una ba.sc sólida ~n el com:cto 
económicos, incluyendo • guardado de In mercancías 
equipos de cocina, sistemas 
de ventilación y mobiliDtio 

I
Objcti,·o 2: Asegurar la 
implementación de sistemas 
de scguridoo e higlCnC en los 
comedores económicos. 

Esta infracsmxtl1.ra es esencial paro 
uscgurnr que los comedores puedan operar 
de manera óptima. ganmli1.J1ndo la 
disponibilidad. consav3C.ión y distribución 
adccmwJa de los insumos noccsarios. 

Sun.,inftllCSUUCtur:i mis 
modc:ma y fwlCton:d, se espera un 

-=nto en la satisfacción de los 
ficinrios del savióo 

1 

Reducción de riesgos snnitarios y de 
Seguridad 

I
Optim!1,..x:ion de los rcc::ursos 
opcrau,,os 

1

1.1.11 Equipamiento de los Trocr los comedores ani,•el IObjetNO 1: Evaluar las 
comedores a nivel ni,cion.11: nacionnl con d equipamiento necesidades de 
Corno los Utensilios ,se logro ncccsArio y 4dccundo p.1n1 equipamk>nto c,n 
uu 55% gor:111Lin1r la preparación y comedores a nivel nadonal. 

1 
Equipamicnlo ndc:cuado 01 todos los 
comedores 

Es una acci6:, estratégica orientada a 
garantizar que los comedores puedan 
preparar v distribuir alimentos de manera 
eficiente, manteniendo altos cst.indares de !Mejora ai IJ calidad del servicio 

1. 1.12. Equipamiento 
induslrinl de las cocinas: 
Cuartos fríos, F'rcczcr, 
estufas, campanas y 
cxlr3C10fCS .. 

1. 1. 13. Ascsori3 estudio de 
factibílídad pata In 
implcmcnl:lei611 de caldcms 
de vopor ,·crsUS;marmit3S de 
gas. 

1. 1. 14. Adquisición 
Computadons y equipos y 
accesorios infomuillcos, 3SÍ 
como los toocr y tintas. 

dislfibución eficiente de 
alimen1os, optimi1...ando los Objetivo 2:Adqulrir 
procesos opcra1ivos, equipamiento adecuado y 
mejorando la calicbd del de calidad para la 
servicio, y cumpliendo con preparación v di<J:lribudón 
las nonnntivllS sanitnrias Y de de alimentos. 
scgurid:KI a limentaria 

lvigcn1cs. 

!
Objetivo 3: Optimizar la 
eficiencia operativa de los 
comedores a nivcl nacional 

calidad y cumpliendo con las normativas 
sanitarias y de sc,guridad alimentarla I

Cumplimiallo total de nonnntivM 
sanitnrias y de seguridad alimentaria 

[u industriali1..ación de las IObjcti\·o 1. lodustriali1.ar lis- El equipamiento adecuado de las cocinas Mejora a, la calid3d del servicio 

¡cocinas par.1 aumentar la 
producción de olimcntos de 
mttnera más eficiente 

cocinas bu.se., aumentar la 
producción de alimentos de 
11u1ncrn mis cficia,tc_ 
utili1.ando tccnologí11S y 

equipos que optimicen In IObjctfro 2: Mejor.ir fo 
preparación y dislfibución. eficialcia., capacidlld y 
Esto tiene un impacto d irecto calidad de los comedores a 
en la capacidad operativa de través de la industri11li1..ación 
la institución. 

industrialesies fundamental para optimizar 
la preparación, conservación y Reducción de costos opcratfros 
almacen.im~nto de .illmentos, me/orando 
la eficiencia, segurtdad e higiene en la Mayor capacid3d opcra1iva 
operación. La incorporación de ut ensilios Mejora a, la seguridad alimcntllíin 

lde cocina, cuartos fríos, estufas, campanas 
v extractores asegura el cump11miC'nto de 
normas sanitarias, reduce cl desperdicio de 
alimentos y facilita la manipulación de 
grandes canttdadcs de comida. Este 
equipamien10 contríbuye a un servido 
alimentario más cflclenle, segwo y de 
calidad, permitiendo a tender a un mayor 
.,·,- ..... n rlr> h,,nr,firbrin-c. v o::1rnnth:1nrln b 

Adquirir e implaix:ntnr Objcti,·o 1: Evaluar la El estudio de, faCúb1fidad para la Un análisis dcta!IOOO que palllita 
cquiJ)OS de clim;itización capacidad técnica y de implementación de calderas de vapor dctcrminDtai.ál de los sistemas 
ooc:cwdos pani las producción de las calderas de versus marmitas de gas tiene como (caldcrllS de vopor o mannitas de 
ins1afaciones dc los ,'3p()f"ymanniw degms. objetivo cv.ituarcuálde las dos opciones es g35)ofrccc los menores costos 
comedores n ni,•cl nacional, comparando su rendimiento más adecuada para la institución en opcrnti,,os, mantenimiento y mayo, 
con el fin de garanliU/ir un en lénninos de tiempo de términos técnicos, económkos, operativos retomo de bwcrsK>n a largo plnJ.o 
ambiente confortabk:, seguro cocct6n Y ,·olurncn de y ambientales. El análisis incluye la 
y eficiente tanlo p,3ra los alimentos proccs3dos. comparación de costO'i inkiales, operativos Recomendadón sobre 111 opción mis 
comensales como para el y de mantenimiento, la efklenda eficiente. 
~ I opcrnti,·o, Objetivo~· An.a.li7..a~ ~ energétk.t y et Impacto .imbient'cll de cada . . . . 
0ptl11117JUxlo los costos costos~ m,·asK>n ~m~1al, sistema, asl como la evaluaclón de su Provmón de mfonn:ició~ clara y 
lcncrgélicos y operativos a operación y mnnt~1m101to capacidad '<fe producción, tiempos de ~u~t3da que permu~ ~ la 

1largo plazo. de amb . .is nllcrnnl1\'as, cocción, adaptabilidad a las necesidades y ~nst1tución tomar 1~a decisión . 
~tenmmmdo cuál de los escalabilidad a futuro. Además, se mfomUKla sobre la 1mplcn~tnc16n 
s1stanns es más re111.nblc a rnn-c.irlPr.1 la , .1n:1rltariñn dt>I nt1r<l\n::1I v lru: de calderas de vopor o marrmtns de 

Adquirir computadoras para Objet.l\'o 1: Evaluar las El proyect0i tiene como propósito la Identificar las noccsidllde:s de 
optimizar las actividades necesidades tecnológicas adquisición de computadoras para la compuu1doras en las difcra11cs áreas 
administrativas, operativas y, actualización v renovación del equipo de la inslilución para dctcrmiRMel 
educativas de la institución, Objcti,·o 2:clcccionar tecnológico, con el fin de facilitar el tipo y la cantidad de equipos a 
garantizando equipos con pr0\'c:cdorcs confiables desarrollo de actividades laborales, adquirir, 5Ch°lln los requerimientos 
especificaciones adecuadas académkas y adminlstrntrvas en la técnicos de cada departamento. 
que mejoren la Objetivo 3: Adquirir lllS institución. Esta adquisición está dirigida a 
productividad y eficiencia de computodora.s dentro del mej01'3r la capacidad de procesamiento de lm-cstignr Y sclccdonar proveedores 
los procesos lntemos y la prcsupucSt0 csiablccido: la informack>n, la seguridad de los datos y qucofrc1..eao computadoras de 
calidad de los servidos la interacción con ~ ataformas cal~ ~ ,gamnlia Y n un precio 
ofrecidos. tecnológicas. El proceso incluir.\ la ~pclllivo, asegurando que. los 

selección de proveedores, c,spccfficaciones cqui~ cun1plan con 1~ cslandarcs 
técnk:.as, presupuesto, adquisición, ~nos para las activ,d:tdcs 
instalación y capacitación para su uso. dianas 

LI 1.1 

u 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

LI 1.1 

Pon:cntajc de 
3\'AOCC 

Porcentaje de 
¡mmoc 

Po«:cnU!lJC de 
1:1\'ttnCC 

Porccnl.Zlje de 
av:mcc 

Porccnt:aje de 
a.,•ancc 

Se logró un 90¾ de 
a,•nncc dcl proceso 
adquisición de mesas 
parn diferentes 
comedores ccooómicos. 

Se cumplió con el 75 % 
de proceso de oompr11 
de bcbcdcros y 
bolcl Iones de 3gu:1 p.tra 
los comedores. 

Se logr.ido el 85¾ de 
los proceso de 
E."'lr.lelorcs. y 
nutcrinlcs para Eslufas. 

Se logró el 25, , de los 
Convenios y Contratos 

Se logró el 65% de la 
adquisicion de toncr y 
tin1as( 

01/04/2025 30/09/2025 

10/01/2025 30/09/2025 

10/01/2025 -31)/09/2025 

10/01/2025 30/09/2025 

01/04/2025 30/09n025 

Dircc:ción General 
Dirección AdminlSlrativa 
Dinx:ción Financia11 
C>cpartamcnto de Compnss y 
Contrataciones 
División de Transp3f'loción 

Los docwnentos de Proceso de 
compras 
a) Solicitud de compra 
b) Publicación 
e) Ficha Técnica 
:d) Acta sirnplc de adjudiCllCión 

l

e) Orden de Compra 
f) Factrun/ Libramiento 

Dinxción General l.os documcnlOS de Pro=o de 
Dirccctón f inancim oompm 
Dcp:utruncnto de P!):supuc.-;to a) Solicitud de compra 

1 

o;rccc;.;., Gcn=I 
Dirección Financiera 
Departamento de T'CSOfCria 
Sección de Coja 

Dirección General· ~ 

Dirección Admini.slrntiva 
Oinxción Fimmcicn1 
Dcpnrt:imcnto Jurictico 

Dirección GCllCl"31 
Dirección Adminístrnti,,a 
Dfrccci6n Financicrn 
Dirección de Procc:samia1to 
de Alimentos 

b) Publ ic.ción 
e) Ficha técnica 
d) AdjudiCllCion 
c)Act:1simplc 
()Orden de compra 

Los documa,tos de Proceso de 
compras 
a) Solicitlddccompn 
b ) Publicación 
e) FiehaTécníca 
d) Acta de adjudicación 
e) Orden de Compco 
f) Factura/ Llbrnmic:nto (solo para 
cxt.roclores) 

!Acuerdos)' convenios clnbomdos I Proyecto pausado 

Los documentos de Proceso de 
co,npras 
a) Solicitud de compra 
b) Orden de compra 
e) Acta simple de 00judic.,ci6n 
d) Espccific:ocioncs 1écnicas 
e) Acta simp~ 



Implementación de un ROYECTODE 1. 1.15. Gestión de Adquirir ma teriales de Objcti,-o 1: faaluar las Este proyecto tiene como finalidad la Identificar los ntilteria.les de o ficina LI 1.1 Porcentaje de Se logró el 90'/4 del I0/Oln025 JO,0<Jn025 Dirección Gcncral Los documentos de Proceso de 
s is tema de !,>cSti6n MAl'l'l"ENIMIENTO Suministro y m5tcriales de oficin, necesarios para el necesidades de materiales de adquisición y suministro de materiales de ncccsarios para cadD ñrca de la o,ancc proocso rcali:r.ado Dcpanamcnlo de compras 

adminisln'lti\'o eficiente OPERATIVO Oficina funcionamtento eficiente de oficina oficina para todas las á reas de la institución, consK!crando el \'Olumc:n Planificación y Desarrollo a) Solicitud de: compra 
y transparente: para el las diferentes áreas de la institución, de manera que los empicados de trabajo, el tipo de IKtividOOCS que b) PublicocK>n 

mcjoramienco continuc, Institución, garantizando Objetivo 2: Controlar el dispongan de los recursos necesarios para se rcali:,..ru-t ~ los consumos e} Acta de: adjuclicoción 
en la gestión que todos los consumo de matcri:ilcs realizar sus actividades administrativas, cstim:Kk>s. d) Orocn de Compra 
ins tituciornil. departamentos cuenten con operativas y de soporte de forma eficiente. e) Acta simple 

los suministros adecuados Objetivo 3 :Reali:r...v compras Los materiales incluyen artículos de Implementar un s istema de control f) Ficha técnica 

para rcaliz.ir sus tarC3S ¡>Criódi~ y pJ3r1jfic.3das papelerla, equipos de escritura, productos de i1wentarios para supervisar el uso g) Factunt/ Libramiento 

diaria~ de manera óptima. de archivo., material pa ra impresión, de matcrinJcs, permitiendo un 

materia l de tecnología (como cartuchos de seguimiento adc:cuado y evitando el 

tinta), y dtros elementos báiicos que dcsabas1cclmiento o cl ~ de 

faciliten las tareas diarias. productos. 

Establecer un cnlc:ndario de compras 

lmplcmentación de Wl ROYECTO DE 1.1.16.Adquisicion de Garantizar la adquisición Objetivo 1: Evaluar las Este proyecto tiene como fina lidad la Determinar las c::mtidadcs ncccsatias LI 1.1 Porcentaje de Se logró el 79"/4 de I0/Oln025 J010?n02s Otrtteión Financic:rn Los documentos de Proceso de 
sistana de gestión MANTENI.MIENTO Dcsa:lu,blcs, fondas, de adecuada, oportuna y necesidades de dc:scc:h.ablcs, adqulsldón de productos espcdficos para de: ca<fa µroducto para cubrir l:1S 3VD.RCC :ivancc de: fa Dcpa.rtamcnto de compras 

adminis1rn1i,·o c:ficieoie OPERATIVO Cajas de Cartón. Adquisic ión efic iente de desechabk!!., cajns de cartón y toallas de las actMdades operativas y admb1istrativas nccx:sidadcs operativas adquisición Contabilidad a) Solicitud de compra 
y transparente para el de: ToallllS de Microfibm. y caj.Js de cartón y toallas de microfibras de la instítuCtón. Estos mate riales son Fundas descch.,blcs y b ) Public6ción 

mejoramiento c:onlinuo productos de: limptela microfibras, y productos d(! esenciales para garantizar el desarrollo Gc:scionar lu compra de dcscctuibles. fundas timbradas e) FichJt técnica 
en la gcsüón limpieza ,para el correcto Objcti,·o 2 : Optimi,.nr los eficient·c de las actMdadcs cotidianas, caj.isdc:cartón y toallas de Toollas de Microfíbra d) Adjudicación 
ins titucional. funcionamiento de CEE0. c:os1os de ndquisic:ión tanto en iW'(!as operativas como en las microfibrns de manera eficiente, >.bterialcs de Limpicl..a e) Orden de compra (solo JXU11 

oficin.Js. para manlc:ncr los comodores a ni\•el adquisicion de tooll:is de 
Objcti,·o 3 : Fomentar el uso nacional abastecidos. microfibru) 
rcspons:tblc: de los f) Factura/ Libramiento (solo 
materiales: Promo,·cr pnicticas de eficiencia en pan to:s.llM de microfibn y pMtl 

el uso de loo productos adquiridos articulos de limpic:;..a} 
¡x1rn minimtl..M el desperdicio de 
111111crialcs y recursos. 

Implc:n1c:11tación de un ROYECTODE 1.1.17. Man1c:nimíen1oy Garami:1..ar In disponibilidad, ObJcCfro 1: Implementar un Este proyecto tiene como objetivo f.s1ablcccr octividadcs periódicas LI 1.1 Porcentaje de Sclogroun S0¾ del 0l/04n025 J0/09no2s Dirtteión Gc:ncrnl Los documentos de Pnx:cso de 
sistema de gestión MANTENIMIENTO servicio de Sist...··ma opcrnti vidad y scg.uridad del pl:in de m:mten imicnto implementar un plan Integral de J>ar.t rcvis.'lt y optimi:,_.1_r el estado de avance a,•ancc del proceso c:11 Departamento de con1prns 

odministnni,·o efieicni.c; OPERATIVO sisccm:1 informático prC\·enti,·o mantenimiento y 5C1Yicio p,ua e l ,istema los sislc:fflaS infonndticos, con c:I fin la compra de licencia de Planificactón y Desarrollo a) Solicitud de comprn 

y tr1lllSp:trcnte ~ el ins titucional medillnlC: un informático institucional. Se busca de prevenir fallos y mejorar el sofiwllJ'C Acrobat Pro Y b) Orocn de compra 

mejoramiento continuo plan de mantenimiento Objc:ti\'o 2 : Optimi:w el optimizar el funcionamiento de los rcndimicnl0tde los cqui~ mantcnimicnto de: e:} Ficha técnica 
en b gestión prc\'Cl'ltivo y c:om:cti\'O, rendimiento de los equipos y equipos, asegurar la continuidad operativa $ist.c:ma de contabi licbd d ) Acta de adjudicación 
ins1ituc.ional. asegurando que todos los aplicaciones de las aplkaooncs y s istemas utilizados por segura qudos sist~ opc:rati\'05, e} Acta: simple (solo ~ra el 

componentes tecnológicos los empicados, y gilrantiz.Jr I.J protccdón aplicaciones y rc:dcs csten nuntcnim~to del sistana de 
(hardware; soflware, redes) Objcti\'O 3: Fo.-taleccr la de la inforrn.ición. Esto se logrará mediante íunóoniindo de manera óptima. contabilidad) 
funcionen OOC:Culklamcntc seguridad del sistc:mo la realización de actividades periódicas de rcali:,..ando ,-:tu:lli:,..acioncs y ajwtcs f) Factunt/ Libramiento (solo para 
para el cumplimiento 

. . el mantenimiCllto del sistema de 
mantenimiento preventivo, el monitoreo segun sea n-xesano. 

eficiente de las uctividadcs continuo de los sistemas, y la a tendón 
oootabílidad) 

diaria oportuna de incidentes y fallos técnkos. Implementar medidas de scgurid!ld 
p.irn proteger la red institucional, los 
equipos y los ~tos de posibk:s 

lmplc:mc:ruación de un ROYECTODE 1. 1.18. Gestión de Ascgunv la adquisición Objeti\'O 1: Evaluar las Este proyect'o tiene como objetivo la Octc:nninar la cantidad de gomas LI 1.1 Porcentaje de: Nfrcl de a,,ancc de un IO/O ln025 ;0109nois Dcpartamcnco de Recursos Los documentos de Proceso de 
sistema de gestión MAl'l'l"ENIMIEl'ITO adquisición de 'Gomas eficiente y oportuna de necesidades de gomos adquisición de gomas lubricantes, baterías lubricantes, batcrias y fi ltros avance 70-/4 de la adquisición Humanos oompras 

adrninistrati\'o cficicrne OPERATIVO Lubricantes, Bucrias y gomas lubricantes, b.alcrillS y lubricantes. batcrias y filtro y filtros, elementos clave para el requeridos ¡)3(8 la 0otilla vchicufar. de ncumaticos, División de Bcncficios y a) Solicitud de compra 
y trw1sparcnte para el Fíltros para la l-1otilla filtros para mantc:ncr en mantenimiento adecuado de los "Vehículos considerando el tipo de ,•chículos, su Lubricantes, &tcrias y Compensaciones L--.borales b ) Public.ci6n 

mcjoramicnlo continuo Vchic:ular óptimas condiciones la. Objcth-o 2: Asegurar la institucionales. A t ravés: de una compra uso y el ciclo de vida de los Filtros. Divistón y Registro de e) f"teha Técnica 
en la gestión flotilla vchicular de: la calidad de los productos planificada y controlada, se busca mejorar compone:nt~ actuales. Control de Non1ina d} Aca:i de adjudicación 
institucional. institución, garanti:1 .. ando su adquiridos el rendimiento de los vehículos, evit.lr e} Acta simple (solo par.3 

operatividad. seguridad y fallos impre\'istos y reducir k>s conos de vc:rificnr qu.: las gocnH lubricantes. lubricancc:s, batc:rins y filtros) 

proloogando su vida útil. Objc:ti,·o 3; GarantiZM la mantcnim.Cnto correctivo. batc:rias y filtros cumplnn con los f) Orden de compro (solo para 
disponibilidad oportuna de estándares de ealidod y lubricantes. batcrins y filtros} 
los productos: especificaciones requeridas pllr.3 los 

"chicuJos de 13 flotilla. 

Asegurar que los rcpUCSlos estén 
disponibles en el momento en que se 

lmplemcn1aci6n de un ROYECTO DE 1, 1. 19 Adquisic_ión de Pic:ias Gamnti.:1...ar la disponibilidad Objetivo 1: fa•&uar las E.ste proyecto tiene como objetivo la Reali:t..ar un diagnóstico de: la.s LI 1.1 Porccnta.jc de Nivel de avance de un I0/Oln025 Jo109nois Dirección AdminiSIJ'4ti,•a Los documcn1os de Proceso de 
sisccma de gestión MAl'l'l"ENIMIENTO Eléctricas, Artia.llos de de pic::r.as eléctricas, articulos d iferentes necesidades de adquisición de materiales y repuestos clave insU1laciones pllf1l detcrmin.ir qué ovnncc 1:U:>-/4 de: la OOquisición Dirección de lnspccctón compn,s 

ndministra1ivo eficiente OPERATIVO Plomc:ria y Pmlura pota de plomcria y pintura pic::,...as eléctricas, artieulos de para e l mantenimiento integral de las maicrialcs y repuestos son de pintura.. Departamento de Alm3CC1\ de a) Solicitud de compra 

y trnnspnrc:ntc: para el Mantenimiento Institucional necesarios para realizar el p lomería )' pintura instalaciones de la institución. Se busca necesarios para el mantenimiento Alimentos b} PubliQCión 

mejoramiento continuo mimtcnimicnto prevcnti\'O y mejorar el estado general de las prcvcnti\'O ,r: corrcctfro. Divis ión de Almacén y e) Orden de compra 
en la gestión corrccth-o de las Objc:ti,·o 2:0ptimi;,...ar los instafaclones a través de la c.ompra de Suministro d ) Fichn Técnica 
inStitucional. instalaciones instituciona.lcs, costos de adquisición piezas eléctricas. artículos de plomerfa y Gestionar la compra de manen Dcp.irtnmcnto de Control de e) Acto de odjuwcoc:óón 

asegurando la opcnitividad, pintura, asegurando que el equipo de cficicnte, apro\'c:chando dcscucntos Procesamiento de A!imen1os f) Factum / Libramiento 
seguridad y cstctiea de los Objct.i,•o 3:Ga.ranti:r..ar la mantenim~nto pueda realizar por \'Oluma1 o condiciones 
espacios. disponibilidad opon.una de reparaciones y renov.Jciooes en tiempo y especiales de pago, para .3juS1arsc :,.1 

los productos forma. presupuesto disponible. 

La adquisidón de estos productos Ascgurnr que las 1>ic:1_.1_s eléctricas. 

pcrmltlr;i pr'evenlr follas importantes en l:is 
rutlculos de plomcria y pinturo estén 

An 
disponibles cuando se necesiten J>3f!1 



hnplcmot1toción de un ROYECTODE - 1:1.20. Sorvócóosde Establea::, un servicio de Objetivo 1: Oc.finir el tipo de El servicio de lavandería es para reducir el Establecer un im·aiario de textiles LI 1.1 Porccn111jc de Se logrado el % del 13-1-25 30/12/2025 Dirección Gcncrnl Loo documcnl-OS de Proceso de Pm)•ccto 
sistcm11 de gestión MANTENIMIENTO Lav:mdcria lavn.ndcria eficiente, de alta textiles a ser lavlkk>s Uempo y los costos operativos de limpieza que necesitan ser lm•IKSos OYMCC avance Dirección Administn1tiva compns planificado pan el 
odministu.ativo cíicicnte OPERATIVO calicbd y coníiablc para In de las piezas textiles que se utilizan, y que rcgulnrmcntc. como unifonnc:s, Dirccc:tón Financiera Entrada de Almacén y Conduce 410. Trimestre 
y transparente pJta el inslitueión. quogaranticc 111 Objetivo 2:Ascgurar el estén siempre en co11didones óptimas para sóbnnas, toollns. mantclerí.a y ropa Dcpnrtamento de Compras y Documentos de P8h"OS 
mejoramiento continuo limpieza y m3ntenimie1110 de cumplimiento de los su uso y cumpliendo con las normativas de de cama. Contrataciones 
en In gc:sción las piC7..as textib utili1..ados c.,tánda,cs de calid.,d y hl_gk-ne y seguridad ~rtnmcnto de 
institucional. en hls di\'(:f'SIIS :tetividndcs, seguridad Supcn'lsn.r el procc¡o de l.av~ p.m1 PIMificación y Ocsrurollo 

g.anmtilllf que se utilicen productos Departamento de 
Objetivo 3: Monilorcar la lldccu:1005 que no d:uicn los textiles Comunicación 
satisí1K:Ción de los usuarios y que: se cumpla coa las nonnativas Dh•isión de Protocolo y 
del savicio: de higiene y seguridad en el Eventos 

tratnmicnto de lm rq>a. 

lmplcmcnu1r un sistcmza de 
rctroolimc:nlnción paro cvalu:tr la 

lmplctm11tación de un ROYECTODE 1.1.2 1. Crc&eión de Revista Desarrollar ylnnzar una Objcti\'o 1: Disclllir la El contenido de la revista se centrará en Defi11ir el diseño edítorial, la LI 1.1 Porcentaje de Sclogradoel 25% en 13-1-25 Dinx::c.ión Gcncrn.l Comunicación lcvantnmicnlo pata PrtJ)'Cd.O 
sistana de gestión MANTENIMIENTO Institucional rcvis~ institucional tanto cst~ura y formato de In temas relevantes para la institución, como. periodicidad (men1ual, trimestra l, 3\'attCC las calificaciones . Dirección Admini~rntivn los tn100jas. planificado para el 

administrativo eficiente OPERATIVO digital como Impresa, con revista ava11ccs en proyectos, historias de l!xtt:o, etc.), y la distribución (impresa y Dirccc.ión FmlltlCierza Actas de reuniones de: mesas 4to. Trimcslrc 
y transparente para el co11te11ido rele~nte y entrevistas con empleados destacados, digital). Dcparlamento de lnfonncdcC.lóf>c:1c;l,n del porta\ 

mtjornmicnto continuo actualizado sdbre los Objcti\'o 2: Oaarrolhir los novedades sobre la cultura organizaclonal, Planificación y Desarrollo 
en la 1;.-cslión eventos, logros y actividades contenidos mas rcJc..•antc de y amilisis de eventos importantes dentro Recopilar noticias, entrevistas, 
inst.i1ucional. dentro de la institución, que la institución del ámbito inslitudonal. Además, se reportajes y artkulos reladonados 

sirva como una herramienta Incluirán temas que promuevan los con los eventos y actividades de la 
de comunicación interna y Objcti\·o 3: fa•n.luar 111 valores, misión y visión de la Institución, Institución. 
externa rca:pción y éxito del refonando el compromi!.O con la 

proyecto comunidad y la transparencia. Realizar encuestas y análisis de 
audit:mcia para evaluar la 

La revista se distribuirá Impresa , y a travós cfcctMdad de la revista y realizar 
de canales digitales, como correo mejoras en futuras ediciones. 

lmplcmcnn:,ción de un PROYECTOS DE 1, 1.22. Adquisición de Este proyecto tiene como Objcti"o 1: E"aluar las El proyecto tiene como propósito la Identificar las M'Cas que requieren LI 1.1 Porcentaje de Lograr-un 8s•/; de 13-1-25 30/09/2025 Dirección Gcncr.il Los documentos de Proceso de 
sistema de gestión CAPITAL FIJO Elcctrodoméslócos, Bombas y objetivo garantizar que la ncccsidztdcsdc adquisición de clectrodom~tkos, bombas electrodomésticos y dctcrmi nar las OYMCC av:tnoc del Proceso de Dirección Admin~rativa comprss 
!Klmini~üvo eficiente Tinacos de Calidad paro la Institución cuente con los clcctrodomésliros, bombas y y tinacos necesarios para optimizar los especificaciones de bombas y tinacos adquisición de ();rección Financiera a) Solicitud de compra 
y tr:msptrcnt.c p;ua el Institución equipos necesarios para tinacos recursos institucionales. mejorar el según 1115 necesidades del sistema licuadoras industriales Dcparuuncnto de Compras y b) Orden de compras 
mcjornmicnto continuo mejorar la funcionalidad, ambiente de t rabajo y asegurar el hidráulico y opcrnlivo. y bomba.de Contralncioncs c)FicMS técniC3S 
en In gesti611 seguridad y coofort de sus Objetivo 2: Asegurar fo suministro adecuado de agua p;,ra el hidroocumútico para Dcprutnmmto de Servicios d) Acta simple (solo pnrn 
inst.itucioonl. instalaciones, mediante la eficiencia cncrgélica y el funcionamiento de las instalaciones. la Adquirir productos que cw11plnn con agua Generales Adquisíeion de licuadoras y 

adquisición de rendimiento de lo., equipos adquisición de estos productos garantizara altos estándares dccalidod, División de Alnwto de caíctem) 

electrodoméstkos, bombas el cumplimiento de las necesidades eficiencia cncrgética y SwninislrO e) Adjudicación 

y tinacos de caltdad. Con Objctfro 3: Optimi:r..:ar los operativas, de confort y de mantenimiento funcionamiento seguro, cumpltcndo 1) Fnciura / Libramiento 

una planificación adecuada costos de 3dquisición de la infraestructura institucional 1:1s nonn:stivas vigentes. 

y una gestión eficiente de 
Negociar precios y eondidoncs de los recursos, se optimizara 

el uso de las Instalaciones y 
pago COl'I proveodon:s parn obtener 
productos de calidad dcn1ro del 

lmpk:m.•ntación de un PROYECTOS DE 1. 1.23. Adquisición Equipos Adquirir equipos de Objct.h·o 1: Evaluar las Este proyecto tk?ne como finalidad la Analizar los rcquct1micntos de LI 1. 1 Porcentaje de Lograr un 75•;. de 01/04/2025 30/09/2025 Dirección General Los documentos de-Procesos de 
sistaN de gestión CAPITAL FIJO de Comunicación comunicaci6n1111odemos y necesidades de comunicación adqulsfdón de equipos de comunic.ad6n, comunicación de cad3 área para 8\'anot avnncc del Proceso de Dirección Administrath•n Compru 

lldrninistrntivo cít<:ienle de .ilta calidad para mejorar de la institución tanto para uso Interno como extemo, que determinar el tipo de equipos compra de equipos de Dirección Financicrn a) Solicihld de compra 
y transparente pan el la eficiencia en la permitan meforar los canales de necesarios (radio, tcléfono, con1unicoción Ocpartruncnto de Compnts y b) Acta simple 

mtjOfllmicnlO continuo transmisión de-información Objcti\·O 2: Asegurar la comunicad6n entre los d iferentes intercomunicador, etc.), y la Contrataciones e) Acta de adjudicoct6n 
en L, gestión dentro de la institución, c:tlidad y compatibilidad de departamentos y con proveedores, clientes cantidad apropiada. Departamento de Servicios d} cspcciíle3C.ioncs tccntCas 
irntitucion.:,,1. optimizando 111 los equipos adquiridos o cualquier otra parte interesada. la Gcncrulcs c) Orden de compra 

coordinación, la implementación de equipos de Garantizar que los equipos de División de Man1enimicnto 

productMdad)' la seguridad comunicación adecuados es crucial para comunicación sean de alta calidad y 
en las oper.,cioncs diarias asegurar que las operaciones se estén completamente compatibles 

desarrollen de. manera fluida, sin retrasos con los sistemas existentes en la 
ni errores derivados de fallas en la institución, para C\litar 
transmisión de información. incompatibilidades y fallas u~c.nicas. 

lmplcmoa1oció11 de un PROYECTOS DE 1. 1.24 Adquisición varillS Adquirir equipos y Objcti\'O 1: Evaluar lo El proyecto tiene como objetivo la Identificar las herramientas y LI 1.1 Porcentaje de Losrar un •;. de avance 13-1-25 30/12/2025 Dirección Ciolcrnl ~d0curncntos de Proceso de 1 Proyccco pa.iido 
sis1ana de gestión CAPITAL FIJO para conlrOI de personal herramientas tecnológicas e.'.111tid:KI de control de adquisición de sistemas y herramientas equipos necesario$ para la a\'AllOC del Proceso ();rccción Administrativa compras 
adminiscn.itivo eficiente adecuadas para mejorar el personal ncccs.:irio tccnotóglcas que permitan llevar u11 conlfol aulomallzación y mejora de los Dirección FinM1Cicra Entrada de Almacén y Conduce 
y transp.1rcnte para el controi, seguimiento y efectivo del personal, facílitando la gestt6n procesos de control de personal, Departamento de Compras y Documentos de p.agos 
mejoramiento continuo gestión del personal en la Objetivo 2: Implementar un administrativa y mejorando la eficicnaa como la asistencia, el resis tro de Contra11,c.iones y 
en la gcst.ión instituct6n, optjmizando los sistema de c:ootrol de operativa. Esto Incluye la adquisición de horarios, el monitoroo de ContralaC.OOCS 
institucion:d. procesos de registro de ~istcncia y producti\fidoo equipos como sistemas de control de productMdad y la ,eguridad. Dcpanamcnlo de Recursos 

asistencia, productividad y eficiente asistencia (relojes blométrkos, tarjetas, Humanos 

seguridad laboral 
Objetivo 3:Garnuli7..ar fo 

software de gestión de pcrso11al), Adquirir sistemas de co11 trol de 
disposit ivos para monitoreo de asistencia (biométrkos, de tarjetas 

seguridad de los dalos productividad y elementos necesarios para o de huellas dactilares), software 
personales garantizar un ambiente laboral seguro y para el seguimlcn1'o de horarios y 

organizado. productividad, y disposlUvos que 
facilllcn el monitorco en tiempo 



Adccu3Ción de los PROYECTOS DE 1.8.1. Dia¡¡nóstioo del A través de la actualización Objetivo 1: Identificar la consiste en un análisis detallado de la Poder evaluar o identificar posibles LI 1.8 POtCCnt11jc de Lograr un 25% de 13-1-25 30/12/2025 Dirección General lníonncdc Diagnostico del 
espacios físicos p411t el CREAOÓNDE Organigrama lnstítuci<nal del organigrama, la cíccti,·idad de la cstruct~ estructura organizativa de una institución superposiciones o .áreas de avance avance del Proceso Departamento de Recursos Organignu:na de CEED 
pcrson3I Administrali,•o CONOOMIENTO institución busca optimiza r organizati\'a para evaluar su efectividad, eficiencia y responsabílidad poco definidas que Hum:mos Foc.odel Orpnignuna como 

de los CEED la asignación de recursos alineación con los objetivos cstrat~gicos de puedan afectar la eficiencia y el Departamento de debería quedar 

humanos y mejorar la Objcti\'O 2:Evaluar la @ entidad. Este diagnóstico busca dcscmpcflo de la iti stitución. Planificación y Desarrollo 

eícctividad en la gestión. adaptabilidad del identificar cómo estin distribuidas las 
Este es un proceso de orgnnignuna a la realidad de funciones, responsabilidades y lineas de Garantiza que la estructura sea 
gestión del talento humano la institución comunicación dentro de la organización, y flexible y capaz de ajustarse 
y de ajuste de~b estructura 

Objcti,,o 3 :Evalu:ir la 
cómo estas Interacciones impactan en el rápidamente a nuevas demandas. 

para maximizar la descmpeilo general. Se examinan los 
productividad. estructura jerárquica y la siguientes aspectos clave: la claridad en las 

distribución de roles }crarqufas y rok?s, la adecuación de los 

Objetivo 4: Proponer 
departamentos y equipos de trabajo, la Asegurar que la estructura 
comunk:ación entre las distintas áreas, la organizativa respalde e fica1mcntc 

rccomcndacionc:s para .. .. ,, .a • "- ,,,. 

Adecuación de los PROYECTOS DE 1 .. 9. 1 Actualización dela Con el objctivo,de ajustar lms Objcti,,·o 1: Actualizar la Ajustar las rcmuncradones del personal de Mejora en la satisí1eeión y L9 1.9 Porcentaje de Lograr un % de avance 13-1-25 30112/2025 Dirección Gencrnl Solicitud al MAP. de la Pro¡-cc,o pousado 
esp3eios fisicos para el CREAOÓN DE escala salarial y aplicación remuneraciones par:i cscal11 salari:d del personal acuerdo con los cambios económicos, las moti v aci0n del personal a\'lU'ICC del Proceso Oep.:1.1tamcn10 de RccufflOS aprobxión de la Escala S:llarial 

personal Administrlllivo CONOOMIENTO de inccn1i .. ·os aprooodos por ganmti7.M unai.cstructura polltlcas gubernamentales y los estándares Humanos RcsoluCtón de aprob3cióo de la 
delb5CEED clMAP salllflal compctitiva..justa y Objcti\'o 2 :Ascgurar e l del mercado laboral, pa ra garantizar que Rcducc.ión de la rotación de personal Dcp~vt'amcn10 de csicala salarial 

alineadA con llt1 necesidades cumplimienlo de las los salarios sean competitivos y justos, Pl.11.nificxión y Desarrollo 
de los en1ple&cbs. nomuttivas 5;1farialcs asegurando una compensación adewada Aumento en el desempeño labornl 

' por el trabajo realizado y motivando a k>s 
Cumplimiento de las nonnath 'as y empicados a mantener un desempeño 

óptimo políticas salariales 

' 
Adecuación de los PROYECTOS DE ll,9.2. Adquisición de Adquirir e impttmentnr Objcti\·o l :Rcvi53r los la adquisición e lmplcmenración de Identificar las hcrmnicntas y LI 1.1 Porcentaje de Lograr un 70-/4 de I0/Olfl025 30/09fl025 Dirección Gcncrnl Los documentos de Proceso, de 

cspocios físicos para el CAPITAL FIJO equipos de climntización pnr.i equipos de elimnfr,.ación espacios que re<¡uicrcn equipos de climatlzaci6n adccundos para equipos nccc:sarios parn la a,,.,ncc avance del Proceso Dircoc:ión AdminisU1Ui\'a Compms. 
personal Admin istmli\·o las instalaciones de los :tdccu~ p.u-a11as clinuiti:,..oción liJs in:.tilliJcioncs de los comedores .t nivel climnlil..ación y mejora de los Dirección Financiera • ) Solicitud Compra 

delosCEED oon1odoc'cs .11. ni,,el nacional. instalocioocs de los nacional tiene como o bjc tNO asegurar un espacios para mcjocia del dcscmpetlo Ocpartnn1c1110 de Compras y b) Orocn dcoompr.i 
comcdorcs a ni\·cl nncionlll, Objetivo 2:Garanti:,.ar el ambiente confortable, seguro y eficiente depa,ocu,I. Contratxiones e) Fichas Técnicas 
con e l fin de gamnti1.nr un 30000icionamiento de los tanto para los comcnS.Jles como para e l M:i.ximizar su c:ipacidad, mejorando Di, ,is.ón de Transportoción d) Adjudicación 
ambico1e coníoruible., seguro espacios sin clima1.i1.ac:ión personal que t·rabaja en estas la seguridad y confort dcl b1)3CÍO de e) facturn / Libramiento 
y eíicienlc ta.nlO p.i.rn los instalaciones. Esto implica la lnst'aladón de trabajo y facilitando su dcscmpdio 
comcnsnlcs sistemas de aire acondicionado, ventilación 

y contro1 de temperatura que mantengan 
un clima óptimo dentro de los comedores, 
regulando la temperatura y la humedad 
para garantizar la comodidad de los 
usuarios, además de prevenir la 

' , ... ,,. 
Adecuación de los PROVECTOS DE 1.9.3. Ascsoria en Optimi:,.ar In t,'CSLión y Objcli\'o 1: Rcorgani:,...ar el Mejora r la eficiencia operativa y optimizar Maximi1.ar su c.,pacidad, mejorando LI 1.1 Porcentaje de Lograr un o/e de avance . I0/Olfl025 30/12/2025 Dirección General Documentos de íil'fTUIS y No íuc posible 

cspncios fisicos para el CREACION DE orgru1i1..oción. sistcmati:,.ación orgoni:,.neión del :ilmacén espacio del almoc.én el nu}o de trabajo dentro del almacén, cona la disposición de productos y :ivancc ' Dirección Administmtiva convenios rcali:,.ar el proceso 
pcrsoMI Administ.n:uh•o CONOCIMIENTO y clímati;,..ación de almacén para mejorar lo eficiencia la implementación de procesos más ágiles focilit.ando un ncccso rápido y Dirección Finaneics1l 

delos CEED o.;nu.l operativa., reducir tiempos de Objcti\'O 2: lmplcmcntnr un que redulcan los tiempos de acceso a los eficiente a los artículos más Dcportamculo de Compras y 
1KXCSO a productos, sislC1TI11 de gestión de productos, minimicen errores en los solicitados. Contrntxiones 
minimi:,..ar crro:cs en in\'cntarios inventarios y .aprovechen a l máximo cl 1 

División de Tmn.sportoción 
im-entnrios y 3Umcnlnr la espacio disponib le, para reorganizar y Reducir los errores de invcnusrio y 
satisíacción ddliclicntc Objct..i,,o 3 : Mejorar la dasifar los productos de manera ~s a.segurar un control m4s preciso y 

~ 
medinntc l:i implcmcnt.ación comunicación y coordinación eficiente, implementar tccnok>gia actuali:,..300 de lils cxistcnci;lS, 
de procesos m.'5 dgjlcs y un interna adecuada parad control y seguimiento de minimizando pérdidas o 
uso ftl3S cfteicttle del espacio Inventarios. des.abastecimien tos. 
disponible. 

Lograr Utlll com:clA comunicoc.ión 
Cnllc el almacén. el departamenlO de 
ventas y los equipos de distribución 

Instalación de un PROVECTOS DE 1. 10.1. Análisis de la A través de la Objetivo 1: Identificar y El anilisis de la sistemati.-..ación de los Dentro de 111 institución. anali:,,;indo LI 1.1 Po,a:ntajc de Lograr un 2s•1. de 13-1-25 30/1212025 Direcció n General Los documen1os de Proceso de Proyecto pausado 

sistema t,rcnológico CREACIÓN DE S..1$lcmu1i1.ación de los muero sistcmolit..ac:ióf\ se busca mapear los macro procesos macro procesos institucionales tiene como sus ílujos octualcs para dctoctar avance avance Direcci0 n Administrativa oompras 

para la automatización CONOCIMIENTO procesos instJIUCJona.lCS. A reducir~ licn-.,os y costos cl:1ve objetivo evaluar y optimi1..ar los procesos áreas de mejoro y posibles 1>roccsos Dirección Finnncicra Entrnda de Almacén y Conduce: 

del sistema de trnvés de la sistematización, opcn!ti\'OS, nlqorm- la calidad cla\'C dcs11ro de la or-gani1.ación mcdi.11.ntc la que pueden ser au1omali1.ados o Dep.ruumento de ComprttS y Ooctuncntos de pagos 

información de la s.: busca reducir los tiempos y y tnnsp&"cncia de los Objctim 2: Ev:iluar las implcmcn1ación de tccnologias y soluciones.. simplilit3dos. Contrntocioncs 

instituct6n a nivel OOSlOS opcrali\'OS procesos. y fao.ilila.r la toma herramientas 1ccnológicas autom.atfaadas., a lra\'és de la 0cpart3mcnl0 de T-:cnolog.ia 

nacional. de decisiones. Ffodo esto dispot1ibk:s sisteniati1.ación, se busca reducir HcrramtCflw que puedan ser 
depende de conocimientos significativamente los tiempos y costos implementadas pan optimizar los 
espcci ficos en !i,'CStión de Objclivo 3: Desarrollare opcrali\'05, mejorando la eficiencia en la procesos. con el fin de reducir los 
procesos y en el uso de implemc:ntar un plan de ejecución de tareas., la precisión en 111 toma tiempos de ejecución, mejorar la 
herrnmicn1as t~ lógicas. sistcmnlil..xión de dccisioocs y lo , ·clocidad en In respuesta a precisión y disminuir los costos 

las nec.esidadcs internas y c.xtemas. Este operativos. 
análisis incluye la identificación de procesos 
repctit..i\'OS y manuales que pueden ser Asegurando la integración de 
autonuli:,..ados. sistcsnas tccnológioos que pcrmilnn 



lnstnloción de un PROVECTOS DE 1. 10.2. Asc:soria 01 Brind:ir llSCSOri a en el Objcti\'O 1: ~lar un Proporetonar una solución tecnológica Permita IA integración de la LI 1.1 Porcentaje de Se logró un % de ~~ .:,:~. 10/01/2025 30/12/2025 Dirección General informe de ascsoria No foe posible 
sistcm., tecnológico CREACIOND.E desarrollo de software dc:s.MroUo de ta1 software sistc:ma ccntrnll7Jldo integral que facilite la gestión de los información de todos los comedores avance avance ,;~ 

Dirección Adminis1rativa re:.li:r,;nr el proceso 

pllnl la wtomati;,..ación CONOCIMIENTO imcrcooccrndo para los iutcrconc:ctado para los procesos operativos y logísticos de la económicos. facilitux!o el Dirección Financiera 
dcl -:,ístema de «MnCdorcs económicos. Comedores Económicos, con Objcti\'o 2: Op1.imi;,.ar la institución. Este sls1cma permitirá integrar seguimiento y control de las ( 

Ocpru1:unento de Compms y 
infonnación de la el fin de optimizar la gestión gestión de invcnurios y diversas .ireas, como la administración de operaciones en tiempo real. 

1-
Contrataciones 

institución a nivel y coord inación de rccur..os. n,cursos recursos, la distribución de aHmentos y e l Dcpartamcn10 de 
nacionnl. mejorando lo clfieicnci:1 en la mooitorco de la a tención a las personas ProportlOl"le infonmción detallada Comunicación 

cntrcga de nlímenlos y el Objetivo 3: Implementar un beneficiarias. sobre el desempeño, la distribución y División de Protoco1o y 
seguimiento de lns siSlcmo de reportes y análisis el impaclo de los coolCdorcs E,-cntos 
opcmc:iones a nivel nocional. de datos económicos, fociliU.ndo la toma de ' 

decisiones cstrntégicas. 

~ 
Con la implancnlottÓn de este 

-~ sofi"1U'C. se busca mejorar la . ·, .. ; '1~ 

Elaboración del plan de PROVECíOS DE 1.11.1. P,oyccto de El plan de acción rápida Objcti\·o 1; Desarrollar y Es una estrategia diseñada para abordar de Otar respucs1a anle emc:rgcncins, LI 1.1 Porcentaje de Se log,ó w, 50'/4 de 10/01/2025 30/0912025 Dirección C,cner.d Manual de Protocolo de 
emtrgencins y CAPITAL HUMANO prevención de desnstrcs en 1.1mbién puede in\1>lucrar el establecer procedimientos y manera cfklemc y efectiva situaciones de 11scgumndo que cada miembro del avance ª ' ' lUlCC del Proceso Dirección Administrativa cmerccncias 

seguridOO insti1ucional ;,,onas vulnerables a los dcsarroUo de pooc.odimicnlos, protocolos c laros emergencia, asegurando una respuesta equipo cono1.ca su rol y las acciones Dirección Financicru 
efectos climáticos: Plan de protocolos y sistemas de inmediata y coordinada ante desastres o a seguir en situncioocs de crisis Depnrtnmcnto de CCNnpras y 
IKCión rápida. comunicación cspociíicos Objetivo 2:Asegurnr la crisis. Este plan no soio se centra en la Conlratoeiones 

para situaciones de disponibilidad y dlsposktón de recursos materiales, sino Enfrcnt.11.r cmcri,oencias, manteniendo 
emergencia. Esto hace que el accc.sibilidad de los recursos también en el desarrollo de un in-.·cntario actuali;,.ado y un plan 
proyecto no solo se base en necesarios procedimientos, pro tocolos y sistemas de logistic.o p3NI su distribución 
los recursos muf.aiales. sino comunkadón esped0cos para garantizar inmediata. 
también en el conocimiento y ObJCti\'O ) :Evaluar y una respuesta organizada y sin demoras.~ 
l.11.S cnp:ieid~ orgruiizativas monitorcar la efectividad del través de la capacitación del personal y la Mediante simulmcros y análisis post• 
necesarias pllra responder plan de :,cción nipicb integración de capaddadcs organizativas, emergencia. con el fin de idcntifiCJr 
ante desastres. el proyecto busca forta lecer la habilldad de áreas de mcjoni: y ajustar los 

la Institución para movilizar r~pidamente 
procedimientos y prolocolos seglln 
lns lecciones .11.prendidtas 

Elaboración de un plan PROVECTOS DE 1.12. 1.lmplcnlClltación de Este píO)'CCtO está orientado Objetivo 1: Rodisafar y Esle proyecto está orientado a mcjon1r los Asegurando que csttn alineados con LI 1.1 Porcentaje de Se logró un 50"/4 de 13-1-25 30/12/2025 Dirección Gcncrnl Plan de ca¡>aci1xU>n de 
de aumento de la CAPITAL HUMANO proyecto pikxo sobre a mtjornr los procesos de optimi;,.,ar los procesos de procesos de compras dentro del mareo de la los lillCMlicntos establecidos por la tlVMCC avance Dirección Administrativo formación 

cobertura de los c.1p~itación en procesos de compras dentro del marco de comp01S Ley de Regiones Únicas de Planificación, l..cy de Regiones Únicos de División Evalui,ei6o del Listas de participación 

program.1s cornpras 1, Lci· de Regiones Únócos de con el objcti\'O de optimi1.ar cómo se Plnnificación. Desempeño y Cap.lCiloc.ión 

institucionales. Planificación, lo que implic.l ObJct.ivo 2: Desarrollar un gestionan l.is adquisiciones <k:stinacbs a Ocpru1nmento de Compns.i y 
rodisciillf00plimi;,,ar cómo sistema de gestión de ::oopc:rntivas rurales. La iniciativa implica Facilite l:1 tOtM de dccísioocs, Contntt1tK>nCS 
se gtstiOMn las compnis transparente y rcdiscl'lar y optimi;,N los procesos actuales garantice 1:i transp3rcnei11 en los 
adquisiciones &rigidM a eficiente. de compras, cnfocindose en la procesos y mejore la pl:mifieación de 
cooperativas mmlcs. La transparencia. eficiencia y alinc:1eión con las los recursos en las coopcrntivas 
implementación de un Objetivo 3: Monitorcar y nOfmntivas lcg.rilc:s vigentes. A tra,·és de In rumies. 
proyecto piloto busca probar cvnluar los resultados del implementación de un proyecto piloto. se 
mic,•as fonnas de gestión y pro)'CCIO piloto probnffin nUC\'ftS formns de gestión y identificar arcas de mejora y njustar 
OfgMi1.:ición. lo que tiene organl7.ación en la c,denn de adquisióoncs los procesos antes de su 
que ,·a con la mejora de implcment.nción a gran cscaln. 
procesos dentro de unn optimi1.ando la estructura 

Elabor-.x:ión de un PROVECTOS DE 1.13. 1.Actuali;,.ación de los fonalcccr las competencias y Objcti,,o l : Actuali;,.nrlos Busca proporcionar a los miembros del Rcali;,..ar capacitnción sobre las LI 1.1 Por-ecntaje de Se logró un 25,~ de 10/01/2025 30/09/2025 Dirección Gmcrnl Con,·OCAtoria de cursos /talleres 
Plan de CAPITAL HUMANO conocimientos técnicos del habilidades del comité conocimi01tos sobre comité las herramientas y habilidades má!. mejores pr-3Ctic:is. técnicas de a,,ncc avance del Proceso Dirección Administrativa de Compras y contrataciones 

Fortalu::imicnlo de Comité de Compras. mediante 111 capacitación procesos y procedimientos de actuafcs para mejorar su dcsempcllo en d~ gestión y los procedimientos más Dirección Financicm 
las Oompciencias continua en :ircn.s clave compras proceso de adquisidón de bienes y eficientes en el proceso de compras. Dcp:irtamcnto Alm.:,cén de 

Técnicoo-Profesional y rclocioruldas ccn la gestión servicios. Esto implica la capadtadón con el objcti,•o de ¡;.u-anti:r..ar un Alimentos 
lidcn,zgo. de compras. com Objetivo 2: Fortalecer la continua en aspectos clave como la manejo ágil y transparente de los División de Almacén de 

procedimientos. nomwtivms. capocicbd de análisis y toma normativa vigente, mejores prácticas en recursos. Suministro 
nuevas toenologias, de decisiones gestión de compras, nuevas tecnologías y Dcpartrunenlo de Compras y 

tendencias del mercado, 3sf como técnicas Que el Comité 3Clquicra Cont1111ocioncs 
Objetivo 3: Promo,·cr la avanzadas de negociación y evaluación de habilidndes para rca.li;,,ar Ocpnrtruncnto de Servicios 
octtudi;,.ación sobro gestión proveedores. Adem.is, se enfoca en evaluaciones más detalladas y Gcncr.des 
de riesgos en compras: mejorar la capacid3d del comité para objetivas de las ofertas y propucstaS 

tomar decisiones informadas y cnclentes, de los pro,·tcdorcs. mejorando la Dcp:irtnmcnlo de Servicios 

optimizando cl uso de los recursos 
capacidad de tomar decisiones G:ncnilcs 
inform&das que beneficien .11. la 

El:1boració11 de un PROVECTOS DE 1.13.2. Di.salo y d¡fusión lfa;,.ar una hojo de ruta cl:lNI Objetivo 1: Definir las metas Establecer una visión clara y un conjunto Lograr de manera clara las metas :, LI 1.1 Porcentaje de Lograr un 25 % de 10/01/2025 30/1212025 Dirección General COfTCOS clcct.rónicos Proycao pausado 
Plnn de CREACIOND.E nuevo Plan Estra1égico y dctall00:1 para el desarrollo y estta1cgias cl:l\'e del plan de directrices para el futuro desarrollo de alcan;,..ir y las estrategias ncccs.trias ovnnce avance del Proceso Dirección Administnti,•a Reuniones con el Gnbincte 

Fortalt:cimicnlO de CONOCIMIENTO lnslihicional 2025-2028. y crccm11cnto de In la institución, klentifiatndo las prioridades., par:. su logro, alincad.11..S con la Dirección FillllOCicra 
las Oompe1cncias inslihición a:t los próximos Objeti\'o 2: Realizar un metas y estrategias clave p¡,ra los próidmos: misión y ,-isión institucional, ~rt.omcnlo Alm.xén de 

Técnicos-,Profcsional y ruios. Este proceso incluye In Wlisis situaóonal para affos. lomando en cuenta las necesidades Alimentos 
liderv4l(). definición de mci:.lS. fundamentar el plM internas y las tcndcncins del enlomo. Oi\'isión de Almacén de 

objcti,·os y estrategias Suministro 
alincoo.llS con la misión, Objeti\'o 3:Pronxwcr fo Conseguir un diagnóstico Dcpartnmcnto de Con1pras y 
,·isión y valores de l:1 p:uticipación de todos los cxhausti\'O de la situación :,ctunl de Cont.rntacioncs 
organización. considerando ni\'t les en el di.serlo del plan: la institución. identificando Departamc:rtto de Servicios 
los dcsafios y oportunidades fortalC1.as, dcbihdoots. Generales 
del entorno, asegurando un oportunidades y amcna;,..a.s (:inálisis 
crecimiento sostenido y la fOOA), pnm asegurar que el nuc\'O Dcpan:1mento de Servicios 
consecución de los objcti,·os plan esté b3s000 en datos reales y Gcncrnlcs 
11 largo pl3ZO relevantes. Que los principales 



Ohjelho dl'I l'EI l'ro~·eclo lndirador Ohjelirn Grner:ol Ohjcth·os Espt~t•íficos 

Plan de expansión PROYECT 2. 1.1. Garanlizar la distribución Objetivo 1: Asegurar la 
de los servicios de OSDE Distribución de eficiente y oportuna de cobertura territorial 

los Comedores CAPITAL raciones cocidas raciones cocidas en los 
productores a HUMANO en los Comedores comedores a nivel Objetivo 2: Optimizar la 
nivel nacional. a nivel nacional nacional, asegurando el logística de distribución 

acceso a alimentos 
nutritivos y adecuados Objetivo 3: Promover la 
para las poblaciones sostenibilidad en la 
vulnerables, distribución de alimentos 
contribuyendo a la mejora 
de la seguridad 

1 alii.nentaria y nutr icional. 

PROYECT 2.1.2. Proyecto el El programa "El Gobierno Objetivo 1: Garantizar 
OS DE Gobierno contigo Contigo'' es una iniciativa que las raciones sean 

CAPITAL lanzada de acercar las suficíentes para cubrir 
HUMANO instituciones públicas a las 

comunidades y resolver Objetivo 2: Entregar 
problemas puntuales en raciones crudas de 
barrios del Gran Santo alimentos en las zonas 
Domingo, CEED reali1.ar designadas ,a familias en 
la entrega de raciones situación de pobreza. 
crudas 

Objetivo 3: Mejorar la 
cobertura y eficiencia de 
la distribución de ayudas 
alimentarias a través de 

111n ,;<tomo rlP lnnr, .. ,, 

PROYECT 2.1.2. Ampl iación Ampliar la cobertura de Objetivo 1: Expandir la 
OSDE del acceso a los los servicios de red de comedores 

CAPITAL servicios de los alimentación a mas económicos 
FIJO Comedores personas, lo que implica 

, Económicos. mejorar la distribución de Objetivo 2: Optimizar los 
los recursos, la procesos logísticos y de 
infraestructura y los distribución de alimentos 
procesos operativos para 
atender una mayor Objetivo 3:Establecer un 
demanda. Se refiere a una sistema de monitoreo y 
gestión de servicios ya evaluación 
que se está buscando 
optimizar la fonna en que 
estos servicios se ofrecen 
y distribuyen a la 

Plan de expansión PROYECT 2.1.2. Proyeclo el El programa "El Gobierno Objetivo 1: Garantizar 
de los servicios de OSDE Gobierno contigo Contigo" es una iniciativa que las raciones sean 

los Comedores CAPITAL lanzada de acercar las suficientes para cubrir 
productores a HUMANO instituciones públicas a las 
nivel nacional. comunidades y resolver Objetivo 2: Entregar 

problemas puntuales en raciones crudas de 
barrios del Gran Santo alimentos en las zonas 
Domingo, CEED realizar designadas ,a familias en 
la entrega de raciones 
crudas 

situación de pobreza. 

Objetivo 3: Mejorar la 
cobertura y eficiencia de 
la distribución de ayudas 
alimentarias a través de 

E.JE ESTR\TEGICO 02: SER\'IUOS DE .\1.1\IE'.\T.\IUOS .\ 1 ·st .\RIOS 

l>'-"'t·riprii1n Re~ultatlos l'Slll'rndo 

La distribución de raciones cocidas en Establecer y mantener una red de 
los comedores a nivel nacional t iene distribución eficicnle que garanlice 
como finalidad ofrecer'una respuesta la llegada de las •raciones cocidas a 
efectiva ante las necesidades todos los comedores en áreas 
alimentarias de sectores de la nlfllles, urbanas y zonas de dificil 

población que se encuentran en acceso. 

situación de vulnerabilidad. Este 
proceso incluye la planificación, Mejorar los procesos de lransporte y 

preparación, transporte y entrega de entrega de las raciones cocidas, 

alimentos cocidos en diversas reduciendo tiempos de entrega y 

regiones, priorizando a niños, minimizando pérdidas de alimentos. 

personas de la tercera edad, y 
comunidades en situaciones de Desarrollar estrategias que 

emergencia o pobreza extrema. A optimicen el uso de recursos y 

,.,.,6. de un si<>Qm• n<ooni»do se minimfoen el desperdicio, b·uscando 

Programa "El Gobierno Contigo" es Lograr a la contribución en las 
una iniciativa lanzada por el gobierno mejorar la comunicación entre los 
con el objetivo de acercar las gobiernos locales, regionales o 
instituciones públicas a las nacionales y los ciudadanos, 

comunidades y resolver problemas asegurando que estos últimos tengan 

puntuales en los barrios del Gran acceso directo a servicios 

Santo Domingo. Este programa tiene alimentarios esenciales. 

como misión brindar un apoyo 
directo a las familias más vulnerables La entrega de raciones crudas debe 

mediante la entrega de raciones asegurar que cada familia reciba una 

crudas de alimentos, garantizando cantidad adecuada de alimentos que 

que las necesidades básicas de cubra sus necesidades nutricionales. 

alimentación de la población sean 
Lograr la entrega mensual de 50,000 cubiertas de manera eficiente y 

ltr mil raciones crudas, a un costo 

La ampliación de la cobertura de los Ubicar comedores en áreas 
servicios de alimentación tiene como geográficas con alta demanda de 
objetivo llegar a un mayor número de servicios alimentarios, garantizando 
personas, especialmente a aquellas un acceso más amplio a las 

en situación de vulnerabilidad, poblaciones vulnerables. 
garantizando que reciban una 
alimentación adecuada y oportuna. Garantizando que los recursos sean 

Para lograrlo, es necesario mejorar la gestionados de manera eficiente y 

distribución de los recursos, que los servicios de alimentación 

optimizando el uso de insumos, lleguen a los beneficiarios de 

personal y equipos disponibles. manera oportuna y sin 

Además, se deben fortalecer tanto la intem1pciones. 

infraestructura como los procesos 
operativos que permiten la entrega medir el impacto de la ampliación 

1 or.,iM,o ,ip o<•n< Mn,i,;n, en la cobertura de los servicios, 

Programa "El Gobierno Contigo" es Lograr a la contribución en las 
una iniciativa lanzada por el gobierno mejorar la comunicación entre los 
con el objetivo de acercar las gobiernos locales, regionales o 
instituciones públicas a las nacionales y los ciudadanos, 
comunidades y resolver problemas asegurando que estos últimos lengan 

puntuales en los barrios del Gran acceso directo a servicios 

Santo Domingo. Este programa tiene alimentarios esenciales. 

como misión brindar un apoyo 
directo a las familias más vulnerables La entrega de raciones crudas debe 

mediante la entrega de raciones asegurar que cada familia reciba una 

crudas de alimentos, garantizando cantidad adecuada de alimentos que 

que las necesidades básicas de cubra sus necesidades nutricionales. 

alimentación de la población sean 

1 
Lograr la entrega mensual de 50,000 cubiertas de manera eficiente y 
mol raciones crudas, a w, costo 

El Protlurlo Contriht1J'l' ron Cantidml de 
va.· 1-1 1: 1: n ""<:..-, o,Sl 

l .ine;.1 \o. lrnlil-ador 
l.slralégica Ohicl 

L .. 2 2.2 Porcen1aj e 
de avance 

L .. 2 2.2 Porcentaje 
de avance 

L .. 2 2.2 Porcentaje 
de avance 

L..2 2.2 Porcentaje 
de avance 

nwtas 
.tlranzatlas 

Se logró el 75% 
de la 
distribución de 
raciones cocidas 
en los 
comedores y 
Privados de 
libertad para el 
trimestre. 

Cobertura 
alcanzada en 
50% 

Se logro el 50% 
de lo planificado 
con la apertura 
de 9 nuevos 
comedores 
productores, 
Banf y Escuela 
P. Halillo, 
Guachapila, 
Peral villo, 
Tábara Arriba, 
Jimani, La 
descubierta, 
Santana de 
Tarnayo, Las 

Se logró el 50% 
de la 
distribución de 
raciones cocidas 
en los 
comedores y 
Privados de 
libertad para el 
trimestre. 

\"in•I dC' 

t t.J' 2S 50 
.•• ~ a • 

Inicio Fin Rl'~1wnsahlrs 

10/01/2025 30/09/2025 Dirección General 
Dirección Adminislrativa 
Dirección Financiera 
Dirección de Inspección 
Dirección de Procesamiento 
de Alimentos 
Departamenlo de Asuntos 
Sociales 
Departamento de Almacén de 
Alimentos 

10/01/2025 12/29/25 Dirección 'General 
Dirección Administrativa 
Dirceeión Financiera 
Dirección de Procesamiento 
de Alimentos 
Departamento de Control de 
Procesamiento de Alimentos 
Departamento de Cocina 
Móvil 
Departamento de Almacén de 
Alimentos 

10/01/2025 12/29/25 Dirección General 
Dirección Administrativa 
Dirección Financiera 
Departamento Asuntos 
Sociales 
Dirección de Procesamiento 
de Alimentos 
Departamento de Control de 
Procesamiento de Alimentos 
Departamento de Almacén de 
Alimentos 

10-1-25 30-12-25 Dirección General 
Dirección Administrativa 
Dirección Financiera 
Dirección de Procesamiento 
de Alimentos 
Departamento de Control de 
Procesamiento de Alimentos 
Departamento de Comedores 
Económicos a Nivel Nacional 
Departamento de Almacén de 
A limentos 

.\tedio \"t•rifit·adón 

l 
lnfonne de entrega de 
raciones cocidas en el 
trimestre 

Los documcn1os de 
Proceso de compras 
a) Solicilud de compra 
b ) Especificaciones 
Técnica 
e) Publicación 
d) Reporte de alimentos 
cocidos entregados 
e) Adjudicación 
f) ac1a de aprobación 

'

Convocatoria 
Fo1os 

Contrato de alquiler 
comedor de Bani, Las 
Charcas de Azua, 
Santana de Tamayo, La 
Descubierta. Jimani, 
Tabara Arriba, Peralvillo, 
Guachupita 
Producción comedores 
Bani y Escuela P. Hatillo, 
Las Charcas de Azua, 
Santana de Tarnayo, La 
Descubierta, Jimani, 
Tabara Arriba, Peralvillo, 
Guachupita. 

Cronograma / 
comunicación mtas 
Relación con la cantidad 
de raciones cmdas 
entregadas 

\lo1Í\o 
del 



IPlan de expansió 

de los servicios d 
los Comedores 
productores a 
nivel nacional. 

1 PROYECT 
! OS DE 

CAPITAL 
FIJO 

PROYECf 
OSDE 

CAPITAL 
FIJO 

2. 1.3. Ampliación 
del acceso a los 
servicios de los 
Comedores 
Económicos. 

2.5. 1.Acondieiona 
miento y 
restauración de 
comedores a nivel 
nacional 

Ampliar la cobertura de 
los servicios de 
alimentación a más 
personas, lo que implica 
mejorar la distribución de 
los recursos, la 
infraestructura y los 
procesos operativos para 
atender una mayor 
demanda. Se refiere a una 
gestión de servicios ya 
que se está buscando 
optimizar la fonna en que 
estos servicios se ofrecen 
y distribuyen a la 

La remodelación y 
habilitación de los 
comedores pem1itc 
mejorar la capacidad 
operativa de estos 
espacios, ya sea 
incrementando la 
capacidad de servicio o 
adecuando las 
instalaciones 

Objetivo 1: Expandir la, La ampliación de la cobertura de los 
red de comedores servicios de alimentación tiene como 
económicos objetivo llegar a un mayor número de 

personas, especialmente a aquellas 
Objetivo 2: Optimizar los en situación de vulnerabilidad, 
procesos logísticos y de garantizando que reciban una 
distribución de alimentos alimentación adecuada y oportuna. 

Para lograrlo, es necesario mejorar la 
Objetivo 3:Establecer un distribución de los recursos, 
sistema de monitoreo y optimizando el uso de insumos, 
evaluación personal y equipos disponibles. 

Además, se deben fortalecer tanto la 
infraestructura como los procesos 
operativos que permiten la et¡1trega 

ipfiriPnt.:> ,-1,:, -~•.-..- .. ,.._,:,.:,..,. 

Objetivo 1: Renovar y Mejorar y actualizar las 
acondicionar las infraestructuras fisicas y operativas de 
infraestructuras de los los comedores destinados a la atención 
comedores de las comunidades, garantizaudo que 

los espacios sean adecuados, seguros 
Objetivo 2:Restaurar o y funcionales para el servicio 
reemplazar equipos alimentario. Este proceso implica la 
obsoletos y deteriorados renovación de instalaciones como 

cocinas, comedores, y áreas de 
Objetivo 3:0ptimizar el almacenamiento, ascgurandorquc 
diseflo y la distribución de cumplan con las nonnativas de 
los espacios seguridad alimentaria y salud. 

Además, se contempla la restauración 
de equipamientos obsoletos o 
dañados, con el fin de optimiwr la 

Ubicar comedores en áreas L..2 2.2 Porcentaje Se logró el 75% 8-1-25 30-12-25 Dirección General) Proyecto HAMBRE 

geográficas con alta demanda de de avance de la Dirección Administrativa CERO 

scrvicíos alimentarios, garantizando distribución de Dirección Financiera Fotos de campalla, 

un acceso más amplio a las raciones cocidas Departamento Junidico entrega de raciones 

poblaciones vulnerables. en los Departamento de ~ontabilidad cocidas y crudas en los 

comedores y diferentes sectores 

Garantizando que los recursos sean Privados de 
gestionados de manera eficiente y libertad para el 

que los servicios de alimentación trimestre. 
lleguen a los beneficiarios de 
manera oportuna y sin 
interrupciones. 

medir el impacto de la ampliación 
en la cobertura de los servicios, 

Mejorando las condiciones fisicas L .. 2 2.5 Porcentaje Nivel de avance 0 1/04/2025 30/09/2025 Dirección General) Documentos del proceso 

de los espacios. como cocinas, áreas de avance de 75% del Dirección Administrativa de compras 

de almacenamiento y coinedores, avance de Dirección Financiera a) Especificaciones 

para asegurar que cumplan con los adecuación de Departamento Jurídico Generales de la 

estándares de seguridad y eficiencia los comedores Departamento de ~ empras adecuacion del comedor 

operativa. de comedor de Departamento de 'Servicios de El Cercado (Prov. San 

el cercado (San Generales Juan), Haina (San 

Garantizar que las herramientas y Juan) Departamento de 'Planificación Cristobal), Oviedo 

maquinaria utilizadas en la y Desarrollo (Pedernales), La gua'Uiga 

preparación y distribución de (Sto. Dgo. Este) 

alimentos sean modernas. eficientes b) Propuesta de 

Y seguras. proyectos. 
c) Acta de aprobación 

dentro de los comedores para d) Adjudicación 

mejorar el flujo de trabajo, la 



Objctho del 
PEI 

Proyecto Indicador 

Pro¡,rrama de I PROYECTO ,3.1.1.Diseilar 
Educación S DE campaila de 

Nutricional y 'CAPITAL 
Alimentaria HUMA,NO 

comunicación sobre 
nutrición y alimentos 
saludables en las 
redes sociales 

O bj cti\"O Grneral 

Diseilar y ejecutar una 
campaila de 
comunicación en redes 
sociales que promueva la 
importancia de la 

Objeti\"OS Espl·dfiros 

Objetivo 1: Crear contenido 
educativo sobre nutrición y 
hábitos alimenticios 
saludables, adaptado a las 
necesidades e intereses de la 

nutrición adecuada y el audiencia en las redes 
consumo de alimentos sociales, televisión y 
saludables, con el fin de programa radial esperanza 
mejorar los hábitos 
alimenticios y el bienestar Objetivo 2 :Fomentar la 
de la audiencia. interacción de los seguidores 

mediante actividades como 
¡encuestas, desafios de recetas 

UI-: ESTR..\Tf.GICO 03: EIH"C.\ CIOX ,\U'1E\TAIU.\ 

l)escripdún 

El proyecto consiste 
en el diseño de una 

campaila de 
comunicación 
enfocada en la 
nutrición y los 

alimentos saludables 
y las principales 

infom1aciones de los 
servicios ofrecidos 
por la institución, 

dirigida a promover 
hábitos alimenticios 

Resultados 
esperado 

Lograr que 
más personas 
comprendan 
los beneficios 
de una sana 
alimentación 
saludables. 

El Producto Contribuye Cantidad de :\h·el de Ejeruciún Primer 

Línea \ o. Indicado 1'•;.l-· 
metas ,,,.,.,~ 

Estrnté Ohjr ti \" r alcanzadas iM'· 
L.3 3.1 Porcentaj Cobertura 

e de alcanzada del 
avance 75% sobre 

nutrición y 
alimentos 
saludables en 
las redes 
sociales 

_a_ -ª 
lnido Fin lksponsablc .\tedio \lotirn dd 

\' crificación des, iú del 
0 1/04/2025 l 30/0~/2025 Departament Campafias 

o de real izadas en 
Comunicacio las redes 
nes sociales 
Dirección de Fotos 
Procesamient 
o de 
Alimentos 



Implementación del 
plan de ptmtos 

Limpios e1J todos los 
Comedores a Nivel 

Nacional 

Establecer alianzas estratégicas 
recicladoras locales: con empresas especializadas en la 
Establecer acuerdos con recolección y tratamiento de 
empresas especializadas en residuos reciclables, con el fin de 
la recolección y tratamiento asegurar la correcta gestión, 
de residuos reciclables para tratamiento y reciclaje de 
garantizar que los materiales materiales, promoviendo la 
sean tratados sostenibilidad ambiental y la 
adecuadamente. eficiencia en la gestión de residuos 

especializadas en la 
recolección y tratamiento de 
residuos reciclables. 

Objetivo 2: Establecer 
acuerdos de colaboración con 
empresas rccicladoras. 

empresas de 
recolección y 
tratamiento de generados por las 
residuos reciclables. A actividades de la campafla 
través de estas 
alianzas, se garantizará Cumpla con las 

que los materiales normativas ambientales y 

reciclables generados se maximice la tasa de 
por la campaña o las !reciclaje. 

PROYECTOS DE 4.1.2. Realización de 
CAPITAL operativos de limpieza de 

Promover la conservación del 
medio ambiente mediante la 
organización y ejecución de 

Objetivo 1: Reali7.ar operativos I Realizar operativos de 
de limpieza en playas y rios limpieza eA playas y 

Contribuir a la eliminación 

de los residuos sólidos, 
que afectan la fauna y 
flora acuática y costera. 

HUMANO playas o ríos o 
reforestación operativos de limpieza en playas y Objetivo 2:Reforestar áreas 

rios, así como actividades de afectadas 'PO' la deforestación 
reforestación, con el fin de mejorar 
la calidad del ecosistema, reducir Objetivo 3:Colaborar con 
la contan1inación y fomentar la instituciones públicas y 
conciencia ecológica en la privadas 
comunidad 

ríos, así como 

actividades de 
reforestación, tiene 

como propósito 1 Lograr tener programas de 
principal contribuir a la I reforestación en zonas 

protección y degradadas o 
restauración del medio deforestadas. 
ambiente. Estas 

lla actividad 
avance 

L.4 4.2 Porcentaj Cantidad de I0l/10/205 29-12-25 
e de personal en la 

avance actividades 
reali1.ada, 

Reuniones 
Departamentos 

!
Acuerdo de 

Las Divisiones Alianza 
Las Secciones Fotos 

Departamento de I Actividad 
Recursos realizada de 
Humanos 
División 
Evaluación del 
Desempeño y 
Capacitación 
Departamento de 
Planificación 

limpieza de playa, 
rio o reforestación 

proyect 
o no se 
pudo 
realizar 

Proyect 
o 
planifica 
do para 
el cuarto 
trimestr 
e 
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