
GOBIERNO DE LA 

REPÚBLICA DOMINICANA 

COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO DOMINICANO 

FILOSOFIA INSTITUCIONAL 

Comedores Económicos del Estado Dominicano es una institución que asiste y 

ofrece sus servicios a los sectores más vulnerables del país, proporcionándoles 
alimentos crudos y cocidos. 

a. Misión 

Distribuir alimentos crudos y cocidos, con los más altos 

estándares de calidad, a precios asequibles y/o donados 
a la población. 

b. Visión 

Ser la más efectiva institución de la República 

Dominicana en desarrollar programas de alimentación y 

nutrición, en beneficio de la población, promoviendo 

que los mismos se apliquen de forma digna, equitativa y 
transparente. 

* * 
c. Valor 

Equidad 

* /j# 
Transparencia 

Respeto 

Eficiencia 

Trabajo en equipo 



GOBIERNO DE LA 

REPÚBLICA D O M I N I C A N A  

COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO DOMINICANO 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024 

Comedores Económicos del Estado Dominicano (CEED) ha definido su Plan 

Operativo Anual (POA) correspondiente al año 2024, dando inicio a nuestro 

cuarto año de ejecución del Plan Estratégico Institucional (PEf) 2021-2024, el cual 

apunta a fortalecer y realizar una gestión administrativa efectiva y eficiente. 

El presente documento tiene por objetivo plasmar los programas y proyectos que 

serán ejecutados durante el año 2024, así como también dar cumplimiento a las 

metas establecidas, la ejecución de los programas, proyectos estratégicos y 

operativos, así como planes de acción e iniciativas departamentales. 

PLANIFICACIÓN ESTRA TEGICA 

El Plan Estratégico Institucional 2021-2024, tiene definido los lineamientos y 

objetivos vinculados a cada eje de la institución, alineados a la Estrategia Nacional 

de Desarrollo 2030 (END). 
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Implementación de un sistema de gestión administrativo eficiente y transparente para el mejoramiento continuo en la gestión institucional.

PROYECTOS GENERAL 1.1.1 . Gestión  de  seguimiento a los
Procesos de Compras (PACC).

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener los indicadores de
gestión del Estado con una
calificación sobre 85%

Se logró el 80%   en las
calificaciones del trimestre.

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Planificación y
Desarrollo

Correo de solicitud envió del POA T4 2024

Informe de Seguimiento T4 2024

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.2. Adquisición de Desechables,
incluyendo fundas para las operaciones
de limpieza en las instalaciones de los
Comedores Económicos a nivel nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener abastecidos de productos
los Comedores fijos y cocinas
móviles a nivel nacional,
así como aumentar  la calificación
de los indicadores de gestión.

Se logró un 90% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.3. Adquisición de detergentes y
productos químicos para las operaciones
de limpieza en las instalaciones de los
Comedores Económicos a nivel nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener abastecidos de productos
los Comedores fijos y cocinas
móviles a nivel nacional
así como aumentar  la calificación
de los indicadores de gestión.

Se logró un 90% de avance
del  Proceso

6/2/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
c) Contrato
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.4 Adquisición de artículos de
limpieza y  Toallas de Microfibras para
ser utilizado en los comedores a nivel
nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener abastecidos de productos
los Comedores fijos y cocinas
móviles a nivel nacional
así como aumentar  la calificación
de los indicadores de gestión.

Se logró un 100% de
avance del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.5. Adquisición de materiales
gastables y artículos de oficina,  para el
funcionamiento operativo de las oficinas
y comedores a nivel nacional durante el
2024.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener abastecidos de productos
los Comedores fijos y cocinas
móviles a nivel nacional
así como aumentar  la calificación
de los indicadores de gestión.

Se logró un 85% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.6. Adquisición de tóner y tintas L1 1.1 Porcentaje de
avance

Para abastecer los equipos
tecnológicos de la institución.

Se logró un  90% de avance
del  Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Tecnología
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

Implementación de un sistema de gestión administrativo eficiente y transparente para el mejoramiento continuo en la gestión institucional.

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.8.  Adquisición de Lubricantes,
baterías, filtro y neumáticos

L1 Porcentaje de
avance

Mantener en buen funcionamiento
y operación del parque vehicular
de los Comedores Económicos del
Estado.

Se logró un 95% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
División Transportación
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones

Los documentos de Proceso de compras realizado
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Hoja de Servicios
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

EJE ESTRATEGICO 01: FORTALEZA INSTITUCIONAL

4- El Producto Contribuye con PEI-CEED 2021-
2024

Descripción de las Metas
programadas

IndicadorProyecto

Objetivo
Cantidad de  metas

alcanzadas

Nivel de Ejecución del Cuarto
Trimestre  25%

COMEDORES ECONOMICOS



PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.10.Adquisición   aires
acondicionados de la institución.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener en buen estado  la flotilla
vehicular de los Comedores
Económicos del Estado.

Se logró un 90% de avance
del  Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales
División de Mantenimiento

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Hoja de Servicios
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.11.Adquisición de combustible (Gas-
oíl, Gas Licuado de Petróleo y Gasolina)
para las operaciones diarias de la flotilla
vehicular y las cocinas  de los comedores
a nivel nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener una eficiente logística de
distribución de combustibles.

Se logró un 92% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Transportación

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Documentos de pagos
Hoja de distribución de Combustible

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.12. Ejecución Presupuestaria,Las
Modificaciones Presupuestarias, Re-
Programación de Aumento de Cuota.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Cumplir con las metas
presupuestarias.

Se cumplió con el 92.42%
de las actividades  y pagos
planificados para el
trimestre.

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Financiera
Departamento de Presupuesto

Imagen del Sigef

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.Gestión de Pagos en cheques,
otras actividades.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Disminuir el tiempo para cumplir
con los pagos por compromisos
no planificados o menores.

Se logrado el  90% de las
solicitudes realizadas.

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Financiera
Departamento de Tesorería
Sección de Caja

Cheques entregados

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.a. Elaboración de Acuerdos y
Contratos, así como  Registro en el
sistema TRES

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Lograr cumplir con los
compromisos legales asumidos.

Se logró el 99% de los
Convenios y Contratos

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento Jurídico

Certificaciones emitidas  del sistema TRES

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.b. Control Interno  de la
Producción de Raciones Cocidas  a Nivel
Nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Aumentar la producción de
raciones servidas a la población
evitando el dispendio y
disminuyendo la merma.

Se logró el 90% de la
Producción.

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Dirección de Procesamiento de
Alimentos

Informes de entrega de Raciones Cocidas

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.c. Publicaciones y respuestas a los
Usuarios, a través  del Portal de
Transparencia

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Aumentar y dar garantías
institucionales de transparencia.

Cobertura alcanzada en
100%

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Departamento de Planificación y
Desarrollo

Solicitudes de suministro de Información.
Respuestas a las solicitudes
Imágenes del Portal.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.d. Registro de todas las
operaciones contables  y Costos.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Cumplir con las buenas practicas
y transparencia de los controles
Internos, en todas las Áreas.

Se logró el 95% de los
Registros Contables y  de
las diferentes Operaciones.

8/1/2024 30/122024 Dirección Financiera
Departamento de Contabilidad

Registros Contables, de CXP, Conciliaciones ,
Activos Fijos, Producción, Facturas.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.13.e. Informes de ejecución de los
programas y proyectos  de la Institución,
Mensual , trimestral y anual.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Seguimiento continuo a los
programas y proyectos de la
Institución.

Ejecución de los informe en
96%

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Departamento de Planificación y
Desarrollo

Informes de los Programas.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.14. Gestión de Beneficios y
compensaciones Laborales de los
Servidores

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Cumplir con lo establecido en las
leyes de los derechos y deberes
adquiridos por los servidores.

Nivel de avance con el 90% 8/1/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
División de Beneficios y
Compensaciones Laborales
División y Registro de Control de
Nomina

Relaciones de las diferentes actividades,
vacaciones, licencia media , otras

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.15. Gestión de recibir las mercancías
recibidas y salientes de CEED.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener abastecidos los
almacenes de los Comedores a
nivel nacional y Cocinas Móviles.

Se logrado el  85% de
recibir y despacho de la
mercancías.

8/1/2024 30/122024 Dirección Administrativa
Dirección de Inspección
Departamento de Almacén de Alimentos
División  de Almacén y Suministro
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos

Formularios de entradas salidas de mercancía.

Implementación de un
sistema de gestión

administrativo
eficiente y

transparente para el
mejoramiento

continuo en la gestión
institucional.



PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.16. Inspección de las mercancías
recibidas  y de solicitudes de raciones
crudas.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener control del estado de la
entrada  y salida de las
mercancías recibidas, que estén
acorde a lo contratado.

Se logrado el  89%   de
inspección de la
mercancías.

8/1/2024 30/122024 Dirección Inspección
Departamento de Almacén de Alimentos
División de Almacén de Suministro
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos

Formularios de Inspección.
Solicitudes de raciones

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.1.17 Implementación y seguimiento a
los indicadores de Gestión(ICI,
NOBACI, SISMAP,SISCOMPRA Y
SIGEF)

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener los indicadores de
gestión del Estado con una
calificación sobre 80%.

Se logrado el  100%
NOBACI
SISMAP 89.45%
SISCOMPRA 84.72%
SIGEF : A la fecha no
tenemos calificación del T4

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Planificación y
Desarrollo

Comunicación levantamiento para los trabajos.
Actas de reuniones de mesas
Informe de Calificación del portal

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.18. Contratación servicio
Mantenimiento del Sistema de
Contabilidad y Almacén.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener los  sistema en optimas
condiciones para las actividades
de las área involucradas.

Lograr un 90% de avance
del  Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Contabilidad

Los documentos de Proceso de compras
 Documentos de pago

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.19.Contratación servicios de
limpieza y extracción para las trampas
de grasa y sépticos de los comedores a
nivel nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener la higiene adecuada  en
los diferentes comedores
productores.

Lograr un % de avance del
Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales
División de Mantenimiento

Los documentos de Procesos de Compras
Hoja de Servicios Documentos de pagos

Se modifico para el  tercer trimestre

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.21. Contratación de servicios de
fumigación

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Lograra  el control de las plagas
en todas las instalaciones de la
institución a nivel nacional.

Logró un 70 % de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Servicios Generales
División de Mantenimiento
Departamento de Compras y
Contrataciones

Los documentos de Procesos de Compras

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.25.Contratación Servicios
Publicitarios.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Poder cumplir con la publicidad
de los procesos de Compras que
lo ameriten.

Se logró un 85% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Comunicación

Los documentos de Procesos de Compras
Documentos de pagos

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.1.26.Contratación de Servicios
Lavandería

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener los manteles que se
utilizan en las diferentes
actividades en condiciones.

Se logró un 85% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Comunicación
División de Protocolo y Eventos

Los documentos de Procesos de Compras.
Documentos de pagos

Implementación de un
sistema de gestión
administrativo
eficiente y
transparente para el
mejoramiento
continuo en la gestión
institucional.

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.29. Adquisición  de bombas de agua,
para los Comedores a nivel nacional

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Abastecer de agua potable par los
Comedores Productores  y
Cocinas Móviles.

Se logró un 98 % de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
División de Almacén de Suministro
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales
División de Mantenimiento
Departamento de Servicios Generales

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.30. Adquisición de
Electrodomésticos

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Lograr abastecer  de
electrodomésticos los Comedores
Productores  y Cocinas Móviles.

Lograr un 60 % de avance
del  Proceso

1/7/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento Almacén  de Alimentos
División de Almacén de Suministro
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales

Departamento de Servicios Generales

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

Implementación de un
sistema de gestión

administrativo
eficiente y

transparente para el
mejoramiento

continuo en la gestión
institucional.



PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.31. Adquisición Computadoras
completas y asesorías, Impresoras
multifuncionales 

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Lograr optimizar los trabajos y
organización digital de los
trabajos de  las diferentes
oficinas.

Lograr un 50% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Tecnología
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.32.Cámara Fotográficas y de Videos L1 1.1 Porcentaje de
avance

Obtener calidad en las fotos y
videos de las diferentes
actividades de la Institución

Cantidad de Cámaras y
asesorías adquiridos, se
logro al 100%

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Comunicación
Departamento de Compras y
Contrataciones y Contrataciones

Los documentos de Proceso de compras
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.32.b.Aquisición de Dron L1 1.1 Porcentaje de
avance

Obtener calidad en las fotos y
videos de las diferentes
actividades de la Institución

Lograr un 100% de avance
del  Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Comunicación
Departamento de Compras y
Contrataciones y Contrataciones

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.33. Equipo de video vigilancia para
mantener la seguridad de los bienes de la
institución.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Mantener control de las
actividades de las diferentes áreas
neurálgicas.

Cantidad de video
vigilancia
se logro el 75%

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Tecnología
Departamento de Compras y
Contrataciones y Contrataciones
División de Seguridad

Los documentos de Proceso de compras

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.34.Adquisiciones  de Relojes
Biométricos

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener el Control de asistencia del
100% de los servidores

Cantidad Relojes
Biométricos instalados

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Recursos Humanos

Los documentos de Proceso de compras
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
Informe de Asistencia del Personal

Este proceso , no se realizara fue
modificado en el PACC

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.35.Adquisición de scanner/arroz L1 1.1 Porcentaje de
avance

Garantizar la calidad del arroz
que se reciben de los diferentes
oferentes.

Cantidad de
scanner/arroz,se logro el %

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección  Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Control  Procesamiento
de Alimentos

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

Luego de adjudicado fue
RESCINDIDO

Implementación de un
sistema de gestión
administrativo
eficiente y
transparente para el
mejoramiento
continuo en la gestión
institucional.

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.1.36. Adquisición de materiales
eléctricos para los Comedores a nivel
nacional.

L1 1.1 Porcentaje de
avance

Tener las diferentes áreas
iluminadas y facilitar las labores
de los servidores.

Se logró un 85% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

Formulación,
elaboración y
seguimiento del plan
de mitigación de
riesgos.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.6.1. Elaboración de las matrices de las
áreas, seguimiento y actualización de las
actuales.

L1 1.6 Porcentaje de
avance

Diseñar planes de acción ante el
surgimiento de eventos no
deseados que mejoren la toma de
decisiones y aumenten el tiempo
de respuesta.

Porciento de avance matriz
de riesgo 80%

8/1/2024 30/122024 Todas las Direcciones
Departamentos
Divisiones
Secciones

Matrices de riesgo de las áreas



Generación de la
actualización  Carta
Compromiso al
Ciudadano.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.7. Generación de la 3ra versión de la
Carta Compromiso al
Ciudadano.

L1 1.7 Porcentaje de
avance

Cumplir con los indicadores 1.4
Carta Compromiso del Sismap.

Se logró un 100% de
avance del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Financiera
Departamento de Planificación y
Desarrollo
Departamento de Comunicaciones
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos
Oficina de Libre Acceso a la Información
Pública

Documentos de levantamiento de información
Carta Compromiso
Carta Compromiso elaborada

Adecuación de los
espacios físicos para
el personal
Administrativo de los
CEED

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.9.1. Adquisición de mobiliarios de
oficina

L1 1.9 Porcentaje de
avance

Poder suplir a  los nuevos
comedores de los mobiliarios para
su operacionalidad,  y las
reposiciones por deterioro durante
el 2024.

Nivel de avance 100%  del
Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales
Departamento de Contabilidad

Los documentos de Procesos de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Conduce y entradas
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO  1.9.2. Adquisición de equipos de
climatización para las instalaciones de
los comedores a nivel nacional.

L1 1.9 Porcentaje de
avance

Mejorar las condiciones de
trabajo de los diferentes
Comedores fijos

Nivel de avance 85% del
Proceso

1/4/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Equipos de climatización
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.9.4. Adquisición de estufas
industriales, quemadores  y piezas

L1 1.9 Porcentaje de
avance

Poder suplir  la instalación de
nuevos comedores a nivel
nacional y las reposiciones por
deterioro durante el 2024.

Lograr un 50% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
División de Almacén de Suministro

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

Este proceso luego de  ser realizado
SE RESCINDIO

adecuación de los
espacios físicos para

el personal
Administrativo de los

CEED

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 1.9.5. Adquisición de Utensilios de
Cocina, para abastecer los nuevos
comedores fijos y expendios.

L1 1.9 Porcentaje de
avance

Tener los diferentes Comedores
productores y Cocinas Móviles
equipados con los utensilios
necesario para la operacionalidad.

Se logró un 50% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Servicios Generales

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

1.13.1. Realizar levantamientos de
necesidades de las áreas para fortalecer
las competencias profesionales en todos
los grupos ocupacionales de la
institución.

L1 1.13 Porcentaje de
avance

Saber el nivel de Conocimiento
de los servidores y cumplir con
las remuneraciones por
desempeño.

Levantamiento realizado a
un 80%

8/1/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
Departamento de Planificación
División Evaluación del Desempeño y
Capacitación

Comunicaciones /correo de las detenciones de
necesidades
Informe

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

1.13.1.b Plan de Capacitación L1 1.13 Porcentaje de
avance

Servidores  capacitados , para el
correcto desempeño de sus
funciones.

Nivel de avance del Plan de
Capacitación 100%

8/1/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
División de Capacitación

Plan de Capacitación

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

1.13.2. Realizar la evaluación por
desempeño de cada uno de los empleados
de la institución y cumplir con la
remuneración.

L1 1.13 Porcentaje de
avance

Poder medir el nivel de
cumplimiento de los servidores.

Cantidad de servidores
evaluados 90%

8/1/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
División Evaluación del Desempeño y
Capacitación

Evaluaciones de desempeño del Personal

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

1.13.3. Elaboración y Difusión del Plan
Estratégico Institucional de los
Comedores Económicos del Estado.

L1 1.13 Porcentaje de
avance

Poder está orientado y dirigido a
reorganizar, reestructurar,
desarrollar, fortalecer
 adecuar la institución a los
lineamientos de la  (END-2030).

Se logró un 70% de avance
del  Proceso

1/10/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Planificación y
Desarrollo
Comité Plan Estratégico

Creación de Comité Plan Estratégico
Reunión con el Gabinete de Política Social
Informe

Elaboración   de   un
Plan   de

Fortalecimiento   de
las  Competencias

Técnicos-Profesional
y liderazgo.



Fomentar la igualdad
de género, el balance

vida trabajo y el
reconocimiento de

empleados.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.20.1. Realizar reconocimiento público
al personal por el buen desempeño.

L1 1.2 Porcentaje de
avance

Reconocer al personal por su
esfuerzo, y dedicación a las metas
de la Institución.

Lograr realizar el 100% de
reconocimiento por el
desempeño

1/4/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
División Evaluación del Desempeño y
Capacitación

Solicitud de entrega de Reconocimiento
Cantidad de Reconocimientos entregados (33
servidores)
Cantidad de actividades realizadas (1actividad)
Fotos

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.21.1. Adquisición y diseño de
uniformes con el logo institucional de los
Comedores Económicos

L1 1.21 Porcentaje de
avance

Lograr que el personal tenga la
adecuada vestimenta para la
operacionalidad de sus funciones.

Lograr un 98% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos
Documentos de pagos
-Factura
-Conduce
-Entrada

PROYECTOS DE ADQUISICION 1.21.2. Adquisición de calzado y equipos
de protección especializada para las
operaciones de la carnicería y los cuartos
fríos en la sede central de los Comedores
Económicos y los Comedores a nivel
nacional.

L1 1.21 Porcentaje de
avance

Lograr que el personal tenga la
adecuada vestimenta para la
operacionalidad de sus funciones

Se logró un 60% de avance
del  Proceso

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento de Compras y
Contrataciones
Departamento de Almacén de Alimentos

Los documentos de Proceso de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra
Entrada de Almacén y Conduce
Documentos de pagos

Estrategia de
posicionamiento

institucional.

PROYECTOS DE CREACION DE
CONOCIMIENTO

1.22.1 Encuestas de Satisfacción . L1 1.22 Porcentaje de
avance

Aumentar la producción de
raciones servidas a la población
evitando el dispendio y
disminuyendo la merma.

Se logró realizar la
Encuesta correspondiente
correspondiente al  Cuarto
Trimestre del 2024.

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección de Procesamiento de
Alimentos
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos

Formularios de las Encuestas de Satisfacción
Tabulación de las Encuestas de Satisfacción

Línea
Estratégica

 No. Objetivo
del PEI

Indicador
0
a

39%

40
 a

 79%

80
 a

100%

Inicio Fin Responsables Medio Verificación Motivo del desvió  del cumplimiento
del Objetivo

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

2.2.1.Distribución de alimentos  e
insumos a   los privados de libertad del
Sistema Penitenciario Dominicano
(Acuerdo con la PGR).

L..2 2.2 Porcentaje de
avance

Cumplir la obligación
constitucional de asegurar la
alimentación de los privados de
libertad.

Cobertura alcanzada en
90%

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Dirección de Inspección
Dirección de Procesamiento de
Alimentos
Departamento de Asuntos Sociales
Departamento de Almacén de Alimentos

Documentos de procesos de compras
a) Solicitud de compra
b) Orden de compra

Informe de  Producción

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

2.2.2.Distribucion de raciones cocidas en
los Comedores a nivel nacional

L..2 2.2 Porcentaje de
avance

Para suplir de productos
Comedores Productores, Cocinas
Móviles y las cárceles a nivel
Nacional

Cobertura alcanzada en
95%,

8/1/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Dirección de Procesamiento de
Alimentos
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos
Departamento de Cocina Móvil
Departamento de Almacén de Alimentos

Informes de Producción comedores fijos,
expendios y cocinas móviles

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

2.2.3. Programa “La Navidad del
Cambio 2024”.

L..2 2.2 Porcentaje de
avance

Llevar a la ciudadanía más
vulnerable,  una cena digna en
navidad.

Nivel de avance  100%
Cantidad de cena
entregadas navideñas
entregadas

1/10/2024 30/122024 Dirección General
Dirección Administrativa
Dirección Financiera
Departamento Asuntos Sociales
Dirección de Procesamiento de
Alimentos
Departamento de Control de
Procesamiento de Alimentos
Departamento de Almacén de Alimentos

Relación solicitudes  raciones cocidas por
Navidad del Cambio,2024
Hojas de entregas raciones navidad del cambio

Programa de
alimentos para los

privados de libertad
del Sistema

Penitenciario
Nacional.

EJE ESTRATEGICO 02: SERVICIOS DE ALIMENTARIOS A  USUARIOS

Objetivo Proyecto Indicador

Elaboración de código
de vestimenta e
implantación de

uniformes para las
áreas operativas de la

institución.

4- El Producto Contribuye con PEI-CEED 2021-
2024

Descripción de las Metas
programadas

Cantidad de  metas
alcanzadas

Nivel de Ejecución del Cuarto
Trimestre  25%



1 1 1 1 1 1 1 1 
Remodelación y

remozamiento de los
comedores  a nivel

nacional.

PROYECTOS DE CAPITAL FIJO 2.6.4. Pagos de Alquiler de Locales, para
aumentar el servicio de los Comedores
Económicos a los sectores vulnerables.

L..2 2.6 Porcentaje de
avance

Implementar los servicios de
Raciones Cocidas

Cantidad de Locales
Alquilados 85 %

30/122024 Dirección General
Dirección  Administrativa
Dirección Financiera
Departamento Jurídico

Documentos Legales
Documentos de pagos

Línea
Estratégica

 No. Objetivo
del PEI

Indicador 0
a

39%

40
 a

 79%

80
 a

100%

Inicio Fin Responsables Medio Verificación Motivo del desvió  del cumplimiento
del Objetivo

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

3.1.1.Diseñar campaña de comunicación
sobre nutrición y alimentos saludables en
las redes sociales

L.3 3.1 Porcentaje de
avance

Dotar a los ciudadanos de toda la
información valiosa para la
correcta nutrición.

Cobertura alcanzada del
100%

8/1/2024 30/122024 Departamento de Comunicaciones
Dirección de Procesamiento de
Alimentos

Cantidad de Campañas  realizadas en las redes
sociales .

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

3.1.1.a.Identificacion de otros medios y
formas de comunicación.

L.3 3.1 Porcentaje de
avance

Poder llegar en las diferentes
redes a la ciudadanía

Medio identificado de
comunicación y
implementado a un   100%

8/1/2024 30/122024 Departamento de Comunicaciones
Las diferentes áreas involucradas

Programa radial (Cuchara de Esperanza)
Invitación , fotos y videos

Línea
Estratégica

 No. Objetivo
del PEI

Indicador
0
a

39%

40
 a

 79%

80
 a

100%

Inicio Fin Responsables Medio Verificación Motivo del desvió  del cumplimiento
del Objetivo

Implementación del
plan de puntos
Limpios  en todos los
Comedores a Nivel
Nacional y limpieza
de Playas

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

4.1.1. Realización de operativos de
limpieza de playas o ríos o reforestación

4.1.1. Realización
de operativos de
limpieza de playas
o ríos,
reforestación

L.4 4.1 Plan de reducción de los desechos
sólidos y limpieza de Playa, o
reforestación, para  impactar  el
medio ambiente.

Realización de la actividad
al 100%

1/4/2024 30/122024 Las Direcciones
Los Departamentos
Las Divisiones
Las Secciones

Solicitud de autorización actividad MAP
Actividad realizada de limpieza de playa
fotos  y Videos

Sera realizada en el cuarto trimestre

Diseñar e
implementar
programa de
reducción del impacto
de los desechos
sólidos y protección
del medio ambiente.

PROYECTOS DE CAPITAL
HUMANO

4.2.1 Transferencia de conocimientos
sobre la gestión de residuos sólidos.

4.2.1
Transferencia de
conocimientos
sobre la gestión de
residuos sólidos.

L.4 4.2 Tener Servidores con
conocimiento sobre la
importancia de cuidado del Medio
Ambiente

Cantidad de actividades
realizada, se realizaron  2

1/7/2024 30/122024 Departamento de Recursos Humanos
División Evaluación del Desempeño y
Capacitación
Departamento de Planificación

Actividad realizada de  gestión de residuos
sólidos.

EJE ESTRATEGICO 04:  MEDIO AMBIENTE

Objetivo Proyecto Indicador 4- El Producto Contribuye con PEI-CEED 2021-
2024

Descripción de las Metas
programadas

Cantidad de  metas
alcanzadas

Nivel de Ejecución Cuarto
Trimestre  25%

EJE ESTRATEGICO 03: EDUCACION ALIMENTARIA

Cantidad de  metas
alcanzadas

Nivel de Ejecución Cuarto
Trimestre  25%

Programa de
Educación Nutricional

y Alimentaria

Objetivo Proyecto Indicador 4- El Producto Contribuye con PEI-CEED 2021-
2024

Descripción de las Metas
programadas
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