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REPÚBLICA DOMINICANA 

Comedores Económicos Del Estado Dominicano 

DCC/004/26 

Al 

Asunto 

Santo Domingo Este, Rep. Dom. 
19 de Enero del 2026. 

: Lic. Marino Pérez Báez 
Ene. División Planificación y Desarrollo 

: Remisión de Resultados de Encuestas a Nivel 
Nacional correspondiente al trimestre Octubre-Diciembre. 

Cortésmente, tengo a bien dirigirme a usted con la finalidad de 
remitirles los resultados de las encuestas realizadas a los usuarios que 
asistieron a los comedores fijos a nivel nacional durante el cuarto trimestre 
del año 2026 (Octubre-Diciembre), en la cual se puede verificar la valoración 
de dichas personas en cuanto al servicio que les ofrecemos. 

Calidad de la comida 99% 

Accesibilidad 99% 

Elementos Tangibles (Higiene) 99% 

Amabilidad del Personal 99% 

Profesionalidad 99% 

Av. Presidente Estrella Ureña esq. San Vicente de Paul. Teléfono: 809-592-1819 Fax: 809-596-7420 comedores económicos.gob.do 



Fecha 
localidad 

Variedad del Menu 

Género: 

Mascul'.nºI 
Femenino 

Temperatura de la Comida 
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REPÚBLI CA D O MIN I CANA 

COMEDORES ECONÓMICOS 

TABULACION DE COMEDORES FIJOS 

SUMINISTRO DE RACIONES COCIDAS 

OCT-DIC 
COMEDORES FIJOS 

FO-DECC-04 

Edad: 

2771 
18-30 
30-40 203 

480 40-50 
Mayor a 50 

Muy Malo Malo 

o 6 4S 

o 6 45 

•.· ••• •Z,..,. • _.,. 

IMuyMalo Malo Regular Bueno 
Tiempo de Espera 1 o 3 48 

Puntualidad 1 o 3 47 

Muy Malo Regular Bueno 
Limpieza de la lnstalacion o 4 17 

Higiene o 4 17 

~ '" ¡~,,: ... ,, ........ 

Muy Malo Malo Regular Bueno 
o 5 20 

Facilidad para Obtener el Servicio 

Canales de Comunicación o 5 20 

Regular Bueno 
Cortesía o 5 15 

Trato Personalisado o 5 15 

<~••• e ,., .. ,·. ,i,re en•••11••• .,. 

Muy Malo Malo Regular Bueno 
Preparacion del Personal o 4 11 

Compromiso con el Comensal o 4 11 

1 

Comeotari~ y Su¡o,ooda, 

Calidad de la comida 

Accesibilidad 

Elementos Tangibles 

Amabilidad del Personal 

Profesionalidad 

76 

171 
128 
105 
480 

TOTAL SATISFACCION 

174 2S5 480 99% 

180 249 480 99% 

,a, 

Excelente TOTAL SATISFACCION 

182 247 480 99% 

181 249 480 99% 

Excelente TOTAL SATISFACCION 

197 262 480 99% 

203 256 480 99% 

e,-.,,,. 

Excelente TOTAL SATISFACCION 

193 262 

480 99% 

205 250 480 99% 

184 276 480 99% 

185 275 480 99% 

;· ., 
Excelente TOTAL SATISFACCION 

186 279 480 99% 

188 277 480 99% 

Menú 

• 
99% 

99% 

99% 

99% 

99% 
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REPÚBLICA DOMINICANA 

Comedores Económicos Del Estado Dominicano 

DCC/003126 

Al 

Asunto 

Santo Domingo Este, Rep. Dom. 
19 de Enero del 2026. 

: Lic. Marino Pérez Báez 
Ene. División Planificación y Desarrollo 

: Remisión de Resultados de Encuestas a Nivel 
Nacional correspondiente al mes de Octubre-Diciembre. 

Cortésmente, tengo a bien dirigirme a usted con la finalidad de 
remitirles los resultados de las encuestas realizadas a los usuarios que 
asistieron a las cocinas móviles durante el cuarto trimestre del año 2026 
(Octubre-Diciembre), en la cual se puede verificar la valoración de dichas 
personas en cuanto al servicio que les ofrecemos. 

Calidad de la comida 100% 

Accesibil idad 100% 

Elementos Tangibles 100% 

Amabilidad del Personal 100% 

Profesionalidad 100% 

Av. Presidente Estrella Ureila esq. San Vicente de Paul. Teléfono: 809-592-1819 Fax: 809-596-7420 comedores económicos.gob.do 
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REP Ú BL I C A D O M I N I CANA 

COMEDORES ECONÓMICOS 

TABULACION OE COCINAS MOVILES 
SUMINISTRO DE RACIONES COCIDAS 

OCT-DIC 
COCINAS MOVILES 

FO-DECC-04 

Edad: Género: _____ ~ 

Mascul'.no~ ____ 1
2
::c8
2
:.¡I 

Femenino._ _____ __._ 
40 

18-30~ 
30-40 18 

40-50 9 

Mayor a 50 7 

40 

·-··••1'1 .... . . • 
Muy Malo Malo Regular Bueno Excelente 

Variedad del Menu o o s 8 
Temperatura de la Comida o o s 8 .... i f!l,1 

M uy Malo Malo Regular Bueno Excelente 
Tiempo de Espera o o 1 8 
Puntualidad o o 1 8 

''• • • • ~ 11~1, : l"-11 
Muy Malo Malo Regular Bueno Excelente 

Limpieza de la lnstalaclon o o l 7 
Higiene o o l 7 

·rn ¡ ....... :- ■• • ·~1• 

Muy Malo Malo Regular Bueno Excelente 

Facilidad para Obtener el Servicio o o l 6 
Canales de Comunicación o o 1 6 

·-' . : tr• • 

Muy Malo Malo Regular Bueno Excelente 
Cortesía o o 1 6 
Trato Personalisado o o 1 6 

.. ,, "'L."Utt,H•1■11 • 1 

Muy Malo Malo Regular Bueno Excelente 
Preparaclon del Personal o o l 6 
Compromiso con el Comensal o o l 6 

Menú 

• • ... 
Calidad de la comida 100% 

Accesibi lidad 100% 
Elementos Tangibles 100% 

Amabilidad del Personal 100% 
Profesionalidad 100% 

TOTAL SA TISFACCION 

27 40 100% 
27 40 100% 

TOTAL SATISFACCION 

31 40 100% 
31 40 100% 

TOTAL ISATISFACCION 
32 401 100% 
32 401 100% 

TOTAL SATISFACCION 

33 40 100% 

33 40 100% 

TOTAL ISATISFACCION 

33 401 100% 

33 401 100% 

TOTAL SATISFACCION 

33 40 100% 

33 40 100% 
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