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PRESENTACION

ara el Presidente de la Republi-
ca, Lic. Danilo Medina Sanchez,
la transparencia es un tema de
suma importancia, es uno de sus prin-
cipales objetivos y metas. En este sen-
tido, la transicién hacia un Estado to-

talmente transparente, sera uno de los
principales legados que esta nuestra
Administraciéon General de los Co-
medores Econdmicos, dejara entre sus
tantos aportes en la lucha contra la co-
rrupcion.

Por nuestra parte, la actual Administra-
cién General de los Comedores Econé-
micos del Estado Dominicano, apegada
a dicho mandato y en conformidad con
las disposiciones establecidas en la Ley
120-01, del 20 de julio del 2001, que
instituye el Cédigo de Etica del Servi-
dor Publico, ha estado trabajando, dia
a dia, por seguir elevando ain mas, los
altos niveles éticos y morales con que se
maneja nuestra institucion.



Como muestra clara y tangible de nuestro compromiso con el pue-
blo, podemos citar entre muchos otros, nuestro portal, que es uno
de los portales gubernamentales que mas informaciones ofrece al
publico, a la ciudadania, sobre todos los procesos que llevamos a
cabo en los CEED, desde una licitacién, comparacidn de precios, no-
minas, planes de compra, estados financieros, lista de proveedores,
presupuestos, ejecucion presupuestaria y cualquier otra actividad de
importancia dentro y fuera de nuestra institucion, que son suminis-
tradas a través de nuestra pagina web y de nuestra oficina de libre
acceso a la informacion.

El accionar de todos nuestros empleados esta enmarcado dentro de
los sagrados intereses de la ciudadania y la dignidad e integridad del
Estado.

Somos de opinidn, que todo lo que se refiere a fondos publicos, de-
ben ser siempre manejados totalmente apegados a la ética, a la moral
e integridad y su manejo debe ser de conocimiento general, es decir,
que todos los ciudadanos, tengan el derecho de saber en qué y como
se invierten los recursos econémicos provenientes del fisco, por lo
que, no debe haber discrecionalidad en su inversion. Por tal razén,
se impone una debida y constante rendiciéon de cuentas, la cual se
hace frecuentemente a través de nuestro portal en particular y de los
demas portales de cada institucion publica o gubernamental.

Cuando el concepto de transparencia se aplica sobre un gobierno,
sus instituciones y/o funcionarios, haciéndolo suyo propio, inmedia-
tamente adquiere una connotacion absolutamente positiva, convir-
tiéndose cada uno, en un ente de confianza para toda la colectividad,
para toda la sociedad, en una palabra. De ahi emana la importancia
de la rendicién de cuentas sobre el proceso de administracion del
erario publico.
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Un material presenta diafanidad, cuando deja pasar muy facilmente
a través de €1, 1a luz. De manera pues, que asi debe ser la administra-
cion de las instituciones publicas ante la luz de los ojos del ciudada-
no.

Los principios éticos deben regir la conducta y el desempefio de los
servidores publicos a fin de promover el mas alto grado de honesti-
dad y moralidad en la ejecucion de las funciones que desarrolla cada
servidor publico o empleado estatal.

La vocacion de servicio, la decencia, el decoro, el buen comporta-
miento, el buen manejo, el respeto a los bienes del Estado, el espiritu
de justicia, la equidad, la lealtad a los principios éticos y morales, la
honradez, la disciplina, la cortesia, la probidad, la transparencia, la
pulcritud, etc., son prendas de las que cada servidor publico debe
estar revestido.

En tal sentido, esta institucién y en particular quien suscribe, aboga-
mos por una administracion publica ética, plural y transparente, en
consonancia con las pautas trazadas por el gobierno central.

Finalmente, no podiamos concluir las presentes lineas introducto-
rias, sin dar las gracias a todos los encargados departamentales y
a todos los empleados y empleadas de los Comedores Econémicos
del Estado Dominicano, que han hecho posible esta excelente herra-
mienta que pauta las directrices éticas, morales y de transparencia,
en armonia con los lineamientos de nuestro Plan Estratégico Insti-
tucional, la Constituciéon de la Republica y las leyes Nos.10-07, de
fecha 5 de enero del 2007, que instituye el Sistema Nacional de Con-
trol Interno de la Contraloria General de la Republica, asi como La
41-08, de fecha 4 de enero del 2008, de Funcion Publica, que crea el
Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Esta actual administracion de los Comedores Econémicos del Esta-
do Dominicano, la cual nos honramos en encabezar y dirigir, hace
énfasis principalmente ante Dios, el Presidente de la Republica, Lic.
Danilo Medina Sanchez y el Pueblo Dominicano mismo, en nuestro
insoslayable e ineludible compromiso a fin de impulsar el cumpli-
miento del Cédigo de Pautas Eticas, que regird nuestra institucion.

En tal virtud, nos comprometemos a dar fiel y estricto camplimiento
a la Constitucion de la Republica y las leyes anteriormente citadas,
por lo que, presentamos ante el pais, nuestro Reglamento de Aplica-
cién del Codigo de Pautas Eticas de los Comedores Econdmicos del
Estado Dominicano, el cual suscribimos en todas sus partes y, que a
partir de esta fecha, regira todo el accionar de los empleados de esta
institucion de gran incidencia, relevancia y caracter social.

Nicolds Antonio Calderon Garcia
Administrador General
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INTRODUCCION

A. ANTECEDENTES

Este Codigo de Etica Institucional (CEI), concebido a la medida de
los Comedores Econdémicos del Estado Dominicano (CEED), en
adelante, ha sido preparado en cumplimiento de lo previsto en el
Articulo 7 de la Ley 10-07, sobre Atribuciones y Deberes Institucio-
nales, relativo al establecimiento y mantenimiento del control inter-
no en los términos previstos en la citada Ley.

Para la elaboracion del presente CEI-CEED, se utiliz6 la Pauta I-002,
que es la que tiene que ver con la preparacién y el ajuste del Codigo
de Etica, a la medida de cada institucién estatal” y el Cédigo de Etica
y su Reglamento de la Contraloria General de la Republica.

El CEI-CEED, es una declaracion publica de la politica de los CEED,
sobre los aspectos mas relevantes sobre la conducta ética y moral
que se espera de sus empleados o servidores publicos y, en aspectos
especificos, de las entidades publicas y privadas y otros organismos
que se relacionan con ella.

El CEI de los CEED incluye:

i). Descripcion de los principios rectores que deben gober-
nar la conducta en los CEED;

ii). Desarrollo de la politica sobre situaciones especificas;

iii). Orientacion al personal sobre como actuar en caso de in-
certidumbres sobre la aplicacion del CEI-CEED 'y,

iv). El Reglamento, que provee los elementos necesarios para

actuar cuando lo previsto en el cédigo no ha sido cumpli-
do.
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El CEI-CEED, fue elaborado bajo la orientacion de la Direccion Ge-
neral de Etica e Integridad Gubernamental (DGEIG) y los encarga-
dos departamentales de las diferentes divisiones y/o dependencias
de los CEED. Un equipo de encargados con el apoyo de consulto-
res especializados, colabor6 en la preparacion de los borradores del
CEI-CEED, para lo cual, entre otros, fueron consultadas las normas
legales vigentes para los servidores publicos en el pais. Asimismo, se
investigd el “estado del arte” en materia de guias de comportamien-
to ético y se consultaron algunos codigos de ética de entidades de
prestigio tales como el de la Contraloria General de la Republica
(CGR), el de la Direccién General de Etica e Integridad Guberna-
mental (DGEIG), el Ministerio de Administracion Publica (MAP),
el Fondo Monetario Internacional (FMI), entre otros, etc. Se consul-
taron ademas, trabajos especializados en la materia.

Mediante talleres y reuniones con los encargados departamentales
delos CEED y el personal del Departamento de Recursos Humanos,
Planificacién y Desarrollo y la Division Juridica, se adelantaron los
detalles de una campana de divulgacion y solicitud de recomenda-
ciones del personal, para enriquecer los contenidos del CEI-CEED.
Se reconoce y agradece la voluntad y calidad de los aportes de las
personas que expresaron sus puntos de vista y apoyaron el proceso
de ajuste de los textos de este codigo.

Los borradores del CEI-CEED, fueron ajustados en consonanciay en
conformidad con las indicaciones del Administrador General, para
reflejar la filosofia de la politica gubernamental de impulsar la lucha
contra la corrupcion y la defensa de la transparencia. Sus orientacio-
nes técnicas y legales constituyen un soporte indispensable para la
calidad de la politica que se transcribe en estas paginas.

Este trabajo, previsto en los objetivos del Plan Estratégico Institu-
cional (PEI), representé una excelente oportunidad para la gestion
del conocimiento colectivo, la apropiacion de las politicas guberna-
mentales sobre ética aplicada y, por consiguiente, se logré un avance
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significativo muy importante en la construccion de la capacidad ins-
titucional de los CEED.

Durante este proceso, la institucion experimentd principalmente,
que:

a) El comportamiento ético-moral, es un requisito inapla-
zable e impostergable y una obligacion para todo servi-
dor publico, para los ciudadanos y otros cooperantes en
el desarrollo del pais.

b)  Serequieren multiples esfuerzos continuados para hacer
florecer y sostener una cultura institucional basada en
principios éticos y morales. Cada servidor publico debe
reflexionar detenidamente sobre sus intereses al ingresar
al servicio institucional y el bienestar, beneficio, dafio o
perjuicio que sus acciones puedan causar ala comunidad
y a su familia. Una actividad reflexiva y no apresurada
que adoptemos ante situaciones que vulneren la conduc-
ta ética, puede contribuir a mantenernos en el camino
correcto.

¢) Solamente con un cambio profundo en nuestras opinio-
nes sobre la responsabilidad  de cuidar el patrimonio,
los recursos de la comunidad y una actitud decidida para
actuar en defensa del interés colectivo, se podra avanzar
en la creacion de dicha cultura.

d) Un cddigo de ética como documento formal de la po-
litica sobre lo que no sera admitido, es una guia y no
reemplaza el juicio de los individuos en las diversas cir-
cunstancias de su desempeno personal o profesional.
Creacién de conciencia, actualizacién, comunicacién
fluida y transparente, vigilancia profesional, acciones
preventivas oportunas y correctivas cuando sea necesa-
rio, contribuiran al logro y sostenibilidad de las metas
que persigue la politica gubernamental.
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B. PRINCIPIOS RECTORES

Los principios rectores son las bases en las que se apoya el CEI de
los CEED, que expresan los fundamentos de nuestros valores y la
promesa al presidente de la Republica, a los demas estamentos gu-
bernamentales, poderes y ciudadanos en general, de que no defrau-
daremos la confianza depositada para el cumplimiento de nuestro
mandato constitucional.

1 IMPORTANCIA DE LA ETICA PARA LOS
~ COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO
DOMINICANO (CEED)

Los CEED es una institucién que tiene como obligacién proteger los
sectores vulnerables de la nacion, velar por el manejo, uso e inversién
de los recursos publicos, asi como la autorizacién de donaciones de
alimentos, previa comprobacion del cumplimiento de los tramites
administrativos. Esta responsabilidad requiere un desempeifio basa-
do en altos estandares de calidad. Los requerimientos en este campo,
no sélo se apoyan en el Cédigo de Etica, sino que, ademds, se expan-
den a situaciones especificas relacionadas con la labor de evaluar la
forma en que se administra el patrimonio y los recursos ptblicos.

2 OBLIGACIONES BASICAS DE LOS COMEDORES
= ECONOMICOS DEL ESTADO DOMINICANO
(CEED)

La Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) de los CEED, pondra todo
su empeno y sus esfuerzos en la creacion y sostenibilidad de una cul-
tura administrativa, basada en los principios éticos que se desarro-
llan en el presente Codigo de Etica Institucional. En esta direccion,
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respaldara la creacion y sostenibilidad de un ambiente de trabajo
que incluya el respeto por la dignidad de las personas, la no discri-
minacioén, el manejo equitativo de los asuntos referentes al personal,
la comunicacion permanente y el estimulo a los fines de aclarar si-
tuaciones ambiguas sobre el comportamiento del mismo y sus auto-
ridades.

Suministrara orientaciéon oportuna, en caso de incertidumbres, so-
bre conducta ética y proporcionara proteccion efectiva al servidor
publico y a otras personas que tomen la iniciativa de revelar situa-
ciones que atenten contra la ética debida, y que puedan empanar la
buena e incuestionable imagen de la institucién.

Ejercera el debido cuidado en su practica profesional y llevara hasta
las ultimas consecuencias posibles, dentro del marco legal y sus atri-
buciones, los incidentes puestos en su conocimiento, relacionados
con presuntas infracciones y violaciones a nuestros principios éticos.

Garantizara ademas, el debido proceso de investigacion y aclaracion,
antes de emitir juicios a priori, sobre supuestas anomalias y/o con-
ductas fuera de las buenas costumbres, de la ética debida y fomentara
en sus servidores publicos las discusiones necesarias para favorecer
la sostenibilidad, el mantenimiento y la preservacion de dicha cultu-
ra, basada en los principios y requerimientos del presente Codigo de
Etica del Servidor Publico.

OBLIGACIONES BASICAS DE FUNCIONARIOS
~ Y/O DEL SERVIDOR PUBLICO DE COMEDORES
ECONOMICOS DEL ESTADO DOMINICANO

Los servidores publicos vinculados a los CEED, indistintamente del
tipo de contrato, tienen la obligacién de cumplir y orientar para que
se cumplan los mas altos estandares profesionales y de comporta-
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miento ético. Eso incluye, entre otros aspectos, la honestidad, la im-
parcialidad, la integridad, la lealtad, la eficacia, el cumplimiento de
las leyes y reglamentos, evitar o revelar oportunamente, conflictos de
intereses, salvaguardar los activos de la organizacién y mantener la
confidencialidad de la informacién no publica o interna. Asimismo,
tienen la obligacion de estar vigilantes del comportamiento de otras
personas que puedan perjudicar los intereses leales de la entidad y
socavar sus valores.

El comportamiento ético en todas las acciones en las que se partici-
pe, sera prenda de garantia de la confianza recibida y fomentara un
ambiente de trabajo basado en el orgullo de pertenecer a una entidad
o institucién que salvaguarde y que lidere el cuidado de los recursos,
de los bienes del Estado, del patrimonio publico y la transparencia
en la rendicion de cuentas sobre su gestion.

C. MARCO LEGAL

Uno de los objetivos del Sistema de Control Interno (SCI), es contri-
buir a que las instituciones publicas cumplan con las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes. En el contexto de este CEI-CEED,
se entiende que cada servidor publico debe cumplir y velar por el
cumplimiento de las normas legales vigentes y revelar, cuando dis-
ponga de bases objetivas, cualquier violacion, elusién o intento de
violacién que sea de su conocimiento.

El Titulo IX de la Ley 41-08, y el Decreto No. 523-09, en el capitulo
X1, sobre Régimen Etico y Disciplinario, se ocupa de aspectos trans-
versales a toda entidad publica en lo relacionado con la conducta de
sus servidores. EIl CEI-CEED, desarrolla la politica de CEED, sobre
aspectos minimos de comportamiento ético, basado en dicha Ley y,
por consiguiente, esta subordinado a ella y a otras normas superiores
dentro del marco legal vigente en lo que sea aplicable.
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D. OTRAS NORMAS INTERNAS

Los CEED puede incluir en sus politicas y procedimientos, aspec-
tos relacionados con el comportamiento, los cuales no deben entrar
en contradiccion con lo previsto y establecido en este codigo. Por el
contrario, deben ser considerados como complementarios.

E. INTERPRETACIONES Y ACLARACIONES

En caso de presentarse contradicciones o dudas sobre la aplicacion
del CEI-CEED o inconsistencias entre el mismo y el marco legal o
las normas internas de los CEED, éstas deberan ser aclaradas por la
Comisién de Etica Institucional (CEI), previa solicitud fundamen-
tada por escrito, en conformidad con el Reglamento del CEI-CEED.

E OBJETIVOS

El presente Cédigo de Etica contempla tiene los objetivos siguientes:
a) Divulgar ampliamente las normas éticas que se esperan de
las personas que trabajan en los CEED y en cuanto sea posi-

ble, de aquellos que se relacionan con ellas.

b) Informar a los ciudadanos y otras partes interesadas sobre
lo que el Administrador General y sus encargados depar-
tamentales entienden como requisitos del comportamiento
general y particular de los servidores ptblicos que forman o
que aspiran a formar parte de los CEED.
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c) Servir de instrumento para disuadir a potenciales intere-
sados en atentar contra los recursos y el patrimonio de los
CEED o valerse de la Institucion o de su posicion para obte-
ner deshonestamente beneficios personales o para terceros.

d) Establecer un referente que sirva de ejemplo para resolver
situaciones en las cuales se pretenda dividir la lealtad o mo-
dificar la objetividad de los servidores publicos vinculados a
CEED.

e) Servir de instrumento o referente, en casos de incumpli-
miento del CEI-CEED, apoyando la decision de responsabi-
lidad administrativa y asi continuar los procesos sobre otras
posibles responsabilidades.

f) Continuar fomentando e incentivando una conducta po-
sitiva a fin de que se “haga lo correcto” y proporcionar su
orientacion.

g) Contribuir al fortalecimiento de los valores personales y
colectivos del medio social en el cual se desempefian los
miembros de los CEED.

G. APLICACION

1 _ ALCANCE

Las autoridades de los CEED, el Administrador General o (MAE),
sus encargados de divisiones y departamentales, supervisores y, en
general, todo el personal vinculado a la institucion, sin distincion de
categoria o nivel e indistintamente de la forma de contratacion, estan
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obligados a conocer, entender, obtener aclaracién, cumplir y vigilar
el cumplimiento del CEI-CEED en todas sus areas e instalaciones,
dentro y fuera de la misma.

Todas aquellas personas fisicas o juridicas interesadas en relacionar-
se con los CEED, en calidad de suplidores de bienes y servicios, de-
beran ser enteradas de los aspectos especificos de este codigo y de las
normas legales aplicables a una potencial relaciéon de intercambio.
A tales efectos, como parte de cualquier proceso de contratacion, se
entregard a los interesados una copia del CEI-CEED o de las seccio-
nes pertinentes que puedan ser aplicables al tipo de relaciéon que se
pretende establecer con CEED.

PROVEEDORES:

Segtin la Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones, en su
Art. 29, establece las acciones por las cuales inhabilitard en forma
permanente a los proveedores inscritos en el Registro de Proveedo-
res del Estado, por la comision de las acciones siguientes:

Iro. Cambiar sin autorizacion de la entidad contratante, la compo-
sicion, calidad y especificacion de los productos que prome-
tieron entregar o el cambio de los servicios en sus ofertas.

2do. Presentar documentacion falsa o alterada.

3ro. Incurrir en acto de corrupcidn, debidamente comprobado, en
la presentacion de sus ofertas.

4to.  Ofrecer dadivas, comisiones, regalias o sobornos a funciona-
rios de la institucion, directamente o por interposicion de otra
persona, en relacion con actos abstinentes al procedimiento
de licitacion o cuando utilice personal de la institucion para
elaborar sus propuestas.

5to. Obtener la precalificacion o calificacion mediante el ofreci-
miento de ventajas de cualquier tipo, presentando documen-
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tos falsos, alterados, adulterados o empleando procedimien-
tos coexistidos.

6to. Celebrar, en complicidad con funcionarios publicos, contra-
tos mediante dispensas del procedimiento de licitacion, fuera
de las estipulaciones previstas en la ley.

7mo. Obtener informacioén privilegiada de manera ilegal, que le co-
loque en una situacion de ventaja, respecto de otros competi-
dores o proveedores.

8vo. Participar directa o indirectamente en un proceso de contra-
tacion, pese a encontrarse dentro del régimen de provisiones.

FALTAS CONFORME A LA LEY Y SUS REGLAMENTOS:

En el Art. 28 de la ley 340-06, se establece que la Direccion General
de Contrataciones Publicas, podra inhabilitar a los proveedores y/o
suplidores inscritos en el Registro de Proveedores del Estado, por un
periodo de uno a cinco aflos o permanentemente, dependiendo de
la gravedad de la falta.

L. Se considera una falta leve y el proveedor podra ser inhabilita-
do por un periodo de un afio, cuando incurra en una de las
siguientes faltas:

a)  Presentar recursos de revision o impugnacién basados
en hechos falsos, con el solo objetivo de perjudicar a un
determinado adjudicatario.

b)  Incumplir sus obligaciones contractuales de un bien o
servicio, no importa el procedimiento de adjudicacion,
por faltas imputables al proveedor.

c)  Renunciar sin causa justificada a la adjudicaciéon de un
contrato.
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2. Se considera falta grave y el proveedor podra ser inhabilitado
por un periodo de 2 o 3 afos, cuando incurriera por segunda
vez, en las mismas faltas.

3. Se considera falta gravisima y el proveedor podra ser inhabili-
tado por un periodo de 4 a 5 afios cuando incurra por tercera
vez en las mismas faltas.

CONSIDERACIONES ESPECIALES DE LOS CEED.
Los proveedores de los Comedores Econémicos del Estado Domini-
cano, deberan ser entes accionantes, para el logro de nuestros obje-
tivos, de nuestra “Misidn, Vision y Valores Institucionales”, por lo
que consideramos como incumplimiento, lo siguiente:

o Elincumplimiento del plan de entrega establecido en el contrato
y la entrega de las cantidades establecidas requeridas por la Ins-
titucion en casos de emergencia nacional.

o Elincumplimiento que dé lugar a inhabilitar nuestras operacio-
nes diarias, afectando a la ciudadania, a los sectores empobreci-
dos, que en nuestro caso es la poblacién mas vulnerable.

o El no atender a los requerimientos mediante comunicaciones
electrdnicas, orales o escritas.

o Ofrecer dadivas, prebendas y sobornos a empleados para ser fa-
vorecidos.

« Laviolacion de los canales correspondientes para solucionar si-
tuaciones atenuantes.

o Laalteracion, falsedad o generacidn de situaciones que vayan en
perjuicio o en detrimento de las labores de empleados y del cum-
plimiento institucional.
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o Presentar discrepancias entre los productos ofertados como
muestras y los finalmente entregados.

2 CERTIFICACION DE CONOCIMIENTO Y
~ CUMPLIMIENTO

Todo el personal de los CEED, indistintamente de sus funciones, de-
bera presentar una certificacion periddica en la cual declare que co-
noce, entiende y cumple el codigo. El acto de firmar esta declaracion
se cumplird en conformidad con lo previsto en el Reglamento del
CEI-CEE, que es parte integral del mismo.

3 INCUMPLIMIENTO

La Administracion General de los CEED, prohibe la conducta in-
debida, entendiendo por tal, el apartarse de lo previsto en el CEI-
CEED, el reglamento interno de trabajo, el contrato de trabajo y
otras normas aplicables. Por consiguiente, de conformidad con los
mecanismos previstos en el reglamento y en otras normas pertinen-
tes, una vez se realice el debido proceso, los CEED, podra imponer
las sanciones y correcciones de lugar que fueren o que fuesen nece-
sarias.

Los resultados y decisiones basadas en el debido proceso de investi-
gacion de probables violaciones al CEI-CEED, seran divulgados con
la finalidad de enviar una sefal clara y directa a las personas relacio-
nadas con la Institucidn, a los ciudadanos y otros interesados, sobre
la decision irrevocable de los CEED, de cuidar los valores e intereses
de la comunidad. Asimismo, las lecciones aprendidas en el combate
contra desviaciones a la ética, serdn parte de casos de estudio, que
integraran el proceso de capacitacion institucional y la formacion de
cultura administrativa.
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H. ASPECTOS FUERA DEL ALCANCE DEL
CODIGO DE ETICA

El CEI-CEED, no esta disefiado con la pretension de abarcar to-
das las potenciales desviaciones de conducta, que se presenten en
el cumplimiento de la misién de los CEED vy en el desempefio del
servidor publico y otros vinculados.

Se trata de identificar aquellas situaciones mas frecuentes relacio-
nadas con el comportamiento, en las cuales puede afectarse el bien
comun, el patrimonio y otros intereses de los CEED, de sus servido-
res publicos y de terceros bajo la influencia de sus atribuciones. Se
espera que el juicio de personas razonables en los diferentes niveles
de los CEED, sea suficiente para ejercer sus funciones apegadas a las
normas del CEI-CEED vy a principios morales que pueden no estar
necesariamente explicitos en este codigo.

En caso de presentarse dudas sobre aspectos no contemplados en
este codigo, los servidores publicos vinculados a los CEED, antes de
tomar una decision, deberan hacer las consultas pertinentes al CEI,
mencionadas en el parrafo 1.21.
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1. VALORES BASICOS

2.1. Basados en nuestros cinco valores institucionales: la honestidad,
la lealtad, el respeto, el trabajo en equipo, innovacion y otros valores
universales, tales como la confiabilidad, discrecion, transparencia,
tolerancia, equidad, integridad, desarrollamos los siguientes valores
especificos en los que se fundamenta nuestro accionar, nuestro com-
portamiento:

A.HONESTIDAD La honestidad, que es el valor de decir la ver-
dad, ser decente, recatado, razonable, justo u
honrado. Es una cualidad humana, que con-
siste en actuar de acuerdo como se piensa y se
@ siente. Ser honesto significa ser decente, reca-
tado; no ser dado a la mentira o al engafo, te-
ner sinceridad y franqueza.

B. LEALTAD Se refiere al cumplimento de todo aquello que
exigen las leyes de la fidelidad, del honor y la
solidaridad del servidor publico con el pais y
los CEED, en especial, el comportamiento ape-
gado a los valores de la institucion. Permite al
personal mantenerse libre de influencias que
intenten dividir su acatamiento de las normas
institucionales, de las cuales depende el cum-
plimiento de honor y gratitud.
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C. RESPETO El respeto es la consideracion hacia los demas
e incluso un concepto que tiene un alto valor
en si mismo y se establece como reciprocidad:

o respeto mutuo, reconocimiento mutuo. El tér-

ve‘ mino se refiere a situaciones morales y éticas.
“es El respeto en las relaciones interpersonales co-
\_ mienza en el individuo, en el reconocimiento

del mismo como entidad tnica y consiste en
saber valorar los intereses y necesidades de
otro individuo.

D. TRABAJO

EN EQUIPO Trabajo en equipo es una de las condiciones
de labor que mas influye en los servidores pu-
blicos de forma positiva, porque genera com-
pafierismo, colaboracién y muy buenos re-
sultados. Normalmente produce entusiasmo
y satisfaccion en las tareas recomendadas. En
los equipos de trabajo, se elaboran unas reglas
de comportamiento establecidas por todos los
integrantes de los mismos.

E.INNOVACION  La innovacién es la creacién o modificacion
A4/ de un producto nuevo y su introducciéon en
—gP-_ un mercado. El concepto se utiliza de manera
‘ . S ' especifica en el sentido de nuevas propuestas,
inventos y su implementacion. Las ideas sélo
pueden resultar en innovaciones, luego de que
ellas se implementan como nuevos productos,
servicios o procedimientos, que realmente en-
cuentran una aplicacién exitosa, imponién-
dose a través de la difusion. Se define como el
establecimiento de una nueva funcién de pro-
duccion.
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F. INTEGRIDAD Esta se relaciona con el comportamiento ge-
neral de las personas e incluye las cualidades
‘ de honestidad, respeto, sinceridad, rectitud,
*, X ausencia y actitud de rechazo de influencias
corruptivas y la disposicion permanente de
cumplimiento a las normas legales e internas
de CEED.

G. EQUIDAD Dar a cada cual lo que se merece; hacer decisio-
nes sobre bases objetivas, es decir, sin sesgos de
prejuicios que pongan en desventaja a otros en

d beneficio de una persona o grupo de personas

en particular. Las normas de CEED, y en gene-

e~ A X ral las decisiones relacionadas con la gestion,
deben aplicarse de manera uniforme, sin favo-
ritismos, sin arbitrariedad. El trato equitativo
en todos los actos de los CEED vy sus colabora-
dores, debe extenderse a las relaciones o trato
con proveedores, entidades publicas y privadas
relacionadas y la comunidad en sentido gene-
ral.

H. TOLERANCIA  Se refiere a la disposicion de los CEED vy sus
colaboradores de respetar a las personas y sus
criterios y opiniones, indistintamente de su
raza, credo, preferencia politica, edad, género,
orientacion sexual, condiciéon social, condi-
cion fisica, etc.

I. TRANSPARENCIA Las actuaciones de los CEED y su servidor
publico deben ser transparentes, esto signifi-

: ca que los actos relacionados con la gestion de
)) « los recursos a su cargo, deben estar disponibles

para el conocimiento publico. La informacién
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suministrada por los CEED vy sus servidores
publicos debe ser confiable, es decir, basada en
hechos comprobables y sin distorsion que pue-
da desorientar a quienes la reciban.

J. DISCRECION  Sin perjuicio de las obligaciones legales y éticas
relacionadas con el suministro de informacion
. . de caracter publico tratadas en la seccion so-
bre transparencia, el personal debe manejarse
y actuar con prudencia y reserva respecto a la
informacion a la que tenga acceso o que le sea
suministrada, con motivo de sus funciones.
Asimismo, debe respetar el conducto regular
de las comunicaciones oficiales de la institu-
cioén y evitar dar declaraciones publicas o par-
ticipar en actos publicos que comprometan o
aparenten comprometer a los CEED o sus fun-
ciones.
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1. CONDUCTA
PARA SITUACIONES
ESPECIFICAS

Los valores mencionados en el capitulo anterior son claves para la
interpretacion de este Cédigo de Etica del Servidor Publico de los
CEED vy la formacién de juicios que permitan a las personas tomar
decisiones cuando se encuentren en disyuntivas y/o dilemas sobre
el deber de su comportamiento. Como se ha advertido antes, un c6-
digo de ética no pretende abarcar todos los comportamientos rela-
cionados con la Etica. Sin embargo, existen conductas y actuaciones
prohibidas para situaciones especificas como las que se describen a
continuacion. Algunas de estas son transversales al comportamiento
de cualquier servidor publico adscrito a los CEED vy otras se refieren
especificamente al comportamiento del personal profesional asigna-
do a las direcciones operativas:

Cédigo de Etica CEED y Reglamento de Aplicacion %\ 31



A IMAGEN PUBLICA

CEED respeta la privacidad de sus servidores publicos. Sin embargo,
estos deben acatar elevadas normas de conducta en todos los ambi-
tos en que se desempefien. La imagen de los CEED se puede afectar
cuando la conducta del servidor publico, dentro o fuera de la insti-
tucion, sea reprochable.

Los empleados de los CEED, deben cuidar su presentacion perso-
nal y la expresion verbal, tanto en el trabajo como en los eventos en
los cuales participe. Este requerimiento se extiende a las diferentes
delegaciones de los CEED, en las entidades publicas y otros sujetos
de su ambito, oportunidades en las cuales los delegados estan repre-
sentando a la institucién y, por consiguiente, la forma de vestir, la
prudencia y el tono de las comunicaciones deberan ajustarse a las
normas de urbanidad, de respeto y buenas costumbres.

B OBLIGACIONES FINANCIERAS

Los servidores publicos de los CEED, deben honrar sus compromi-
sos tanto con particulares como con el Estado. En caso de incum-
plimiento de los mismos, deben tomar la iniciativa de ordenar su si-
tuacion y asegurarse de no utilizar su relacion laboral con los CEED
como medio de presion para obtener ventajas. En casos de litigios
entre su servidor publico y particulares o el mismo Estado, los cua-
les puedan afectar el cumplimiento de este cddigo, la MAE de los
CEED, tomarda decisiones administrativas, si lo considerase perti-
nente, unicamente cuando medie un fallo definitivo en el marco del
ordenamiento juridico vigente.
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C CONFLICTOS DE INTERES

1. DEFINICION

Un conflicto de interés o aparente conflicto de interés, surge cuan-
do un servidor publico de los CEED, es influenciado por conside-
raciones de interés personal al realizar su trabajo. Es decir, que en
este cddigo se presume, que aquellas decisiones provenientes de las
funciones y atribuciones de un servidor publico de la institucion,
relacionadas con personas fisicas o juridicas con las cuales tenga un
interés personal o de negocios, son subjetivas.

Son ejemplos de conflicto de interés:

a)  Buscar indirectamente mediante un tercero o algun
miembro de su familia, ser suplidor de bienes y servi-
cios de los CEED o tener algun tipo de parentesco o re-
lacion con terceros vinculados o que buscan vincularse
como suplidores de la institucion.

b)  Tener alguna relacién familiar, comercial o de otra in-
dole con una persona fisica o juridica que haga pensar
en una posible inclinacién del servidor publico a bene-
ficiar con sus decisiones a esa persona.

c)  Participar en decisiones institucionales que afecten a
unos anteriores servidores publicos.

d)  Participar en decisiones institucionales que afecten a un
acreedor o un deudor.

e)  Participar en decisiones institucionales que afecten a
una entidad publica o privada en la cual se estd concur-
sando para un empleo o lo esté haciendo algtn familiar.
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f)  Favorecer a un miembro de la familia con un empleo
o mejores condiciones, utilizando el poder publico del
cual se dispone.

2. RESPONSABILIDADES

Prevencion. Es responsabilidad de los CEED como de sus servidores
publicos, prevenir conflictos de interés, que afecten o perjudiquen su
gestion objetiva y proyecten una imagen negativa frente a la opinion
ciudadana y las demas entidades del Estado.

Independencia. Los servidores publicos de los CEED, no deben in-
tervenir o permitir que en su gestion profesional en nombre de la
misma o en su calidad de administradores de los CEED, intervenga
un interés financiero personal directo o indirecto que pudiera afec-
tar su objetividad o independencia de juicio.

Revelaciéon Oportuna. Es obligacién de los servidores publicos re-
velar oportunamente aquellas situaciones en las cuales puedan estar
involucrados o potencialmente vinculados, con el objeto de que se
les releve de participar en decisiones que beneficien a personas con
las cuales tengan una relacion que les ponga en conflicto de intereses.

Relaciones con terceros. Sin perjuicio en lo previsto en el “Numeral
7 del Articulo 84 de la Ley 41-08”, este requerimiento implica que en
cada circunstancia los al (los servidores publicos) servidor publico
de los CEED reflexionen si las decisiones en el ejercicio de sus fun-
ciones podrian verse afectadas por una relacion existente, aunque
esta no corresponda al tercer grado de consanguinidad o segundo
grado de afinidad. Se trata de que reconozcan oportunamente si una
decision puede dividir o aparentar dividir su lealtad a los CEED, no
importa quién sea el beneficiario o afectado.

Declaraciones periddicas sobre ausencia de conflictos de interés (in-
tereses). Los servidores publicos de los CEED deben notificar por es-
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crito al menos una vez al ano que no estan en conflicto con ninguna
de las normas del CEI-CEED y, en particular, que no tienen intereses
que les coloquen en conflicto o hagan pensar que pueden modifi-
car su objetividad o dividir su lealtad para beneficiar a un tercero
con sus decisiones y conforme sus atribuciones dentro de los CEED.
Cada vez que se les presente una situacion de potencial conflicto de
interés, lo deben reportar formalmente al Oficial de Etica (ODE), de
conformidad con el Reglamento de este codigo ético.

D REGALOS O EQUIVALENTES
[ ]

La practica de solicitar o aceptar regalos, favores y agasajos o equi-
valentes, es una de las mas importantes situaciones de conflicto de
interés, y no es aceptable para los servidores publicos de CEE y otros
vinculados. Solicitar o sugerir favores, regalos u otras dadivas es una
prohibicién que si se infringe no sélo desprestigia a la persona sino a
la institucion. Personas en esa disposicion son infractores del Codi-
go de Etica y demas leyes en la materia que pueden dafiar en forma
grave los intereses licitos de CEED.

Los servidores publicos de CEED deben abstenerse de hacer estas
solicitudes o aparentar que lo hacen y evitar formular bromas que
puedan ser mal interpretadas y destruir valor o los valores.

Los servidores publicos de los CEED que reciban una oferta de re-
galo, favor, agasajo o equivalente, o a quienes se les envie un bien o
equivalente en calidad de regalo que tenga como fin modificar su
objetividad o dividir su lealtad y favorecer los intereses de la parte
que lo ofrece, sin perjuicio de lo requerido en el parrafo siguiente,
deberan expresar por escrito que no pueden aceptar por convicciéon
propia y en cumplimiento del CEI-CEED.
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Cualquier oferta de regalo o agasajo que tenga como proposito bus-
car un favorecimiento o inclinar interés hacia la parte que lo ofrece
o hacia un tercero a quien represente, aunque se haya rechazado,
deberd ser informada al Comité de Etica en conformidad con el Re-
glamento de Aplicaciéon del CEI-CEED.

3.16. Lapractica de ofrecer regalos, favores y agasajos o equivalen-
tes, no es aceptable para los servidores publicos de CEED. La utili-
zacion de los fondos del Estado para intentar modificar la objetivi-
dad de terceros para beneficio de la misma o de la persona que los
otorgue, ademas de representar una violacion a este codigo, puede
conllevar sanciones por delitos tipificados por las leyes.

E CUIDADO DE LA INFORMACION

La informacién que se procesa en CEED es altamente valiosa para
su gestion e influye en forma material, en otros que la utilizan para
tomar decisiones, tales como dependencias dentro de los CEED, en-
tidades en las que se practican intervenciones de la misma, la Pre-
sidencia de la Republica, la Camara de Cuentas, otras entidades del
Estado y otros interesados.

Toda informacién que se produzca para uso interno o externo, sea
que represente directamente un informe o equivalente en el cual se
identifique a los CEED o a uno de sus funcionarios como autor del
mismo en representacion de la misma, debe ser verificada antes de
su emision por los servidores publicos de los CEED que participan
en la generacién y presentacion de dicha informacion.

La informacion generada por CEED con destino a fuentes externas,
deberd someterse a la politica de comunicaciones, segtin la cual sola-
mente el Administrador General o voceros autorizados formalmente
por su autoridad, podran hacer declaraciones publicas, verbales o
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escritas. Se considera una violacién a este codigo, emitir informes,
opiniones o comentarios relacionados con el trabajo y los resultados
de los CEED, sin autorizacion o atribucion expresa del Administra-
dor General de Comedores Econémicos del Estado Dominicano.

Son practicas inadmisibles la sub o sobrestimaciéon de informacion
financiera u operativa y cualquier distorsion intencionada de infor-
macion de la cual se obtenga un beneficio personal o un perjuicio
orientado hacia otra parte interna o externa de los CEED.

Se prohibe la disposicion, destruccion, sustraccion o entrega a ter-
ceros de informaciones propias de la administracion de los CEED o
del ejercicio profesional de la misma, como archivos del personal,
correspondencia, planes y programas de analisis de riesgo de audi-
toria, papeles de trabajo, informes, memorandos y cualquier otra in-
formacion relacionada con el trabajo de CEED.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, cuando medie
autorizacion expresa del Administrador o de un director con atri-
buciones sobre la informacion requerida, u orden de una autoridad
judicial, siempre que medie la autorizacién previa del Administra-
dor, casos en los que siempre se debera dejar constancia formal de la
autorizacion, se podra disponer de la informacion.

Es obligacion de los servidores publicos de los CEED, cumplir con
lo establecido en la Ley No. 200-04 o Ley General de Libre Acceso
a la Informacion Publica, la cual forma parte de este cddigo y, en
lo aplicable, salvaguardar la informacion clasificada como confiden-
cial o privada. Por ejemplo, los datos personales sobre cada indivi-
duo vinculado a CEED, las claves de acceso a los sistemas apoyados
en tecnologia, los archivos magnéticos, los informes en proceso de
emision y las conclusiones o resultados incluidos o que se proyecta
incluir en ellos, etc. Asimismo, los datos sobre terceros que hayan
suministrado informaciéon que sea util para adelantar procesos de
investigacion o equivalentes sobre presuntas irregularidades. CEED
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se compromete a utilizar estas informaciones solamente en los casos
en que la Ley lo permita.

F CONTROL Y USO DE BIENES

Cada servidor publico de CEED es responsable del control y uso ra-
cional de los activos de la misma. Los servidores publicos deben pro-
teger la propiedad fisica y otros activos contra el uso no autorizado.
Son ejemplos de estas prohibiciones:

a) Utilizar los activos para fines de lucro personal.

b) Suministrar los activos o dar acceso a terceros a los ac-
tivos, sin ningun beneficio o funcién de servicio para

los CEED.

c) Sustraer bienes fungibles como papeleria, lapices y
otros insumos de oficina para uso personal o con fines
comerciales.

d)  Utilizacion de los equipos electrénicos, como compu-
tadoras, para fines distintos a la funcion asignada, etc.

e)  Daruso inapropiado alos bienes asignados y ser negli-
gente en la solicitud oportuna de su mantenimiento.

G CONTRIBUCIONES POLITICAS
[ ]

Los CEED, respeta y hara respetar los derechos y preferencias poli-
ticas de sus servidores publicos. Estas preferencias se consideran del
dominio individual y no deben ser factor de discriminacion o accién
de quien las sostiene.
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Los CEED, no restringe el derecho de sus servidores publicos a par-
ticipar en comités de accion politica o actos comunes de apoyo a
candidatos politicos, siempre que lo hagan a titulo personal y en
tiempo distinto al de sus deberes contractuales con los CEED. Los
servidores publicos de los CEED deben actuar con debido cuidado
para no enviar mensajes o parecer que estan utilizando su posicion
para impulsar o fomentar beneficio a interesados en posiciones de
origen politico.

Esta prohibido el uso de las instalaciones, bienes y tiempo del perso-
nal de los CEED en el favorecimiento o apoyo de causas o campanas
politicas. Esto excluye el uso del tiempo del personal cuando esta
fuera de su jornada de servicio publico, siempre y cuando no haga
intervenciones a nombre de los CEED o como su delegado.

Los fondos de los CEED, no podran utilizarse, directa o indirecta-
mente, para contribuir con ningun partido politico o equivalente,
o con cualquier candidato a cargo en los poderes del Estado. Igual-
mente, no es admisible bajo este codigo que los servidores publicos
utilicen recursos propios en nombre de CEED para tales contribu-
ciones.

Nilos CEED como entidad ni sus autoridades, deben dirigir o coac-
cionar a los servidores publicos a hacer contribuciones a campanas
politicas o participar en el apoyo de un partido politico o la candida-
tura politica de cualquier persona.

I I CONTROLES INTERNOS
[ ]

CEED ha establecido un sistema de control interno acorde con las
normas vigentes para el sector publico. Estas normas estan dirigidas
a contribuir al logro de los objetivos, la proteccion de los activos de
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CEED o de terceros en su poder, la confiabilidad de los informes que
se preparen y presenten en todos los ambitos y el cumplimiento de
las leyes y otras regulaciones aplicables. Los servidores publicos de
CEED tienen la obligacion de conocer el Sistema de Control Inter-
no en general, los aspectos especificos relacionados con su area de
influencia y el cumplimiento de los aspectos que le atafien. La negli-
gencia en el cumplimiento de los controles, la violacién o el intento
de violacion de los mismos, es considerada conducta indebida en el
marco de este codigo.

I MEDIO AMBIENTE

Es una consideracion de comportamiento ético para todos los servi-
dores publicos de CEED, velar por que se conserven la energia, los
recursos naturales y se proteja el medio ambiente, tanto en su lugar
de trabajo como en la utilizacion de las instalaciones de otras entida-
des donde se desemperie o actie como delegado de CEED.

Todos los servidores publicos estan en la obligacion de enterarse de
las practicas consideradas aceptables en el marco de las politicas de
los CEED sobre medio ambiente, cumplirlas, velar por que se cum-
plan y denunciar actos violatorios de tales politicas.

I COMPORTAMIENTO EN EL LUGAR DE TRABAJO

El respeto por todas las personas vinculadas a los CEED y a otras en-
tidades en las cuales se desemperie debe ser el denominador comun
desde la mas alta autoridad hasta las personas que ocupen cargos
mas sencillos. Las siguientes son obligaciones y prohibiciones espe-
cificas:
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1. ACOSO SEXUAL

El Acoso Sexual se define en este c6digo como las acciones mediante
las cuales se hacen propuestas o se solicitan favores sexuales, ofre-
ciendo explicita o implicitamente beneficios para la persona que
acceda a las peticiones y perjuicio para quien no acceda a ellas. El
acoso sexual puede incluir diversas situaciones o expresiones que
van desde la insinuacién mediante gestos hasta los requerimientos
verbales, intentos de agresion sexual y agresion sexual, exhibicion
de partes intimas, exhibiciéon de material pornografico, invitaciones
constantes a pesar del rechazo, etc. En todo caso, el acoso sexual pue-
de ir hasta la intimidacién y el comportamiento agresivo u hostil
contra la persona que se niega a la aceptacion de las insinuaciones o
invitaciones.

Esta prohibida cualquier forma de acoso sexual en los términos an-
teriores o en formas no especificadas, las cuales puedan ser demos-
trables ante la CEIL

2. OTRAS FORMAS DE ACOSO

Acciones que se dirigen a discriminar a personas o familia de las
personas por su raza, sexo, condicion, etc., mediante burlas y criticas
constantes, formales o informales.

Divulgar calumnias o alimentar rumores que socaven la personali-
dad o ignorar a una persona por tales razones y privarla o negarle el
cumplimiento de sus funciones o simplemente no asignarle funcio-
nes o trabajo colocandole en aislamiento sistematico.

Amenazas contra la integridad fisica e incluso la agresion fisica como
medio de presién contra alguien. En todo caso, los CEED denun-
ciara ante la autoridad competente cualquier conducta que atente o
intente atentar contra la integridad fisica.

Cédigo de Etica CEED y Reglamento de Aplicacion %\ 41



DEBER DE CUMPLIR CON EL CODIGO DE ETICA
¢« DEL AUDITOR EXTERNO

Los CEED requiere que en cuanto no entre en conflicto con el CEI-
CEED u otras normas legales de la Reptblica Dominicana, todo su
personal profesional que se desempeiie en labores de auditoria in-
terna o su equivalente, cumpla y vigile el cumplimiento del Cédigo
de Etica del Auditor Externo, promulgado por el Instituto de Audi-
tores Internos (IAI), el cual forma parte integral de este codigo. Si se
presentaran presuntas infracciones al Cédigo de Etica del Auditor
Externo, incluido en el Anexo No. 1, se considerara como probable
infraccion al CEI-CEE y la circunstancia en cuestion se sometera al
proceso de investigacion o aclaracion prevista en el Reglamento del
CEI-CEE.
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V. APLICACION DEL
CODICO DE ETICA

A continuacion, se definen los aspectos basicos de la forma de go-
bierno y procedimientos de aplicacion del CEI-CEED, los cuales se
ajustan al Reglamento que forma parte integral de este codigo.

ESTRUCTURA PARA GOBERNAR EL CODIGO DE
«ETICA

1. OFICIAL DE ETICA

La administracion del CEI-CEED esta a cargo de un funcionario de-
nominado ODE (Oficial de Etica). El ODE, sera un funcionario de
dedicaciéon permanente y libre nombramiento y remocién del Ad-
ministrador General.

El oficial del ODE es independiente de todas las dependencias de la
entidad y dispone de personal profesional especializado y recursos
necesarios para su cabal funcionamiento y para interactuar con la
Comisién de Etica Institucional (CEI) cuando sea necesario.




2. COMISION DE ETICA INSTITUCIONAL

De acuerdo con lo previsto en el Art. 1, del Decreto 149-98: «Se or-
dena a los Secretarios (Ministros) de Estado, Directores y Adminis-
tradores Generales, la formacion, en un plazo no mayor de un mes,
a contar de la fecha de este decreto, en cada una de sus dependen-
cias, de una Comisi6n de Etica Publica (CEP), que tendra por objeti-
vos...», los CEED ha constituido la Comision de Etica del CEI, dicha
instancia, en adicion a lo previsto en el Art. 6, del Reglamento para
el funcionamiento del CEIJ, es la instancia que asesora los asuntos de
ética, revisa las respuestas a consultas y denuncias sobre incumpli-
miento, revisa o recomienda medidas y sanciones. La CEI no cons-
tituye una unidad organizacional tradicional. Es un ente que actua
como asesor del ODE y del Administrador General.

PROCEDIMIENTOS PARA LA APLICACION DEL
« CODIGO DE ETICA

La aplicacion del CEI-CEED estara gobernada por lo previsto en este
codigo y en el Reglamento especifico de Aplicacion. Los aspectos
basicos a tener en cuenta para la aplicacion del CEI-CEED son los
siguientes:

1. DENUNCIAS DE CONDUCTA INDEBIDA

Denunciar la conducta indebida es una forma importante para com-
batir las infracciones a la ética.

En caso de que se observen situaciones en las cuales se pueda es-
tar intentando o se haya violado lo previsto en el CEI-CEED, todos
los servidores publicos deben denunciarlo formal e inmediatamente
ante el ODE, quien debe someter el caso en la préxima reunién de
la CEI o considerar, segun la gravedad del caso, citar a reunion ex-
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traordinaria a dicho comité para conocer la denuncia. A tales efectos
debe tenerse en cuenta:

a)  La persona que denuncie un presunto caso de violacion o in-
tento de violacidn, puede hacerlo en forma anénima o en for-
ma confidencial. Forma anénima, aquella en la cual la perso-
na no se identifica y forma confidencial en la cual el servidor
publico se identifica y los CEED se compromete a no divulgar
su identidad, excepto al ODE y a los miembros de la CEI, en
caso de que se compruebe que la denuncia fue infundada y
hecha con el propoésito de causar perjuicio a personas o a los
CEED como institucion.

b)  Las denuncias anénimas deben ser examinadas con especial
cuidado, para valorar su seriedad y consistencia con las rea-
lidades, desestimando aquellos aspectos basados en habladu-
rias, especulacion, chismes o sus equivalentes. Un punto de
referencia para analizar este tipo de denuncias es considerar la
carencia de evidencia o datos sobre lo denunciado, la insisten-
cia en sefialar a una persona sin bases, demostraciones emo-
cionales contra alguien y el tono especulativo, lo cual podria
llevar a personas razonables a concluir que lo que se intenta es
desprestigiar a una persona y no perseguir una efectiva viola-
cion del CEI-CEED.

c)  La persona que presente denuncias infundadas o con infor-
macion que se demuestre que ha sido distorsionada con la
intencion de perjudicar a otra y dafiar su imagen, incurre en
conducta violatoria indebida del CEI-CEED.

d)  Las denuncias se trataran conforme a lo establecido en el Re-
glamento del CEI-CEED.

2. PROTECCION A DENUNCIANTES

Los CEED se compromete a proteger a los servidores publicos de-
nunciantes de presuntas violaciones a la ética que resulten compro-
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badas. El servidor publico debera informar al ODE cualquier ame-
naza o agresion recibida de otros servidores publicos por causa de su
denuncia, indistintamente de la categoria o nivel al cual pertenece.
Amenazar o constrefir el derecho a denunciar, sancionar o amena-
zar con sancionar a quien presenta una denuncia, constituye una
violacién del CEI-CEED y la persona que lo haga estara incurriendo
en conducta indebida y se le sometera al debido proceso de respon-
sabilidad previsto en el Reglamento de este codigo.

3. MEDIDAS CORRECTIVAS O SANCIONES
DISCIPLINARIAS

Podran imponerse para corregir o castigar la conducta indebida,
proteger a victimas de dicha conducta o al denunciante y disuadir
comportamientos cuestionables al futuro.

Los servidores publicos vinculados a CEED, que cometan un acto
de conducta indebida, previa investigacion, segtin el Reglamento del
CEI-CEED, sin perjuicio de lo previsto para faltas y sanciones en la
Ley 41-08 y su Reglamento y el Decreto 523-09, estaran sujetos a las
siguientes medidas correctivas y sanciones disciplinarias, sin preten-
der limitarlas:

a) Medidas correctivas

b)  Amonestacion verbal

c) Amonestacion escrita

d)  Suspensiéon conforme las normas del servicio publico
vigentes

e) Restriccién de acceso a las instalaciones de CEED.

f)  Pérdida temporal o permanente de beneficios o privile-
gios establecidos

g)  Pérdida de oportunidades de promocion

h)  Despido del trabajo

i) Pérdida de oportunidad de vinculaciéon futura a los
CEED
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)

k)

Aplicacion de clausulas contractuales como penalida-
des (multas o terminacion contractual) en los casos de
contratistas de los CEED.

Cualquier combinacién de las medidas anteriores que
se estime conveniente por disposicion de la CEl y en ar-
monia con los Reglamentos Internos y el Marco Legal.
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PARTE I
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TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- OBJETO

El presente reglamento desarrolla las disposiciones contenidas en el
CEI (Cédigo de Etica Institucional) de Comedores Econémicos del
Estado Dominicano (CEE), en lo adelante CEI-CEED, con el pro-
posito de servir de medio para su aplicacion y el seguimiento de las
acciones derivadas de esta.

ARTICULO 2.- AMBITO DE APLICACION

El ambito de aplicacion del presente reglamento comprende a los
servidores publicos vinculados a los CEED, independientemente del
tipo de contrato de trabajo. También estdn sujetos al cumplimiento
del CEI-CEED, los contratistas para el suministro de bienes o servi-
cios a los CEED en los aspectos relacionados con sus responsabili-
dades contractuales. Aquellos que no tienen un vinculo laboral o su
equivalente con los CEED, que en los términos de este reglamento se
identifican como: “Otros vinculados a CEED”.

ARTICULO 3.- SUJETOS AL AMBITO DE LOS
COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO
DOMINICANO

En lo que respecta a las entidades publicas y otros dentro del ambito
CEED vy los servidores publicos de otras entidades, si bien no estdn
sujetos al cumplimiento del CEI-CEED, en caso de incertidumbre
respecto a la relaciéon de miembro de los CEED con tales entidades
o personas fisicas, es responsabilidad de los servidores publicos de
CEED darles a conocer el CEI-CEED y, especificamente, los aspectos
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atinentes a su incertidumbre. Cuando el CEI-CEED no sea explicito
en una conducta que genere incertidumbre, el servidor publico de
los CEED, debera elevar consulta al ODE (Oficial de Etica).

ARTICULO 4.- DEFINICIONES

Para los efectos de la aplicacion del CEI-CEED vy de este reglamento,
se tomaran en cuenta las definiciones que aparecen en el glosario
incluido en el Anexo n° 2 del CEI-CEED.

TITULO II: PRINCIPIOS, DEBERES Y
PROHIBICIONES ETICAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS Y OTROS VINCULADOS A LOS
COMEDORES ECONOMICOS DEL ESTADO
DOMINICANO

ARTICULO 5.- PRINCIPIOS, DEBERES Y
PROHIBICIONES

Los principios, deberes y prohibiciones establecidos en el CEI-CEED
y en el presente reglamento, contribuyen a construir y mantener la
confianza del sector publico, los ciudadanos y otros interesados en
la gestion de los CEED. Los servidores publicos y otros vinculados
contractualmente a CEED, tienen la responsabilidad de mantener su
conducta dentro los principios, deberes y prohibiciones sefialados/
as.
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TITULO III: INFRACCIONES ET1CAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS Y OTROS VINCULA-
DOS A LOS COMEDORES ECONOMICOS DEL
ESTADO DOMINICANO

ARTICULO 6.- DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL
CODIGO DE ETICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA Y DE SU REGLAMENTO

Se entiende como incumplimiento de las obligaciones establecidas
en el CEI-CEED, aquellas conductas de las cuales se compruebe,
mas alla de toda duda razonable, que se apartan de lo previsto en su
capitulo III. Los incumplimientos comprobados se someteran a lo
previsto en el capitulo IV, seccién B, numeral 3, del CEI-CEED y en
el titulo IV del presente reglamento.

ARTICULO 7.- DE LA CALIFICACION DE LOS
INCUMPLIMIENTOS

La calificacion de la gravedad de La infraccidn es atribucion de la
CEI (Comisién de Etica Institucional) que se apoyard en el ODE en
los aspectos técnicos de la investigacion correspondiente a cada caso.

TITULO IV: SANCIONES Y PROCEDIMIENTO

CAPITULO1
MEDIDAS CORRECTIVAS Y SANCIONES

ARTICULO 8.- DE LA APLICACION DE LAS MEDIDAS
CORRECTIVAS Y SANCIONES

Las medidas correctivas y sanciones se aplicaran segun las disposi-
ciones del presente capitulo.
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ARTICULO 9.- DE LA POTESTAD PARA DECIDIR EL
TIPO DE MEDIDA CORRECTIVA O SANCION

Una vez calificados los incumplimientos, segtin lo previsto en el ar-
ticulo 7, es potestad del Administrador General de los Comedores
Econoémicos del Estado Dominicano, apoyado en la recomendacién
de la CEP, decidir el tipo de sancién que corresponda a la calificacion
de incumplimiento. Todas las sanciones deberan ser autorizadas por
el Administrador General. Las medidas correctivas podran ser auto-
rizadas por el ODE con la recomendaciéon de la CEL

ARTICULO 10.- DE LA CLASIFICACION DE LAS
MEDIDAS CORRECTIVAS

Una medida correctiva es un recurso disuasivo que se utiliza para
indicar al infractor, o supuesto infractor, que esta involucrado en un
incumplimiento o cumplimiento y, que debido a que los efectos de la
conducta estudiada haberse concretado al momento de la considera-
cion de los hechos, tiene la oportunidad de corregirla y mantener la
que se considera conducta debida. Las medidas correctivas pueden
ser:

a) Exigencia de medidas correctivas
b) Amonestacion verbal
) Amonestacién escrita.

a).  Exigencia de medidas correctivas. Es un recurso que se utiliza
para solicitar a una persona que ejerce la direccion o supervi-
sién sobre otra que tome medidas dirigidas a que esta suspen-
da conductas que aparentan incumplir o que efectivamente
incumplen el CEI-CEED. Las infracciones al CEI-CEED, pue-
den incluir negligencia en la direccién y supervision de per-
sonas, lo cual puede llegar a interpretarse como complicidad
por omisién o comisiéon con actos considerados violatorios
del CEI-CEED.
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b).  Amonestacién verbal. Es una comunicacion directa al su-
puesto infractor para que suspenda o descontintie acciones
que pueden aparentar que afectan o que efectivamente estan
afectando parte o partes del CEI-CEED.

c).  Amonestacion escrita. Es una comunicacién formal y direc-
ta al supuesto infractor para que suspenda o descontinue ac-
ciones que pueden aparentar que afectan o que efectivamente
estan afectando parte o partes del CEI-CEED. Por lo general,
se presenta una amonestacion escrita cuando previamente
se ha trasmitido una amonestaciéon verbal, sin que se apre-
cie una correccion de la conducta o cuando la circunstancia
de supuesto incumplimiento o intento de incumplimiento se
considera de una gravedad mayor que cuando se trasmite una
amonestacion verbal. Esta amonestacion no se considerara
una sancion disciplinaria si no se identifica como tal y si no
tiene efectos en los antecedentes del destinatario u otro tipo
de consecuencias.

ARTICULO 11.- DE LA CLASIFICACION DE LAS
SANCIONES

Una sancion es un recurso disciplinario utilizado para penalizar al
infractor o supuesto infractor involucrado en un incumplimiento del
CEI-CEED, cuando los efectos de su conducta se han concretado al
momento de la consideracion de los hechos. Las sanciones también
sirven para disuadir comportamientos similares a los penalizados y
mejorar la prevencion dentro del ambiente de control interno.

Las sanciones pueden ser:

a)  Suspension conforme alas normas del servicio publico vigen-
tes

b) Restriccion de acceso a las instalaciones de CEE

c) Pérdida temporal o permanente de beneficios o privilegios es-
tablecidos

Cédigo de Etica CEED y Reglamento de Aplicacion %\ 53



d)  Pérdida de oportunidades de promocién

e) Despido del trabajo

f) Pérdida de oportunidad de vinculacion futura a los CEED

g)  Aplicaciéon de clausulas contractuales como penalidades
(multas o terminacion contractual) en los casos de contratis-
tas de los CEED

h)  Cualquier combinacién de las medidas anteriores que se esti-
me conveniente por disposicion del CEI y en armonia con los
reglamentos internos y el marco legal vigente.

ARTICULO 12.- CALIFICACION DE LA GRAVEDAD,
SU RELACION CON LAS MEDIDAS CORRECTIVAS Y
SANCIONES

Las sanciones antes mencionadas se aplicaran atendiendo a la grave-
dad de las infracciones.

a) Infracciones leves. Amonestacion o suspension.

b)  Infracciones segin su gravedad. Por decisién de la mayoria
absoluta de los miembros de la CEP, se aplicaran las sanciones
previstas en los literales (a), hasta el (g), del articulo 11, o una
combinacidn de ellas. Toda sancion debera ser respaldada con
las consideraciones que la justifican, ser debidamente docu-
mentada y refrendada con la firma de los miembros de la CEIL

ARTICULO 13.- CRITERIOS PARA LA CALIFICACION DE
LA GRAVEDAD

La aplicacion de las sanciones se realizara teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

a) El perjuicio patrimonial, equivalente o daflos morales o de
una indole identificable y comprobable, ocasionados a la Ad-
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ministracion Publica, servidores publicos o terceros de buena
fe.

b) Violacion del marco legal (Violacion al Marco Legal).

c) Violacién a las normas y los procedimientos internos de los
CEED.

d)  Naturaleza de las funciones desempefiadas asi como el cargo
y jerarquia del infractor.

e) Beneficio obtenido por el infractor.

f) La reincidencia o reiteracion.

g) La Intencionalidad.

ARTICULO 14.- DE LAS SANCIONES APLICABLES A
PERSONAS QUE NO SE DESEMPENAN EN EL SERVICIO
PUBLICO

a) Si al momento de determinarse la sancién aplicable, la perso-
na responsable de la infracciéon no se desempena en los CEED
o es un tercero sin vinculo contractual activo con los CEED.

b)  Los CEED reportara los hechos y las conclusiones al Ministe-
rio Publico u otras instancias o autoridades competentes para
lo que corresponda al tipo de indicios de responsabilidad y
para las medidas de restriccion de contratacion laboral en el
servicio publico.

c) Los CEED reportaran los hechos y las conclusiones a las ins-
tituciones del Estado encargadas de administrar los procesos
de contratacién publica, para que registren en sus bases de
datos los antecedentes de contratistas o ex contratistas infrac-
tores.

d)  Los CEED adelantaran los tramites legales correspondientes
para interponer demandas penales comerciales, o civiles, se-
gun el caso.
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CAPITULO II:
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO

ARTICULO 15.- DE LA FORMULACION DE LAS
DENUNCIAS

Las denuncias sobre posible incumplimiento del CEI-CEED, podran
ser presentadas por escrito ante el ODE. Pueden ser andnimas, aun-
que es deseable conocer la identidad de quien las formula. Si alguien
no desea formular una denuncia por escrito, pero se considera par-
te o conocedor de una infraccion, debe solicitar una entrevista con
el ODE y estar en condiciones de indicar nombres, fechas, pruebas
documentales, pruebas y otras demostraciones que respalden la se-
riedad de la acusacion.

El ODE no procesara denuncias verbales o por otros medios que
no cumplan con los requisitos anteriores, aunque debera llevar un
registro estadistico de las denuncias desestimadas y darlas a conocer
en sus reuniones periodicas con la CEP, en calidad de resumen eje-
cutivo. Seran desestimadas las denuncias que simplemente se limi-
ten a una llamada telefénica o un andnimo que acusa a una persona
o personas sin fundamento y/o base legal de prueba alguna.

Las denuncias sin base y desestimadas, deberan ser utilizadas en fu-
turos eventos de induccidn y capacitacion del personal, sin identifi-
car a quienes las formularon.

El ODE debera someter a consideracion de la CEP cada denuncia
aceptada en la préxima reunion ordinaria de la CEP o citar a reunion
extraordinaria segun la gravedad de los hechos y la urgencia en to-

mar medidas preventivas o correctivas al respecto.

ARTICULO 16.- DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO

Los servidores publicos de CEE o terceros en vinculacion contrac-
tual con los CEED, a los cuales se les compruebe que incurrieron
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en incumplimiento del CEI-CEED vy el presente reglamento, seran
sometidos a las normas disciplinarias previstas en ellos y, segun apli-
que, a las normas vigentes de responsabilidad administrativa de los
CEED. En su defecto, se aplicardn las normas vigentes del Ministerio
de Administracion Publica, sobre la materia, sin perjuicio de las ac-
ciones de otra naturaleza que correspondan a otras instancias, como
por ejemplo, la justicia. Las personas que no estén vinculadas a los
CEED al momento de concluirse la investigacion respectiva seran
sometidas a los procedimientos previstos en este reglamento y, en su
defecto, o complementariamente, a lo previsto en las normas legales
vigentes aplicables.

ARTICULO 17.- DEL PLAZO DE PRESCRIPCION

La accién disciplinaria que esté dentro del ambito de atribuciones
de los CEED, debe iniciarse dentro de los tres (3) afios contados, a
partir de la fecha en que la CEP conozca el posible incumplimiento.
Si se tratare o se tratase de multiples incumplimientos, el plazo de
prescripcidon empezara a contar a partir de la fecha del ultimo po-
sible incumplimiento aceptado por la CEP para investigacion. Las
demas acciones derivadas se ajustaran al marco legal vigente.

TITULO V: DE LOS INCENTIVOS Y
ESTIMULOS

ARTICULO 18: INCENTIVOS Y MEDIDAS DE
PROTECCION DEL DENUNCIANTE DE CONDUCTAS
INCORRECTAS

El Administrador General de los CEED, directamente o no, apoyado
por el ODE y el CEI, disefiard, aplicara y divulgara los incentivos y
medidas de proteccion a los servidores publicos u otros relacionados
que denuncien el incumplimiento del CEI-CEED.
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ARTICULO 19.- DEL ESTABLECIMIENTO DE
INCENTIVOS PARA DENUNCIAR CONDUCTAS
INCORRECTAS

Los incentivos a los que se refiere el presente reglamento son el reco-
nocimiento de méritos, dentro de lo permitido por el marco legal y
las politicas de CEED, para quien en la instituciéon denuncie en for-
ma fundamentada posibles incumplimientos que a la postre resulten
en comprobaciones de violaciones al CEI-CEED o su reglamento.
Estos incentivos se estableceran de acuerdo con los criterios que es-
tablezca el Administrador General de CEED.

ARTICULO 20.- DEL ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS
DE PROTECCION A QUIEN DENUNCIE CONDUCTAS
INDEBIDAS O INCORRECTAS

Las medidas de proteccion seran establecidas conforme el criterio
del Administrador General de los CEED. Tales medidas estaran
orientadas a proteger la integridad fisica y moral de aquellas perso-

nas que decidan presentar denuncias fundamentadas.

TITULO VI: DIFUSION DEL CODIGO DE ETI-
CAY CAMPANAS EDUCATIVAS

ARTICULO 21.- DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA DE
LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA Y SU
REGLAMENTO

El ODE, en coordinacién con la Direcciéon de Recursos Humanos y
la Comisién de Etica de la Institucién, serd responsable de difundir
el CEI-CEED vy el reglamento entre todos los servidores publicos y
colaboradores de CEED. De igual manera, debera suministrar orien-
taciones a la Direccién Administrativa Financiera, para el cumpli-
miento de su responsabilidad en la divulgacién del CEI-CEED, o las
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partes pertinentes o relativas a terceros, que tengan interés en esta-
blecer relaciones contractuales con los CEED.

ARTICULO 22.- DE LAS CAMPANAS EDUCATIVAS SOBRE
SANCIONES

La MAE de los CEED, ejecutara campafas educativas preventivas
sobre las sanciones a las que se refiere este reglamento.

TITULO VII: ADMINISTRACION DEL CODI-
GO DE ETICA DE LOS COMEDORES ECONO-
MICOS DEL ESTADO DOMINICANO Y DE SU
REGLAMENTO

ARTICULO 23.- OFICIAL DE ETICA (ODE)

a) El ODE es un funcionario de dedicaciéon permanente, cons-
tante, de libre nombramiento y remocién por el Administra-
dor General de los CEED.

b)  El perfil profesional del ODE se ajustara a lo previsto en el
Manual de Organizacion de los CEED.

c) El ODE sera independiente de todas las dependencias de los
CEED vy dispondra del personal y los elementos que se esti-
men necesarios para el cabal cumplimiento de sus funciones
y para interactuar con la CEP, en caso que lo amerite o cuando
sea necesario.

d)  El ODE, dependera funcional y administrativamente del Ad-
ministrador General y tendra relaciéon de comunicacion di-
recta con la CEP, de quienes recibira y a quienes proporciona-
rd asesoramiento.
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ARTICULO 24.- DE LAS RESPONSABILIDADES Y
FUNCIONES DEL OFICIAL DE ETICA

a)

b)

f)

g)

h)

Desempenarse como secretario del CEI, del cual forma parte
con voz y voto.

Convocar las reuniones de la CEP, previstas en este reglamen-
to o en cualquier tiempo, segun la prioridad o gravedad de las
denuncias de supuesta conducta indebida u otras situaciones
relacionadas con la ética en la institucion.

Recibir y tramitar las consultas de los servidores publicos so-
bre sus inquietudes para aplicar el CEI-CEE) o este reglamen-
to.

Recibir y tramitar las denuncias de supuesta conducta indebi-
da.

Preparar los analisis preliminares y en interpretacion del CEI-
CEED vy de otras normas disponibles y aplicables.

Dirigir las investigaciones necesarias para aclarar las denun-
cias de conducta in-debida.

Para adelantar las investigaciones, el ODE podra solicitar al
Administrador General los recursos especificos que puedan
ser necesarios y el (apoyo de otras dependencias de CEED,
tales como, consultoria, tecnologia, apoyo policial, etc.).

Preparar el formulario de declaracién de conocimiento, en-
tendimiento y de inexistencia de conflicto de intereses y man-
tenerlo actualizado.

Realizar monitoreos para establecer que la unidad de Recur-
sos Humanos o su equivalente, esta tramitando el formulario
mencionado en el literal f,, (ilustrado en el Anexo n° 1), con la
periodicidad establecida en este reglamento.
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j) Emitir informes trimestrales de gestién con destino al Admi-
nistrador General de CEED, previa revision y aprobacion del
CEL

k)  Someter a revision del CEI, un informe anual de gestién con
destino al Administrador General de CEED. Dicho informe
debera ser entregado a mas tardar el ultimo dia del mes de fe-
brero, siguiente a cada afio de gestion que se esté reportando.

1) Participar en el disefio del Plan de Induccién y Capacitacion,
para difundir el conocimiento del CEI-CEED entre los servi-
dores publicos de la institucién y otros interesados.

m) Participar como instructor en los eventos de induccion/ y ca-
pacitacion sobre el CEI-CEED.

n)  Desempenar todas aquellas funciones que sean necesarias
para la aplicacion, supervision y aseguramiento del funciona-
miento del CEI-CEED vy la preservacion de la conducta debi-
da en la institucion.

ARTICULO 25.- DE LA COMISION DE ETICA PUBLICA

La Comision de Etica Publica (CEP), constituida en los CEED, de
acuerdo con lo previsto en el Art. 1 del Decreto 149-98 y sus objeti-
vos, desarrollados en el reglamento para su funcionamiento, sera la
instancia asesora en lo referente a los asuntos de ética.

ARTICULO 26.- DEL COMPROMISO DE
CONFIDENCIALIDAD DE LA COMISION DE ETICA
PUBLICA

Responsabilidad de confidencialidad:

a) Todos los asuntos relacionados con aclaraciones preliminares
o investigaciones de presunta conducta indebida e inapropia-
da, asi como los documentos que conformen el expediente,
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son de naturaleza confidencial, por lo cual los miembros de la
CEP se comprometeran por escrito a no divulgar informacién
alguna sobre los casos tratados y la informacidn relacionada.

b)  Violacién de la confidencialidad. El compromiso de preser-
var la confidencialidad, es individual para cada miembro de
la CEP y se renovara anualmente.

c) La CEP solamente se pronunciara en forma escrita de con-
formidad con lo previsto y/o establecido en el presente regla-
mento. Si se comprueba la violacion de la confidencialidad, se
considerara violacion al CEI-CEED y se tomaran los recaudos
previstos en el CEI-CEED de este reglamento.

Proteccion de expedientes:

a)  Mediante el ODE, el CEI se asegurara de que la informacion
que se genere y se conserve en los expedientes, esté debida-
mente protegida. En los casos de consulta, éstas podran utili-
zarse como insumos en eventos de inducciéon y capacitacion,
siempre que se respete la confidencialidad de las personas que
las hicieron, a menos que se obtenga su autorizacion por es-
crito para la divulgacién con fines pedagdgicos.

ARTICULO 27.- DE LAS RECOMENDACIONES DE LA
COMISION DE ETICA PUBLICA

a) Constancia de las decisiones:

Las recomendaciones de medidas correctivas o sanciones,
principal resultado de la actuaciéon de la CEP, se basaran en
la revision de las propuestas que les formule el ODE y debe-
ran quedar registradas en el acta correspondiente a la reunion
en la que se traten. Cuando por razones de oportunidad se
requiera tomar decisiones antes de celebrarse una reunion or-
dinaria, se convocard a reunion extraordinaria, para tratar los
casos correspondientes y los resultados de las investigaciones.
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b)  Aplicacion de las acciones.

El ODE, se encargara de tramitar ante el Contralor General de
la Republica o, en su defecto, en quien este delegue, las medi-
das pertinentes. A tales efectos, formalizara la solicitud adjun-
tando el acta, como respaldo de la reunion de la CEP donde
se adoptd la recomendacion de medida correctiva, sancién u
otra.

ARTICULO 28.- DE LAS REUNIONES Y DECISIONES DE
LA COMISION DE ETICA PUBLICA

Para las circunstancias previstas e imprevistas, es decir, no previstas
en el reglamento del CEI-CEED, que requieran la intervencion de la
CEDP, se debera consultar adicionalmente el Reglamento para el Fun-
cionamiento de las CEP, promulgado en noviembre del 1998.

ARTICULO 29.- DE LAS CONSULTAS AL OFICIAL DE
ETICA

a) Concepto de consulta:

Una consulta es diferente a una denuncia de supuesta conduc-
ta indebida. Su objeto es obtener mayor informacion sobre la
naturaleza y alcance de una parte o de partes del CEI-CEED u
orientacion preventiva sobre situaciones en las cuales un ser-
vidor publico o un vinculado a los CEED, pueda pensar que
esta o que pueda llegar a estar relacionado e implique un tema
de comportamiento ético.

b)  Obligacion de consultar:

Los servidores publicos, tienen la obligaciéon de consultar al
o con el ODE cualquier duda relacionada con la aplicaciéon
del CEI-CEED o del reglamento. A tales efectos, deberan ha-
cerlo por escrito, indicando a cuadl secciéon del CEI-CEED o
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del re-glamento se refieren y las situaciones sobre las cuales
requieren las aclaraciones.

c) Plazo de respuesta:

Toda consulta escrita requiere una respuesta de la misma ma-
nera. El ODE debera responder por escrito a la parte interesa-
da, dentro del plazo de los quince (15) dias laborables, poste-
riores a la fecha de la consulta.

Esta respuesta debe valorarse en su prioridad, ya que de ella depen-
derd tomar las medidas que prevengan situaciones consideradas
violatorias al CEI-CEED. Si la consulta no es del dominio del CEI-
CEED, deberd comunicérsele al consultante y considerar derivarla a
la dependencia de los CEED, que pueda atenderla en la forma mas
apropiada posible.

a)  Silacomplejidad de la consulta requiere mayor tiempo y uti-
lizacién de recursos adicionales, externos o internos, debe in-
formarse a la parte interesada, la necesidad de prorrogar el
término, para suministrar una respuesta adecuada.

b)  Todas las consultas y sus respuestas, deberan quedar regis-
tradas en forma sumaria en el acta de reuniones de la CEP,
correspondiente al trimestre o periodo al cual se refiera en
perjuicio de los detalles que reposaran en expedientes crono-
légicamente ordenados.

Consulta insatisfecha:

--- Cuando un servidor publico considere que la consulta no
resuelve sus inquietudes, debe indicarlo por escrito al ODE
y solicitar la ampliacién de la consulta. Si es el caso, debe so-
li-citar una entrevista para exponer la situacion por la cual
pregunta y las razones por las cuales la respuesta recibida no
es suficiente.
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--- Cuando el ODE reciba solicitudes de ampliacién o mayor
desarrollo de una consulta, debe someterlas ante la CEP y de-
jar constancia en acta, de su resolucion. La proxima respuesta
a la persona consultante, deberd indicar que la consulta y la
nueva respuesta fueron revisadas y ajustadas con la CEP.

--- Si después de cumplirse el procedimiento mencionado
en el parrafo anterior el servidor publico ain considera in-
satisfecha su solicitud, podra elevar la consulta directamente
a la MAE o Administrador General de los CEED, indicando
las razones por las cuales no considera suficiente la respuesta
recibida. El Administrador General, no se ocupara de estos
casos hasta que se demuestre con evidencias formales que se
sometieron al tramite descrito en este articulo.

ARTICULO 30.- DE LA DENUNCIA DE CONDUCTA
INDEBIDA

a) Definicion de conducta indebida:

La conducta indebida es cualquier comportamiento que apa-
rente ser o represente para quien lo denuncie una violacién o
intento de violacién de lo previsto en el CEI-CEED.

b) Forma de las denuncias:

Las denuncias podran hacerse en forma anénima o con iden-
tificacién de su autor o autores y podran presentarse perso-
nalmente, por via telefénica, por correo electrénico, por facsi-
mil (fax) o por correo regular.

) Contenido basico de las denuncias:

Los servidores publicos y otros, podran someter las denuncias
de supuesta conducta indebida en adelante:”las denuncias’,
ante el ODE, indicando por escrito o verbalmente lo siguien-
te:
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i).  Fecha de presentacion.

ii).  Descripcion de los hechos de los cuales tiene cono-
cimiento, indicando fechas, personas supuestamente
involucradas, montos de dinero o detalles de la di-
mension de activos u otros intereses comprometidos
(cuando aplique); documentos y otras informaciones
que podrian probar los hechos (cuando aplique); testi-
gos, ademads del denunciante, (si aplica y desea incluir-
los), otra informacion considerada util para valorar la
denuncia.

iii).  Firma del denunciante (opcional).

ARTICULO 31.- DE LA VALORACION PRELIMINAR
a) Registro de la denuncia:

Una vez recibida una denuncia, el ODE debera registrarla
para documentar la fecha de presentacion, lo denunciado y el
denunciante (si suministra tal informacién o la indicacion del
caracter anonimo).

b)  Analisis de competencia y procedencia:

El ODE debera revisar los hechos denunciados a la luz del
CEI-CEE u otros referentes aplicables y decidir si existe sufi-
ciente competencia tanto de su jurisdicciéon como de los he-
chos denunciados y las bases de demostracion. Estos analisis
también deberan quedar por escrito en un expediente en el
cual debera conservarse toda la informacién sobre el caso.

c) Denuncias no tramitadas por el ODE:

Si el asunto denunciado no se refiere a un tema del campo
de la ética aplicada en la institucion, debe valorarse a quién
corresponda atenderlo y remitirlo por escrito a la autoridad
de dicha dependencia. El denunciante, cuando su identidad
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es conocida, debera recibir a esta altura informacion de hacia
ddnde fue derivado el caso.

d)  Iniciacion de la investigacion:

Si el asunto es inicialmente una denuncia relacionada con el
supuesto incumplimiento del CEI-CEED o intento de incum-
plimiento equivalente, que se puede clasificar en alguna de las
conductas tipificadas en el CEI-CEED, debera planificarse y
ejecutarse la investigacion pertinente.

e) Desestimacion de la denuncia:

Si las bases son endebles y no permiten identificar si es un
asunto relacionado con el CEI-CEED, o son eminentemente
conjeturales u otra circunstancia razonable que in-dique, que
la denuncia es temeraria y no se basa en hechos o evidencias
comprobables, el ODE, procedera a documentar este anali-
sis y cuando exista un denunciante identificado por escrito, le
comunicara formalmente que con tales informaciones no se
puede proceder y archivara el caso.

f) Informe sobre los tramites:

Todos los casos de denuncia, desestimados o no, deberan
constar en forma sumaria en los informes trimestral y anual,
previstos en este reglamento. Igualmente, todo caso desesti-
mado debera ser informado al CEI en la reunién ordinaria,
correspondiente al trimestre en el cual se celebre.

ARTICULO 32.- DE LA NOTIFICACION DE LA
INVESTIGACION

Cuando se concluya que existe mérito para iniciar una investigacion,
debe informarse a las partes involucradas siempre que no la entor-
pezca. En este ultimo caso es admisible que la notificacion no se haga
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de inmediato o al momento de iniciar la investigacion o en alguna
parte del proceso.

a) La investigacion:

El ODE adelantara la investigacion, asegurandose de mante-
ner la confidencialidad, apoyandose en expertos (cuando lo
amerite el caso), obteniendo evidencia suficiente y competen-
te, practicando las pruebas que sean necesarias, obteniendo
declaraciones de testigos (cuando apliqué) y documentando
cuidadosamente el proceso y los resultados.

b)  Conocimiento de los servidores publicos investigados:

Se debe notificar a los servidores publicos, empleadas o em-
pleados involucrados sobre la denuncia y su relacion con ella.
Seguin cada caso, el ODE debe decidir si solicita a Recursos
Humanos que las personas sean temporalmente separadas
de sus cargos mientras se concluye la investigacion. En todo
caso, debera procederse segiin las normas y reglamentos vi-
gentes en esta materia para los servidores publicos.

c) Derecho de respuesta:

Se debe obtener servidor publico o servidores publicos cuya
conducta es investigada una version libre y aclaraciones sufi-
cientes sobre los hechos denunciados. A tales efectos, una vez
que se le solicite formalmente, el servidor publico dispondra
de cinco (5) dias laborables para enviar una respuesta sobre lo
solicitado. Su silencio sera una circunstancia a considerar en
la investigacion.

d)  Recomendacién a la Comision la Investigacion:

El ODE formalizard una recomendacion a la CEP, para aplicar
medidas correctivas o sanciones de lugar en conformidad con
lo previsto en el reglamento u otras normas aplicables a la en-

tidad.
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f)

g

Recomendacion al Administrador General de los Comedo-
res Econdmicos o dependencia delegada:

La CEP evaluard la pertinencia de los datos que forman parte
del expediente y la consistencia y competencia de la investiga-
cioén con la recomendacion recibida. Una vez terminado este
proceso, que puede incluir aclaraciones y ajustes, la CEP emi-
tira una recomendacion al Contralor General de la Republica
u otra dependencia delegada para que aplique las medidas o
sanciones resultantes.

Decision del Administrador General de los CEED o depen-
dencia delegada:

Una vez el Contralor General de la Republica reciba la reco-
mendacion formal de la CEP, dispondrd, en un maximo de 30
dias laborables para formalizar o rechazar la decision de me-
dida correctiva o sancion. Cualquier decision debera dejarse
por escrito, conservarse en el archivo del expediente y en los
casos de que haya lugar a medidas o sanciones, dejarse copia
de la decision en el expediente e individual de los servidores
publicos.

Derecho de apelacion:

Una vez se le comunique el resultado de la investigacion, el
servidor publico dispondra de cinco (5) dias laborables para
apelar ante el Contralor General de la Republica, la sancién o
cualquier disposicién sobre el caso. Después de recibirse una
apelacion, el mismo dispondra de quince (15) dias laborables
para confirmar, reducir o retirar la sanciéon o medida reco-
mendada. Con esta accién termina el proceso y después de
vencerse este plazo, la autoridad competente procedera a ha-
cer efectiva la sancion.
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ANEXO No. 1

MODELO DE DECLARACION DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS
Sefnor:
OFICIAL DE ETICA
Ciudad.

De conformidad con las politicas previstas en el Cédigo de Etica Pd-
blica de los Comedores Econdémicos del Estado Dominicano (CEI-
CEED), me permito confirmar lo siguiente:

1.

2.

He recibido un ejemplar del CEI-CEED vigente.
He leido el CEI-CEED mencionado y entiendo su contenido.

Cumplo con los requerimientos sobre comportamiento ético
y otros asuntos aplicables a mi desempefio en las funciones
que me han sido asignadas en conformidad con mi contrato
de trabajo o documento equivalente que me vincula a los Co-
medores Econémicos del Estado Dominicano.

Me comprometo a cumplir el CEI-CEED y a vigilar, en cuanto
esté a mi alcance, que las personas que se relacionan con mi
trabajo también lo cumplan.

Declaro que actualmente SI__ NO__ existen situaciones o cir-
cunstancias que me indiquen que estoy en conflicto de interés,
dentro de los limites y conceptos descritos en el CEI-CEED.
(Marcar con X en la casilla correspondiente).

Expresamente solicito que me excuse de participar en cual-
quier acto que implique interés comercial o de cualquier otro
tipo con las personas incluidas en la relacion adjunta con las
cuales los CEED tiene o puede llegar a relacionarse. (Escribir
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por separado nombres, cargos, empresas a las que pertenecen
y otra informacién de utilidad).

7. No presto otros servicios al sector publico o a intereses pri-
vados que puedan dividir mi lealtad o restarme capacidad de
cumplir con mis responsabilidades.

Nombre del declarante:

Cargo:

Firma del declarante:

Fecha de esta declaracion:
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ANEXO No. 7

GLOSARIO

Bien del Estado

Cualquier bien o recurso que forma parte del patrimonio de las en-
tidades de la administraciéon publica o que se encuentra bajo su ad-
ministracion, destinado para el cumplimiento de sus funciones. Esta
disposicion también debera observarse respecto de los bienes de ter-
ceros que se encuentren bajo su uso o custodia.

Cédigo de Etica

Conjunto de principios y valores adoptados, el cual regula y orienta
las relaciones entre los miembros de una entidad y terceros que pue-
den relacionarse con ella.

Colusion

Es un medio que comtinmente un servidor publico acuerda con
otra persona para la comision de irregularidades calificadas de actos
fraudulentos. La colusién implica la asociacion de dos o mas perso-
nas para perjudicar o causar dafo a un tercero, por lo general en su
patrimonio.

Conflicto de Interés

Un conflicto de intereses surge cuando una persona, como funcio-
nario o servidores publicos de CEED, es influenciada por considera-
ciones personales al realizar su trabajo. Se presenta cuando los inte-
reses personales de servidores publicos de los CEED colisionan con
el interés publico y el ejercicio de sus funciones, entendiéndose que
cualquier actuacién que realizan dichos servidores publicos, debe
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estar dirigida a asegurar el interés publico y no a favorecer intereses
personales o de terceros.

Corrupcion

Segun TI 5, es el abuso del poder para beneficio personal. Conducta
de algunos servidores publicos segtn la cual, impropia e ilegalmen-
te se enriquecen o enriquecen a otros mediante el uso indebido del
Poder que les han conferido. Mal uso publico (gubernamental) del
Poder para conseguir una ventaja ilegitima, generalmente secreta y
privada.

Servidor Publico

Persona fisica vinculada a la entidad o institucion por la némina pu-
blica, contrato de trabajo temporal o su equivalente. Servidor publi-
co, funcionario publico y servidores publicos, se consideran sinéni-
mos en este CEL

Etica

Ciencia del comportamiento moral. Se ocupa de la forma del com-
portamiento de las personas. Implica el bien actuar y las buenas cos-
tumbres.

Cédigo de Etica

Procura el bien actuar, el bien hacer, el buen y sano manejo de las
personas integrantes de un grupo social, de una entidad, de una
organizacion, de una empresa, de una institucion, etc., que fija las
normas que rigen y que regulan el comportamiento de las personas
dentro de las mismas.

Etica Publica

Desemperio de los servidores publicos basado en la observancia de
valores, principios y deberes que garantizan el profesionalismo y la
eficacia en el ejercicio de la funcion publica.
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La ética aplicada al sector publico, se ocupa del estudio de las cues-
tiones normativas de naturaleza moral que se plantean en la gestion
de los recursos publicos y la relacion con la comunidad beneficiaria

de los servicios publicos y otros que se relacionan con la gestion pu-
blica.

Fraude

“Actividades o acciones que se llevan a cabo con el propdsito de en-
riquecimiento personal a través del uso inapropiado o la sustraccion
de recursos o activos de una organizacién por parte de una persona.”
(ACFES6)

“Cualquier acto ilegal caracterizado por el engafo, el ocultamiento o
la violacion de la confianza. Los fraudes son perpetrados por indivi-
duos y organizaciones para:

. Obtener dinero, propiedades o servicios
. Evitar pagos o pérdida de servicios
. Asegurar una ventaja personal o de negocio.” (IIA7)

Informacion Privilegiada

Informacion a la que los servidores publicos acceden en el ejerci-
cio de sus funciones y que por tener caracter secreto, reservado o
confidencial conforme a la Ley, o careciendo de dicho caracter, re-
sulte privilegiada por su contenido relevante y que, por tanto, sea
susceptible de emplearse en beneficio propio o de terceros, directa o
indirectamente.

Nepotismo

Favoritismo con los parientes a la hora de conceder cargos, privile-
gios, honores, etc., por parte de alguien con poder, especialmente
politico.
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Proselitismo Politico

Cualquier actividad realizada por los servidores publicos en el ejer-
cicio de sus funciones, o por medio de la utilizacion de los bienes de
las entidades publicas, destinada a favorecer o perjudicar los intere-
ses particulares de organizaciones politicas de cualquier indole o de
sus representantes.

Reincidencia

Circunstancia agravante de responsabilidad que consiste en haber
sido sancionado antes por una infracciéon analoga a la que se le im-
puta.

Reiteracion

Circunstancia agravante de responsabilidad, derivada de anteriores
sanciones administrativas por infracciones de diversa indole come-
tidas por el servidor publico.

Soborno (Macuteo)

“Ofrecer, prometer, dar, aceptar o solicitar una ventaja en calidad de
incentivo para una accion que es ilegal o un abuso de confianza”. (TI)

Transparencia

“Un principio que permite a los afectados por las decisiones admi-
nistrativas, las transacciones de negocios o la beneficencia, conocer
no solo los hechos y las cifras basicas, sino también, los mecanismos
y procesos. Es deber de los funcionarios publicos, los directores y
quienes manejen intereses publicos, actuar visiblemente, en forma
predecible y comprensible”. (TT)

Ventaja Indebida

Cualquier liberalidad o beneficio no reconocido por la Ley, de cual-
quier naturaleza, que propicien los servidores publicos, para si o
para terceros, sea directa o indirectamente, por el cumplimiento, in-
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cumplimiento u omision de su funcion, asi como hacer valer su in-
fluencia o apariencia de esta, prometiendo una actuacion u omision
propia o ajena.

Ley No. 41-08

Articulo 77.- A los efectos del régimen ético y disciplinario, seran
considerados como principios rectores de la conducta de los servi-
dores publicos de los drganos y entidades de la administracion pu-
blica, los siguientes:

1.

La Cortesia: Se manifiesta en el trato afable, amable y de respeto
a la dignidad en las relaciones humanas.

El Decoro: Impone al servidor publico respeto para siy para los
ciudadanos que demanden algun servicio.

La Discrecion: Requiere guardar silencio de los casos que se tra-
ten cuando éstos ameriten confidencia.

Disciplina: Significa la observancia y el estricto cumplimiento
de las normas administrativas y de derecho publico por parte de
los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones.

Honestidad: Refleja el recto proceder del individuo.

Vocacién de Justicia: Obliga a los servidores publicos a actuar
con equidad y sin discriminacién por razones politicas, reli-
gion, etnia, posicion social y econémica o de otra indole.

Lealtad: Manifestacion permanente de fidelidad hacia el Esta-
do, que se traduce en solidaridad con la institucion, superiores,
compaiieros de labores y subordinados, dentro de los limites de
las leyes y de la Etica.

Probidad: Conducta humana considerada como reflejo de se-
riedad, integridad, honradez y entereza.
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10.

Pulcritud: Entrafia manejo correcto, adecuado y transparente
de los bienes del Estado;

Vocacion de Servicio: Se manifiesta a través de acciones de en-
trega diligente a las tareas asignadas e implica disposicién para
dar oportuna y esmerada atencion a los requerimientos y traba-
jos encomendados.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

CEL Coédigo de Etica Institucional

CEED: Comedores Econdémicos del Estado Dominicano

CEP: Comisién de Etica Publica

ODE: Oficial de Etica

DGEIG:  Direccién General de Etica e Integridad Gubernamen-
tal

CGR: Contraloria General de la Republica

MAP: Ministerio de Administracion Publica

FMI: Fondo Monetario Internacional

CEI-CEED: Cédigo de Etica Institucional de Comedores Econémi-
cos del Estado Dominicano
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